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APRESENTACAO

Apresentacao

Institucional Ministério das Cidades

E com grande satisfag&o que apresentamos a Coletanea Melhoria Habitacional
Sustentavel, fruto da parceria da Secretaria Nacional de Habitac&o e da Secretaria
Nacional de Periferias do Ministério das Cidades com o Banco Interamericano de De-
senvolvimento (BID), no &mbito do Projeto ProMorar.

A coletanearetine umimportante e inédito arcabougo técnico e conceitual sobre as
intervengdes de melhoria habitacional, com um olhar atento ao tripé da sustentabilida-
de (social, econdmica e ambiental), apresentando recomendacdes, métodos e planos
para que essas intervencgdes ocorram da melhor forma e contribuam de forma eficiente
para a reducéo do numero de domicilios inadequados que hoje supera 11 milhdes.

As melhorias habitacionais apresentam inlimeras vantagens, uma vez que preser-
vam as conexdes urbanas e sociais das familias, envolvem menos investimentos de

recursos e consomem menos materiais de construgéo. Sua efetividade
esta intimamente atrelada ao uso de materiais conformes, projetos de
boa qualidade e obras que respeitem as normas técnicas brasileiras.

0 material produzido em formato de guias foi pensado para dialo-
gar com trés publicos-alvo: as familias atendidas, a mao de obra e a
assisténcia técnica, buscando uma abordagem que integra todos os
atores-chave para a iniciativa, e visando ampliar o conhecimento sobre
as melhores préaticas e condutas de construcéo.

E com a esperanca de contribuir para a promogao de politicas pu-
blicas mais equitativas, sustentaveis e eficientes que o Ministério das
Cidades langa essa publicagédo. Bom trabalho!

Japer BarBaLHO FiLHO
Ministro das Cidades

Haiton MabuREIRA

Secretario Nacional de Habitagéo

GUILHERME SIMOES

Secretario Nacional de Periferias
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Apresentacao
Institucional BID

0 Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) tem como meta estraté-
gica apoiar os paises da América Latina e Caribe a aumentar a resiliéncia clima-
tica para contribuir no seu desenvolvimento sustentavel. Desde a assinatura
do Acordo de Paris, 0 Banco direcionou mais de U$20 bilhdes em financiamento
climatico. O trabalho do Banco nas éreas de habitagédo e desenvolvimento
urbano também se alinha a esta meta e estéa fortemente focado em dirimir os
desafios de excluséo social e desigualdade nas cidades.

Existe um grande consenso no Brasil de que precisamos transformar o cena-
rio de inadequacéo habitacional, e para isso é fundamental a atuacéo de profis-
sionais da construcéo civil capacitados nesse segmento de mercado para me-
lhorar ndo somente uma casa, mas a qualidade de vida de familias que dependem
deste espago, o seu lar. Os agentes dessa transformacéo sdo inimeros, desde
a assisténcia técnica necessaria, por meio dos profissionais da arquitetura, ur-
banismo e engenharia; a mao de obra qualificada e, claro, as familias envolvidas.

E falando em transformar, devemos impulsionar mudancgas também na ma-
neira de construir moradias, incorporando a sustentabilidade ambiental como

algo intrinseco a essa atividade. Por isso, o BID, alinhado com suas estratégias
institucionais de incluséo social e igualdade, produtividade e inovacao, e de
mitigacdo das mudancas climaticas e sustentabilidade ambiental, financia a
elaboragéo da Coletanea Melhoria Habitacional Sustentavel.

Este trabalho, desenvolvido com o Ministério das Cidades, representado
pelas Secretarias Nacionais de Habitacao e de Periferias, compreende o Guia
para a Assisténcia Técnica, Fichas para a Mao de Obra € 0 Guia para a Familia Bene-
ficiaria visando dialogar com os profissionais da construgéo civil e as familias
gue contratarao seus servigos sobre como reformar habitagdes de maneira
sustentavel para a populacéo de baixa renda.

Esta coletanea podera ser utilizada como instrumento norteador para
profissionais da construcao civil e para as familias beneficiarias sobre como
realizar reformas em moradias inadequadas buscando a sustentabilidade am-
biental e a melhor qualidade de vida para os cidadéos e cidadas.

Boa leitural

Morcan DoyLE
Representante do BID

Tatiana GALLEGO
Chefe da Diviséo de Habitagdo e

Desenvolvimento Urbano, BID


https://antigo.mdr.gov.br/images/periferias/1-guia-para-a-assistencia-tecnica.pdf
https://antigo.mdr.gov.br/images/periferias/1-guia-para-a-assistencia-tecnica.pdf
https://antigo.mdr.gov.br/images/periferias/2-fichas-para-a-mao-de-obra.pdf
https://antigo.mdr.gov.br/images/periferias/3-guia-para-a-familia-beneficiaria.pdf
https://antigo.mdr.gov.br/images/periferias/3-guia-para-a-familia-beneficiaria.pdf

APRESENTACAO “““

Apresentacao
Institucional CBCS

0 Conselho Brasileiro de Construgéo Sustentavel (CBCS) é uma Organi-
zacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP), sem fins lucrativos,
constituida por lideres da academia e de organizagdes do setor da construcéo
civil, atuantes em diversas etapas do processo produtivo das edificagdes e na
gestao da operagdo e manutencgao do estoque edificado.

Criado em 2007, sua finalidade é contribuir para o desenvolvimento susten-
tavel do setor da construgao civil, por meio da producgao, organizacéo e disse-
minacao de conhecimento, propondo politicas publicas e apoiando iniciativas
do setor privado.

Para a elaboragéo deste trabalho, coordenado pelo Banco Interamericano
de Desenvolvimento (BID) e conduzido pelas Secretarias Nacionais de Habita-
¢do e de Periferias do Ministério das Cidades, o CBCS partiu da premissa de que
as habitagdes devem estar em conformidade técnica e serem duraveis, salu-
bres, seguras, confortaveis, acessiveis e adaptaveis. Adicionalmente, para que

as habitacdes possam ser consideradas sustentéveis, associam-se a esses
desempenhos outros atributos, como o baixo consumo de dgua e energia, redu-
zidas emissdes de gases de efeito estufa, menores desperdicios de materiais
e ampla integragao com as cidades e suas infragstruturas.

Dessa forma, o papel do CBCS na produgéo dos documentos que compdem
a Coletanea Melhoria Habitacional Sustentéavel foi detalhar os aspectos socio-
ambientais essenciais para a pratica da Assisténcia Técnica em intervengdes
de melhoria habitacional de interesse social e instrumentalizar os profissionais
responsaveis pelo exercicio dessas atividades no Brasil. Os documentos que
compdem esta coletanea apresentam uma abordagem por etapas, destacando
as boas praticas e aimportéancia de cada uma delas, inclusive em termos de
linguagem, sendo extensivos a mao de obra e a familia beneficiaria.

Com grande entusiasmo, o CBCS entrega este importante trabalho. Apro-
veitem ao méaximo cada um dos componentes da coletaneal

VaHAn AGoPYAN
Representante do Conselho
Deliberativo do CBCS
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Glossario

Absortancia (solar) - Propriedade de absorcéo da radiagéo solar em uma superficie.
Afastamento (frente, lateral, fundo) - Recuo da construgdo emrelagéo ao limite
do terreno.

Afundamento - Rebaixamento do nivel de uma estrutura ou elemento construtivo
devido a distribuicéo de cargas, indesejadas ou ndo, acomodagéo do elemento ou
perda de base, como erosao, por exemplo.

Amarracao - Técnica utilizada para que o conjunto de uma alvenaria tenha seus
esforgos solidarizados.

Antrdpico - 0 que é relativo ao ser humano.

Area de Transbordo e Triagem (ATT) - Intermédio entre o gerador de residuos e o
aterro que ird recebé-lo. Neste local é feita a separagao de materiais que possam
ser reciclados oureutilizados.

Armadura exposta - Armadura com falhas em seu recobrimento.

Arruamento - Distribuigéo de ruas/vias em um determinado local, podendo ser
bairro, loteamento etc.

Asbestose - Relacionada a reagéo que forma o tecido resultante da cicatrizacéo
dainalacéo de pd de amianto.

Assistente Técnico ou Assistente Técnica (AT) - Profissional das areas de arqui-
tetura, urbanismo e engenharia responséavel pelo projeto e acompanhamento da
execucgéo da obra de edificagdo, melhoria habitacional (reforma e ampliagdo) ou
regularizagao fundiaria.

Assisténcia Técnica em Habitac&o de Interesse Social (ATHIS) - Acdes a
cargo dos AT necessarios para a edificacéo, melhoria habitacional ou regula-
rizagdo fundiaria da habitagédo de interesse social.

Aterro sanitario - Local para receber residuos solidos de uma localidade,
como um municipio, preparado para minimizar impactos ambientais.

Biético - O que é relativo aos seres vivos/biota.

Cadigo de obras - Lei de um municipio que versa sobre aspectos arquiteto-
nicos que devem ser seguidos em um projeto.

Coeficiente de aproveitamento - E um coeficiente que multiplica a drea do
lote, indicando a érea permitida de construgao, assim sendo, € um coeficiente
que determina quantas vezes a area do terreno é permitida em area constru-
ida.

Conformidade - Produzir de acordo com as normas técnicas brasileiras
estabelecidas pela Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).
Conjunto habitacional degradado - E aquele que foi produzido pelo poder
publico estadual ou municipal e carece de manutencgao ou que foi executado
de forma incompleta, demandando agdes de reabilitacéo e adequacéo.
Cooperativa - Organizagdo com membros que tem um como objetivo um
beneficio em comum, sendo seus principios a “identidade de propdsitos e
interesses; acédo conjunta, voluntaria e objetiva para coordenacgao de contri-
buicao e servicos; obtengéo de resultado Util e comum a todos™.

1. SEBRAE. Cooperativa: 0 que &, para que serve, como funciona. Disponivel em: https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/bis/cooperativa-o-que-e-para-que-serve-como-funciona,7e519bdal15617410VgnVC

M2000003c74010aRCRD. Acesso em: 25/11/22.


https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/bis/cooperativa-o-que-e-para-que-serve-como-funciona,7e519bda15617410VgnVCM2000003c74010aRCRD
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/bis/cooperativa-o-que-e-para-que-serve-como-funciona,7e519bda15617410VgnVCM2000003c74010aRCRD

Cortigo - Habitagao coletiva, constituida por edificagcées subdivididas em
comodos alugados, subalugados ou cedidos a qualquer titulo, superlota-
dos e cominstalagdes sanitarias de uso comum dos moradores e morado-
ras dos diversos comodos.

Composto Organico Volatil (COV) - Composto que em condigdes nor-
mais se volatiliza com facilidade, esta presente em diversos produtos,
principalmente em produtos imobilidarios como tintas, vernizes, colas
e solventes.

Custo Unitario Basico (CUB) - indice elaborado pelos sindicatos estaduais
da industria da construgao civil e que trata da variacdo dos custos das
construtoras e foi criado pela Lei Federal 4.591 de 16 de dezembro de 1964.
Déficit habitacional - Caréncia de unidades habitacionais.

Documento de Avaliacdo Técnica (DATEC) - Atesta a homologagéo do
desempenho de um sistema construtivo.

Durabilidade da unidade habitacional - VVida Util de uma unidade habitacio-
nal. O projeto, a execugao, os insumos escolhidos e as questoes ambientais
podem influenciar nesse fator, aumentando ou reduzindo o tempo em que
seré necessario reparar ou substituir algo.

Eflorescéncia - Se manifestam por meio de manchas esbranquigcadas em
pisos ou paredes, resultantes da dissolugéo de sais contidos em aglome-
rantes quando em contato com a agua, geralmente o hidrdxido de célcio.
Ficha de Avaliagdo de Desempenho (FAD) - Documento que traz informa-
¢oOes dos agentes do setor de sistemas convencionais de construcao.
Familia - Conjunto de pessoas que vivem em uma unidade habitacional,
podendo se ligar por vinculos sanguineos ou de afinidade.

Favela - Aglomerado de domicilios autoconstruidos, dispostos de forma
desordenada, geralmente densos e carentes de servigos publicos essen-
ciais, ocupando terreno de propriedade alheia (publica ou particular).

GLOSSARIO “““

Ficha de Informac&o de Seguranca de Produto Quimico (FISPQ) - Documento
que segue diretrizes da NBR 14725-4, elaborado pelo fabricante e versa sobre
0s perigos e caracteristicas dos produtos quimicos. Atualmente, nomenclatura
simplificada para Ficha de Informag&o de Seguranca.

Habitabilidade - Condigdes de uma habitagao que a fazem ser habitavel. Para a
norma de desempenho, a habitabilidade se relaciona a estanqueidade da agua;
desempenho térmico, acustico e luminico; satde, higiene e qualidade do ar; fun-
cionalidade e acessibilidade e conforto tatil e antropodindmico.

Habitacao autoconstruida - Habitagdo construida sem o auxilio de um profissio-
nal das areas de engenharia ou arquitetura.

Habitacao de Interesse Social - Habitagao voltada para a populacéo de baixa ren-
da, geralmente promovida pelo Estado tanto em sua construgdo como por meio de
politicas publicas para facilitagcéo ao seu acesso.

Habitat - E o que est4 além da unidade habitacional. Envolve tudo que esté no en-
torno da edificagdo, como as questdes de saneamento, drenagem, pavimentacéo
e outros aspectos ligados a infraestrutura.

Hidrofugante - Produto utilizado para repelir agua.

Inadequacao habitacional edilicia - Aspectos da habitagéo que refletem em
problemas na qualidade de vida dos moradores, pela auséncia ou baixa qualidade,
passiveis de reparacéo ou inclusao, sem a necessidade de reposicéo da unidade
habitacional.

Isolamento térmico - Capacidade de um material em reduzir a entrada ou saida de
calor de um ambiente para outro.

Lote - Area de terreno destinada a uma construgao: Na Lei n® 9.785, de 29 de ja-

neiro de 1999, o 42 paragrafo considera o lote como sendo o terreno servido de in-

fraestrutura basica cujas dimensdes atendam aos indices urbanisticos definidos
pelo plano diretor ou lei municipal para a zona em que se situe. O tamanho minimo
de um lote é estipulado pela lein? 6.766 de 19 de dezembro de 1979.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9785.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9785.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l4591.htm
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Loteamento irregular (baixa renda) - Aquele executado sem aprovacéo do
poder publico ou sem atender as condigdes exigidas no processo de aprovagao,
geralmente caracterizado pela autoconstrugdo das unidades habitacionais e pela
auséncia ou precariedade da infraestrutura urbana essencial.

Manifestacdes patolégicas (edificagcdo) - Anormalidades que uma construgéo
pode apresentar por problemas, sejam de origem de projeto, materiais e/ou execugao.
Material particulado - “... € o termo utilizado para uma mistura de particulas soli-
das e gotas de liquidos encontrados na atmosfera™.

Melhoria Habitacional - Melhoria de unidades habitacionais, visando solucio-
nar problemas de insalubridade, inseguranca, inexisténcia do padrédo minimo de
edificacao e habitabilidade definidos pelas posturas municipais, inadequagéo do
numero de integrantes da familia a quantidade de comodos passiveis de serem
utilizados como dormitdrios ou, ainda, a adaptacéo da unidade habitacional para
acessibilidade, a instalagéo de equipamentos de aquecimento solar, eficiéncia
energética ou reducéo do consumo de agua?®.

Mutirdo - Forma de construgéo feita de maneira coletiva e voluntaria.

Nome social - “... se refere a designacéo pela qual a pessoa travesti ou transexual
se identifica e é socialmente reconhecida™.

Norma de Desempenho - Denominagao pela qual é conhecida a norma técnica
brasileira (NBR 15.5675) que estabelece requisitos minimos de desempenho para
cada uma das partes da unidade habitacional, como sistemas estruturais, de
coberturas, de vedacdes, de pisos e hidrossanitarios. E um documento técnico
que orienta fabricantes de materiais, projetistas e construtoras, com o objetivo
de garantir o conforto e a seguranca de qualquer imével residencial.

Programa Brasileiro de Etiquetagem de Edificacées (PBE Edifica) - Programa de
avaliacdo de conformidade de desempenho energético de edificagoes.

Plano diretor - Lei municipal que estabelece pardmetros urbanisticos que
devem ser seguidos no territorio.

Pneumoconiose - Relaciona-se ao grupo de doencas no pulmao formadas
pelainalagdo de poeiras, muito comuns em alguns ambientes de trabalho.
Ponto de Entrega Voluntaria (PEV) - Local em que se localizam coletores de
descarte de residuos especificos como garrafas plasticas, pilhas, lampadas etc.
Processos erosivos - Deterioracéo do solo e/ou rochas, seja por processos
naturais (chuva, vento etc.), seja pela agdo antrépica.

Programa Nacional de Conservacéo de Energia Elétrica (Procel) - Progra-
ma de promogao do uso eficiente de energia, ligado ao Ministério de Minas
e Energia.

Programa Brasileiro da Qualidade e Produtividade do Habitat (PBPQ-H) -
Programa de qualidade voltado a producéo habitacional brasileira que englo-
ba os sistemas: SiAC, SiMaC e SiNAT.

Programas Setoriais de Qualidade (PSQs) - Programa de qualidade com ob-
jetivo de garantir a conformidade dos produtos e servigos da construgao civil.
Projetando Edificac6es Energeticamente Eficientes (Projeteee) - Plata-
forma que fornece dados climaticos das cidades brasileiras e suas respecti-
vas estratégias de projeto.

Regimes de escoamento - Conceito relativo a mecanica dos fluidos que
trata como um fluido se comporta em relagéo a mudangas de variaveis como
pressao, viscosidade, velocidade, densidade etc.

Regularizacgao fundiaria - Conjunto de acdes no ambito juridico que visam
formalizar assentamentos irregulares.

Risco de eros@o ou solapamento - Risco de desgaste do solo, podendo ser
por agéo quimica ou mecanica da agua.

2. Alves (2005) apud Queiroz, Paula Guimaraes Moura, Jacomino, Vanusa Maria Feliciano e Menezes, Maria Angela de Barros CorreiaComposigéo elementar do material particulado presente no aerossol atmosférico
do municipio de Sete Lagoas, Minas Gerais. Quimica Nova [online]. 2007, v. 30, n. 5 [Acessado 25 Novembro 2022], pp. 1233-1239. Disponivel em: <https://doi.org/10.15690/S0100-40422007000500035>.

Epub 28 Set 2007. ISSN 1678-7064. https://doi.org/10.1590/S0100-40422007000500035.

3. Manual de Instrucdes - A¢éo: Apoio & Melhoria Habitacional por meio do Fundo Nacional de Habitagéo de Interesse Social - FNHIS - 8875> https://www.gov.br/mdr/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/

secretaria-nacional-de-habitacao/Manual8875_vs02.pdf

4. BRASIL. Garantia da utilizagdo do nome social para as pessoas travestis e transexuais. Disponivel em: https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Folders/cartilha_nome_social.pdf.

Acesso em: 25/11/2022.


https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Folders/cartilha_nome_social.pdf
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Silicose - Doenca que resulta da inalagao de silica cristalina.

Sistema de Avaliacao da Conformidade de Empresas de Servicos e Obras da
Construcao Civil (SiAC) - Sistema de qualidade voltado para certificagéo de
empresas do setor de construgéo civil.

Sistema de Qualificacao de Empresas de Materiais, Componentes e Siste-
mas Construtivos (SiMaC) - Sistema de qualidade com objetivo de garantir
a conformidade dos materiais da construcao civil relacionados a fabricacéo
de materiais, componentes e sistemas construtivos. Avalia os processos de
fabricagao, importacéo e distribuigao.

Sistema Nacional de Avaliagao Técnica de Produtos Inovadores e Sistemas
Convencionais (SiNAT) - Sistema de qualidade voltado a avaliagéo de siste-
mas da construcéo civil, sendo ele inovadores ou convencionais. Verifica a
conformidade e desempenho destes sistemas havendo ou ndo norma técnica
sobre suas caracteristicas.

Sustentabilidade - Conceito que considera que um dado recurso ou pro-
cesso é feito ou utilizado de forma que este seja garantido para as proximas
geracoes. Geralmente é entendido como um tripé conceitual com os eixos
econdmico, social e ambiental. Algumas correntes tedricas acrescentam o
eixo cultural.

Resiliéncia - Capacidade de algo retornar para o mais proximo as caracteristi-
cas anteriores de um impacto, agressédo ou estimulo.

Taxa de ocupagio - £ a porcentagem de terreno que é ocupada pela edificacéo. Cada
codigo de obras versara sobre quais itens serdo computaveis ou ndo nesse célculo.
Taxa de permeabilidade - E a porcentagem de érea do lote que permanece
permeével.

Tempestade de ideias - Também conhecida como brainstorming. Trata-se de
uma técnica preliminar de organizacéo de ideais e possibilidades diante de uma
problematica.

Trabalho Técnico Social (TTS) - Trabalho realizado a fim de garantir a insergéo
social e apropriagdo dos beneficiarios de uma dada politica publica.
Transmitancia Térmica - Medida do quanto de calor € conduzido de um lado da
superficie de um elemento até o seu outro lado. Quanto menor a transmitancia,
maior € o isolamento térmico do material.

Verga e contra-verga - Elementos estruturais inseridos acima e abaixo de véos
para distribuir esforgos.

Vistoria - Ato de levantar aspectos, sejam construtivos, de uso, conservacao etc.
de uma edificagao.

Vulnerabilidade - Situagéo de fragilidade de uma pessoa, territdrio ou comunida-
de, podendo ser de aspectos econdmicos, sociais, ambientais etc., que os coloca
expostos a uma situagao de riscos.

Zoneamento urbano - Setorizagao de dreas de um municipio em termos de usos
e aspectos urbanisticos permitidos em cada um.
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Siglas e abreviacoes

ABNT - Associacéo Brasileira de Normas Técnicas
ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

ART - Anotacao de Responsabilidade Técnica

AT - Assistente Técnico e Assistente Técnica

ATHIS - Assisténcia Técnica para Habitagao de Interesse Social
ATT - Areas de Transbordo e Triagem

BID - Banco Interamericano de Desenvolvimento

CA - Certificado de Aprovacéo

CAU - Conselho de Arquitetura e Urbanismo

CAU-SC - Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Santa Catarina
CBCS - Conselho Brasileiro de Construgao Sustentéavel
CCA - Cromo Cobre Arsénio

CFT - Conselho Federal dos Técnicos Industriais

CNPJ - Cadastro Nacional da Pessoa Juridica

Confea - Conselho Federal de Engenharia e Agronomia
COV - Compostos Organicos Volateis

CONAMA - Conselho Nacional do Meio Ambiente

CTR - Controle do Transporte de Residuos

DATEC - Documento de Avaliagéo Técnica

DOF - Documento de Origem Florestal

DUDH - Declaragao Universal dos Direitos Humanos

EPI - Equipamentos de Protecéo Individual

FAD - Ficha de Avaliagao de Desempenho

FISPQ - Fichas de Informacéo de Seguranga de Produtos Quimicos
FJP - Fundacéo Joao Pinheiro

FSC - Forest Stewardship Council

HIS - Habitagao de Interesse Social

IBAMA - Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovéaveis
ISO - International Organization for Standardization

LED - Light-Emitting Diode

MDF - Medium Density Fiberboard

MDP - Medium Density Particleboard

NBR - Norma Brasileira

NR - Norma Regulamentadora

0DS - Objetivos de Desenvolvimento Sustentéavel

ONG - Organizacéo Nao Governamental

ONU - Organizacéo das Nagoes Unidas

PBE Edifica - Programa Brasileiro de Etiquetagem de Edificagoes
PBQP-H - Programa Brasileiro da Qualidade e Produtividade do Habitat
PEV - Ponto de Entrega Voluntaria

PNH - Politica Nacional de Habitagéo

PNUMA - Programa das Nagbes Unidas para o Meio Ambiente



Procel - Programa Nacional de Conservacéo de Energia Elétrica
Projeteee - Projetando Edificacdes Energeticamente Eficientes
PSQ - Programa Setorial da Qualidade

PVC - Polyvinyl Chloride

SiAC - Sistema de Avaliagao da Conformidade de Empresas de
Servigos e Obras da Construgao Civil

SiMaC - Sistema de Qualificacéo de Empresas de Materiais, Com-
ponentes e Sistemas Construtivos

SiNAT - Sistema Nacional de Avaliagao Técnica de Produtos Inova-
dores e Sistemas Convencionais

RRT - Registro de Responsabilidade Técnica

SNH - Secretaria Nacional de Habitagéo

SNHIS - Sistema Nacional de Habitag&o de Interesse Social

SNP - Secretaria Nacional de Periferias

TRT - Termo de Responsabilidade Técnica

TTS - Trabalho Técnico Social

UFRGS - Universidade Federal do Rio Grande do Sul

UNEP - United Nations Environment Programme

SIGLAS E ABREVIACOES
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Introducao

Airregularidade fundidria, a caréncia de infraestrutura basica e as inade-
quagoes edilicias estéo presentes em 24,4 milhdes de domicilios no Brasil
(FJP, 2023), 0 que significa que duas entre cinco familias convivem com uma
ou mais inadequagoes em sua moradia. Neste cenério, os programas voltados a
superacéo dessas inadequagoes, e a promogao da moradia digna, devem estar
no centro da politica publica.

Apesar da grande experiéncia do Brasil com a urbanizagdo de assentamen-
tos precarios, a melhoria habitacional, presente entre as agdes do programa,
néo ganhou a escala e efetividade para enfrentamento da inadequacéo edilicia.
O caréater quase artesanal das obras de melhoria, em um estoque praticamente
autoconstruido, onde as familias sdo residentes, exigem acoes especificas da
politica publica.

A recuperagdo do ambiente construido, aproveitando as infraestruturas
urbanas existentes, também pode ser entendido como uma medida de sustenta-
bilidade socioambiental relevante, uma vez que valoriza os recursos e materiais
jaempregados e possibilita obter a sua conformidade técnica de forma evolutiva.

A sustentabilidade socioambiental deve ser adotada como um principio
daintervencgao de melhoria habitacional, buscando potencializar a geragéo de
beneficios ambientais, sociais e econdmicos e reduzir os seus impactos para o
nlcleo familiar diretamente atendido e a toda comunidade do entorno imediato.

A melhoria habitacional deve buscar ampliar a qualidade técnica das
moradias, para que elas se tornem duraveis, salubres, seguras, confortaveis,
acessiveis e adaptaveis, associando-se a esses requisitos, outros atributos
como o baixo consumo de agua e energia, as menores emissdes de gases de
efeito estufa, o menor desperdicio de materiais e a integracdo com as cida-
des e suas infraestruturas.

Para atingir esse objetivo, a execugao das intervencdes de melhoria habita-
cional de interesse social deve ser acompanhada por profissionais capacitados
e capacitadas para exercer a atividade de Assisténcia Técnica ao longo deste
processo - o Assistente Técnico e a Assistente Técnica.

Frente a este desafio, o Ministério das Cidades, representado pelas Se-
cretarias Nacionais de Habitagao e de Periferias, e o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), elaboraram a Coletdnea Melhoria Habitacional Susten-
tavel, composta por trés elementos, o Guia para a Assisténcia Técnica, as Fichas
para a Mio de Obra e 0 Guia para a Familia Beneficiaria. Este trabalho foi finan-
ciado pelo BID por meio de duas Cooperagdes Técnicas, sendo elas: “Edificios
eficientes, infraestrutura verde e fornecimento de servigcos ecossistémicos
para enfrentar as mudancas climaticas nas cidades: uma visdo pragmatica’, e
“ProMorar - Promovendo novas estratégias de habitacdo no Brasil”, e foi execu-
tado pelo Conselho Brasileiro de Construcéo Sustentéavel (CBCS).


https://antigo.mdr.gov.br/images/periferias/1-guia-para-a-assistencia-tecnica.pdf
https://antigo.mdr.gov.br/images/periferias/2-fichas-para-a-mao-de-obra.pdf
https://antigo.mdr.gov.br/images/periferias/2-fichas-para-a-mao-de-obra.pdf
https://antigo.mdr.gov.br/images/periferias/3-guia-para-a-familia-beneficiaria.pdf

INTRODUCAO “““

Este Guia para a Assisténcia Técnica, que faz parte da coletanea, tem como
objetivo apoiar o profissional de Assisténcia Técnica para atuar em agdes de
melhoria habitacional para populacdes de baixa renda. Ele apresenta os aspec-
tos conceituais que contribuem para a compreensao do contexto de atuagao
do Assistente Técnico e da Assistente Técnica (Parte l), assim como um conteu-
do metodoldgico de atuagao deste profissional, voltado a orientagao da imple-
mentacado de medidas de sustentabilidade, nas diferentes etapas das obras de
melhoria da moradia, que aborda desde o contato inicial com as familias até a
execugao da obra (Parte II).

Guia paraa
Assisténcia Tecnica

Fichas paraa
Mao de Obra

Este Guia também se propde a ser um repositério das principais informagdes
sobre a Assisténcia Técnica em Habitacéo de Interesse Social (ATHIS) no pais,
compilado pelo Conselho de Arquitetura e Urbanismo CAU/BR e indicado no item
Conteiido Complementar, ao final deste Guia, juntamente com suas referéncias
bibliograficas e complementares.

Os outros dois componentes da coletanea séo as Fichas para a Mao de Obra
e 0 Guia para a Familia Beneficidria, incluindo um Gibi, que trazem um contetido de
apoio para o/a profissional de Assisténcia Técnica em seus digdlogos com a méo
de obra e com a familia beneficiéria, respectivamente.

Guia paraa
Familia Beneficiaria



https://antigo.mdr.gov.br/images/periferias/1-guia-para-a-assistencia-tecnica.pdf
https://antigo.mdr.gov.br/images/periferias/2-fichas-para-a-mao-de-obra.pdf
https://antigo.mdr.gov.br/images/periferias/3-guia-para-a-familia-beneficiaria.pdf
https://antigo.mdr.gov.br/images/periferias/31-gibi.pdf
https://antigo.mdr.gov.br/images/periferias/2-fichas-para-a-mao-de-obra.pdf
https://antigo.mdr.gov.br/images/periferias/3-guia-para-a-familia-beneficiaria.pdf
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MORADIA DIGNA E SUSTENTABILIDADE “““

Moradia digna e ainadequacao
habitacional no Brasil

O direito a moradia esté no artigo 25 da Declaragéo Universal dos Direitos
Humanos (DUDH), da qual o Brasil é signatario:

“Toda a pessoa tem direito a um nivel de vida suficiente para Ihe as-
segurar e a sua familia a saiide e 0 bem-estar, principalmente quan-

to aalimentagéo, ao vestuario, ao alojamento, a assisténcia médica
e ainda quanto aos servigos sociais necessarios, e tem direito a
seguranca no desemprego, na doenca, na invalidez, na viuvez, na

velhice ou noutros casos de perda de meios de subsisténcia por
circunsténcias independentes da sua vontade.” (ONU, 1948)

A moradia também é um direito social garantido pela Constituigéao, institu-
ido pela Emenda Constitucional n2 26, de 2000, em seu artigo 6 “Séo direitos
sociais a educacéo, a salde, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a
previdéncia social, a protecédo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos
desamparados, na forma desta Constituigdo.” (BRASIL, 2000)

Discussdes sobre como garantir assentamentos humanos sustentaveis
para todos vém acontecendo durante diversas conferéncias do Programa
das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA), como a Conferéncia das
Nacdes Unidas sobre os Assentamentos Humanos, em Vancouver, no Canada,
em 1976 (Habitat 1), a Conferéncia das Nagoes Unidas para os Assentamentos

Humanos, em Istambul, na Turquia, em 1996 (Habitat Il) e a Conferéncia das Na-
¢oes Unidas sobre Moradia e Desenvolvimento Urbano Sustentavel, em Quito,
no Equador, em 2016 (Habitat II).

Foi na conferéncia Habitat Ill que se estabeleceu o conceito de que a “Habi-
tacdo adequada deve prover mais do que quatro paredes e um telhado. Um con-
junto de condigdes deve ser atingido antes que formas especificas de abrigos
possam ser consideradas ‘habitacao adequada™ (HABITAT, 2016, pagina 1).

Esse documento retoma os componentes da moradia digna estabelecidos
pela ONU em 1966, mencionados anteriormente, e define os seguintes reque-
rimentos para que uma moradia seja considerada adequada (HABITAT, 2016):

= Seguranca de posse: grau de posse que assegure protegao legal para

que néo haja despejos forgados ou ameagas nesse sentido;
= Disponibilidade de servigos, materiais, instalagdes e infraestrutura: garan-
tia de 4gua potével segura, saneamento, energia para cozinhar, aguecimen-
to, iluminacéo, armazenamento de alimentos, coleta de lixo, dentre outros;

= Acessibilidade financeira: o custo para acessar a habitagdo ndo deve
comprometer o acesso a outros direitos;

= Habitabilidade: a habitacéo deve garantir seguranca fisica, espago ade-

quado, protegdo contra o frio, umidade, calor, chuva, vento e outras
ameagcas a salde e riscos estruturais;

= Acessibilidade: grupos desfavorecidos e marginalizados devem ter

suas necessidades atendidas;
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= |ocalizagéo: a habitagéo nédo deve estar separada do acesso a oportu-
nidades de emprego, assisténcia médica, escolas, centros de creches
e outras instalagdes sociais, além de néo estar localizada em areas po-
luidas ou perigosas;

= Adequacéo cultural: a habitagéo deve estar em consonéncia com a ex-

pressao daidentidade cultural do grupo que a ocupa.

A moradia digna também esté presente nos 17 Objetivos de Desenvolvimen-
to Sustentavel (ODS) da ONU. 0 ODS 11 ‘Cidades e Comunidades Sustentéveis’
propde “tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros,
resilientes e sustentaveis”. No documento brasileiro, ameta 11.1 propde “Até
2030, garantir o acesso de todos a habitacéo segura, adequada e a preco aces-
sivel, e aos servigos basicos e urbanizar as favelas”.

O fato das familias de baixa renda ndo conseguirem acessar o mercado for-
mal de moradias, somado a insuficiéncia do alcance da politica publica, faz com
que essas familias frequentemente recorram a arranjos informais, ocupando
assentamentos precarios, como favelas®, cortigos® e loteamentos irregulares?.

A expresséo assentamentos precarios é adotada pela Politica Nacional de
Habitagéo (PNH) de forma a englobar, numa categoria de abrangéncia nacional,
o conjunto de assentamentos inadequados ocupados por moradores de baixa
renda, incluindo as tipologias tradicionalmente utilizadas pelas politicas publi-
cas de habitagéo.

O Guia para o Mapeamento e Caracterizacdo de Assentamentos Precarios,
publicado pelo Ministério das Cidades, em 2010, define os assentamentos pre-
carios como porgdes do territdrio urbano com dimensdes e tipologias variadas,
tendo em comum:

= 0 fato de serem areas predominantemente residenciais, habitadas por
familias de baixa renda;
= a precariedade das condigdes de moradia, caracterizada por inimeras
caréncias e inadequacdes, tais como, irregularidade fundiaria, auséncia
de infraestrutura de saneamento ambiental, localizacdo em areas mal
servidas por sistema de transporte e equipamentos sociais, terrenos
alagadicos e sujeitos ariscos geotécnicos, adensamento, insalubridade
e deficiéncias construtivas da unidade habitacional;
= aorigem historica, relacionada as diversas estratégias utilizadas pela po-
pulagdo de baixa renda para viabilizar, de modo auténomo, solugéo para
suas necessidades habitacionais, diante da insuficiéncia e inadequagéo
das iniciativas estatais dirigidas a questéo, bem como da incompatibili-
dade entre o nivel de renda da maioria dos trabalhadores e o preco das
unidades residenciais produzidas pelo mercado imobiliario formal.
Bastante comum neste cenario esta a autoconstrucédo da moradia. Ela con-
siste na idealizagdo e na construgdo de uma habitacdo sem o auxilio de um pro-
fissional das areas de arquitetura, urbanismo e engenharia, sendo muitas vezes
feita pelos proprios moradores, com a ajuda de vizinhos ou de trabalhadores da
construgdo civil, como pedreiros e serventes amigos da familia, ou por ela remu-
nerados a valores menores do que os praticados no mercado (MARICATO, 2010).
Até mesmo loteamentos formais e regularizados podem possuir unidades
habitacionais autoconstruidas, principalmente aqueles situados em areas pe-
riurbanas e com pouca fiscalizagao. Ampliagoes, divisdes, fechamentos e cober-
turas podem ter sido realizados ao longo do tempo sem a devida regularizagéo,
do ponto de vista edilicio, mesmo a terra sendo regularizada em termos de posse.

5. Favela é um aglomerado de domicilios autoconstruidos, dispostos de forma desordenada, geralmente densos e carentes de servigos publicos essenciais, ocupando terreno de propriedade alheia (publica ou particular).

Cortigo é uma habitacéo coletiva, constituida por edificagdes subdivididas em cémodos alugados, subalugados ou cedidos a qualquer titulo, superlotados e com instalagdes sanitarias de uso comum dos

moradores dos diversos cémodos.

7. Loteamento irregular de moradores de baixa renda é aquele executado sem aprovacao do poder publico ou sem atender as condigdes exigidas no processo de aprovagéo, geralmente caracterizado pela
autoconstrugéo das unidades habitacionais e pela auséncia ou precariedade da infraestrutura urbana essencial.


https://antigo.mdr.gov.br/images/stories/ArquivosSNH/ArquivosPDF/Publicacoes/Mapeamento_Ass_Precarios.pdf
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Os reflexos dessa ocupacéo informal do territério e da autoconstrugao das
moradias sao percebidos nas inadequagdes habitacionais.

A inadequagao de domicilios tem conceito distinto do adotado para o
déficit habitacional. Segundo a FJP (2018), a inadequacéo de domicilios, ou o
déficit habitacional qualitativo, diz respeito ao atendimento de um determina-
do padréo de qualidade de moradia, o que nédo implica, contudo, necessidade
de construgao de novas unidades. Ja o déficit habitacional relaciona-se direta-
mente as deficiéncias do estoque de moradias, o que resulta na necessidade
de produgéo de novas moradias.

A Fundag&o Jodo Pinheiro (FJP, 2021) classifica em trés tipos as inadequa-
¢oes habitacionais:

= Inadequacéo fundiaria - situagdo em que pelo menos um dos morado-

res do domicilio declara ter a posse da moradia, mas informa néo possuir
apropriedade, total ou parcial, do terreno ou a fragdo ideal de terreno (no
caso de apartamento) em que ela se localiza.

< Imagens:
Moradias sem caixa d'édgua, sem
banheiro e coberturas precarias.

\ 2

= Inadequacdo da infraestrutura urbana - domicilios que ndo dispdem
de ao menos um dos seguintes servigos basicos: energia elétrica de
forma continua, rede geral de abastecimento de dgua com canalizagéo
interna de forma continua, rede geral de esgotamento sanitario ou fos-
sa séptica e coleta de lixo.

= Inadequacao edilicia - as deficiéncias estao na auséncia do armazena-

mento de 4dgua, nos cdmodos servindo como dormitérios, na auséncia
de banheiro de uso exclusivo (com chuveiro e bacia sanitaria, mesmo
que do lado de fora da habitagéo), na cobertura inadequada (feita por
exemplo de restos de madeira, zinco, lata ou palha) e no piso inadequado
(boa parte das vezes de terra).

Ainadequacéo de moradias reflete, portanto, problemas na qualidade de
vida dos moradores e sua tratativa se da com o delineamento de politicas com-
plementares a construgao de moradias, voltadas para a melhoria dos domicilios
(FJP, 2018, pagina 19).

Crédito das imagens:
(i) Leandro Silveira, Sao Cristovao/SE; (ii) Kopa Coletiva,
Porto Alegre/RS; (iii) e (iv) Fundagéo Dom Cabral.

023



024

“““ GUIA PARA A ASSISTENCIA TECNICA

Ao refletir sobre as especificidades do estoque habitacional, é imediata a
relacdo entre a inadequacéo de domicilios e os problemas de infraestrutura,
baixas condi¢des de habitabilidade, uso de materiais de baixa qualidade, mau
estado de conservacgéo, ou seja, caréncias que demandam algum tipo de
intervencéo, seja ela urbana ou de melhoria habitacional. Assim, o conceito

< Quadro 1:
Indicadores de inadequacao de domicilios urbanos do ano de 2019

Especificacao da inadequacao

Nimero de domicilios inadequados

da moradia adequada considera tanto o seu ambiente construido quanto os
aspectos de integracéo dessa unidade habitacional com a sociedade, a eco-
nomia e a cultura locais.

Ainadequacéo de domicilios urbanos reportada pela FJP para o ano de 2019
(FJP, 2022) apresenta o seguinte cenario:

Fonte:
Adaptado de FJP, 2021.

Percentual de domicilios inadequados em relagao ao total
de domicilios particulares permanentes duraveis urbanos

Inadequacdes de infraestrutura 14.257.395 22,82%
Abastecimento de dgua 10.725.833 17,17%
Esgotamento sanitario 4.916.086 7,87%
Coleta de lixo 563.360 0,89%
Energia elétrica 406.143 0,65%
Inadequacées edilicias 11.246.366 18,00%
Armazenamento de &dgua 9.000.021 14,40%
Cémodos servindo como dormitdrios 1.886.095 3,02%
Coberturainadequada 1.023.757 1,64%
Auséncia de banheiro 359.872 0,58%
Piso inadequado 69.187 0,11%
Inadequacdes fundiarias 3.5657.117 5,69%

E, para complementar os conceitos de adequacgao habitacional, &€ impor-
tante considerar a caracteristica de habitabilidade da unidade habitacional.
Segundo Bonduki (2001), a habitabilidade da moradia refere-se ao conjunto de
aspectos que interferem na qualidade de vida e comodidade dos moradores,

bem como na satisfagdo de suas necessidades fisicas, psicoldgicas e sociais.
As dimensoes incluidas nesse conceito sdo: conforto ambiental luminoso
(nivel de iluminancia e fator de luz diurna), conforto ambiental térmico (trans-
miténcia térmica, atraso térmico e fator de calor solar), conforto ambiental
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acustico (nivel de isolamento sonoro), seguranca do usuério (estrutural e relativa a incéndios, acidentes atmosféricos e
utilizagéo) salubridade, incluindo estanqueidade, higiene e condicdes atmosféricas.

As diretrizes apontadas por Bonduki (2001) para caracterizagéo da habitabilidade da unidade habitacional tém intrinseca
relagdo com os pardmetros utilizados na norma de desempenho (NBR 15.5675-1:2013 Emenda 1:2021 Edificag6es Habitacio- /
nais - Desempenho. Parte 1: Requisitos gerais). ANBR 15.575-1 (2021) caracteriza as exigéncias dos usuarios (moradores)
e as divide em trés grandes areas: seguranga, habitabilidade e sustentabilidade, conforme se observa no Quadro 2. Por inter-
médio desses requisitos, é possivel identificar os parédmetros minimos para uma edificagdo habitacional, sendo estanorma a
referéncia técnica para o ambiente construido. |:|

< Quadro 2: —
Requisitos Gerais da NBR 15575-1 Edificagdes Habitacionais adaptado de NBR 15575_i
- Desempenho Parte 1: Requisitos gerais (2021)

Seguranca estrutural

Seguranca Seguranga contrafogo

Seguranca no uso e operagao g

Estanqueidade

o

Desempenho térmico

Desempenho acustico

Habitabilidade Desempenho luminico O

Salde, higiene e qualidade do ar

[T

Funcionalidade e acessibilidade

Conforto tatil e antropodindmico

Durabilidade

Sustentabilidade Manutenibilidade
Impacto ambiental
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Assistencia Tecnica em melhoria
habitacional de interesse social

Para a compreenséao da importancia da Assisténcia Técnica para Habitagao de
Interesse Social (ATHIS) no Brasil, faz-se necessério relembrar alguns momentos da
histdria da reforma urbana e do direito a cidade e a habitacéo adequada.

Com a democratizacéo do pais e a formagao da Assembleia Nacional Constituinte,
diversas questoes de interesse da populagéo sugiram no debate publico e, dentre
elas, as politicas urbanas e de moradia. Diversos atores participaram das discussdes
e 0 Movimento Nacional pela Reforma Urbana foi o mais relevante, contribuindo com a
pauta nos artigos 182 e 183 da Constituicédo Federal de 1988.

“Art. 182. A politica de desenvolvimento urbano, executada pelo Poder Pu-
blico municipal, conforme diretrizes gerais fixadas em lei, tem por objetivo

ordenar o pleno desenvolvimento das fungdes sociais da cidade e garantir
0 bem-estar de seus habitantes.  (Regulamento)  (Vide Lein213.311,
de 11 dejulho de 2016)

§ 190 plano diretor, aprovado pela Cadmara Municipal, obrigatdrio para cida-
des com mais de vinte mil habitantes, é o instrumento bésico da politica
de desenvolvimento e de expanséo urbana.

§ 29 A propriedade urbana cumpre sua funcéo social quando atende as exi-
géncias fundamentais de ordenacéo da cidade expressas no plano diretor.

§ 39 As desapropriacdes de imdveis urbanos serdo feitas com prévia e jus-
taindenizagéo em dinheiro.

§ 42 E facultado ao Poder Publico municipal, mediante lei espe-
cifica para areaincluida no plano diretor, exigir, nos termos da lei
federal, do proprietério do solo urbano nao edificado, subutiliza-

do ou nao utilizado, que promova seu adequado aproveitamento,
sob pena, sucessivamente, de:

| - parcelamento ou edificacdo compulsérios;

Il - imposto sobre a propriedade predial e territorial urbana pro-
gressivo no tempo;

IIl - desapropriacédo com pagamento mediante titulos da divida pu-
blica de emisséo previamente aprovada pelo Senado Federal, com

prazo de resgate de até dez anos, em parcelas anuais, iguais e su-

cessivas, assegurados o valor real da indenizagéo e os juros legais.

Art. 183. Aquele que possuir como sua érea urbana de até duzen-
tos e cinquenta metros quadrados, por cinco anos, ininterrupta-
mente e sem oposicéo, utilizando-a para sua moradia ou de sua

familia, adquirir-lhe-a o dominio, desde que ndo seja proprietario

.|

de outro imovel urbano ou rural. (Regulamento)

§ 120 titulo de dominio e a concesséao de uso serdo conferidos
ao homem ou a mulher, ou a ambos, independentemente do es-
tado civil.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LEIS_2001/L10257.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13311.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13311.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LEIS_2001/L10257.htm
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§ 22 Esse direito néo seré reconhecido ao mesmo possuidor mais

de uma vez.

§ 32 0s imdveis publicos ndo serdo adquiridos por usucapido.”

(BRASIL, 1988)

Iniciativas subnacionais, como a Lei Complementar n2 428 (Porto Alegre,
1999), que institui o Programa de Assisténcia Técnica ao Projeto e Construgéo
de Moradia Econémica a pessoas de baixa renda, no municipio de Porto Alegre,
elaborada a partir das bases do Programa de Assisténcia Técnica para Moradia

Econémica (ATME), formulado na década de 70, pelo Sindicato dos Arquitetos
no Estado do Rio Grande do Sul (SAERG), com o apoio do Conselho Regional de
Engenharia, Agronomia e Arquitetura do Rio Grande do Sul (CREA-RS), visaram
aproximar a atuacéo dos profissionais de arquitetura, urbanismo e engenharia
das demandas provenientes de habitacdes de familias mais pobres, com a
finalidade de promover melhorias nas condigdes de moradia daqueles néo con-
templados pelas politicas habitacionais vigentes na época.

Em 2001, a Lein?2 10.257, Estatuto da Cidade, regulamenta os artigos
182 e 183 da Constituicéo, e prevé, em seu artigo 42, a “assisténcia técnica
e juridica gratuita para as comunidades e grupos sociais menos favorecidos”
(BRASIL, 2001).
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Em 2005, o Sistema Nacional de Habitacéo de Interesse Social (SNHIS), ins- gratuita para atividades de projeto e obras. O artigo 22 estabelece que o ser-
tituido pela Lein211.124, de 16 de junho de 2005, foi criado com o objetivo de: vigo de Assisténcia Técnica para Habitagéo de Interesse Social (ATHIS) estd a
cargo dos profissionais da area de engenharia, arquitetura e urbanismo:

“| - viabilizar para a populagdo de menor renda o acesso a terra ur-
banizada e a habitacéo digna e sustentavel; “Art. 2. As familias com renda mensal de até 3 (trés) salarios-mini-

mos, residentes em dreas urbanas ou rurais, tém o direito a assis-
téncia técnica publica e gratuita para o projeto e a construcéo de
habitacéo de interesse social para sua propria moradia.

Il - implementar politicas e programas de investimentos e sub-
sidios, promovendo e viabilizando o acesso a habitacéo voltada a

populacéo de menor renda; e

§ 12 O direito a assisténcia técnica previsto no caput deste artigo
abrange todos os trabalhos de projeto, acompanhamento e exe-

Il - articular, compatibilizar, acompanhar e apoiar a atuacéo das ins-
tituicGes e orgdos que desempenham funcgdes no setor da habita-
¢éo.” (BRASIL, 2005)

cugdo da obra a cargo dos profissionais das éreas de arquitetura,
urbanismo e engenharia necessérios para a edificacéo, reforma,
ampliacéo ou regularizacéo fundiaria da habitac&o.” (BRASIL, 2008)

Considerando a moradia digna um direito garantido pela Constituicao, para al-

. . ) . § 29 Além de assegurar o direito a moradia, a assisténcia técnica de
cancar esses objetivos, a atuagao do SNHIS deve observar os seguintes principios:

que trata este artigo objetiva:

“I - otimizar e qualificar o uso e 0 aproveitamento racional do espa-
co edificado e de seu entorno, bem como dos recursos humanos,
técnicos e econdmicos empregados no projeto e na construcao

da habitacéo;

“a) compatibilidade e integracéo das politicas habitacionais federal, es-
tadual, do Distrito Federal e municipal, bem como das demais politicas
setoriais de desenvolvimento urbano, ambientais e de incluséo social;

b) moradia digna como direito e vetor de inclus&o social;

Il - formalizar o processo de edificacéo, reforma ou ampliagcédo da ha-
c¢) democratizagéo, descentralizagéo, controle social e transparéncia bitagéo perante o poder publico municipal e outros érgéos publicos;
dos procedimentos decisérios;

Il - evitar a ocupacao de éreas de risco e de interesse ambiental;

d) funcéo social da propriedade urbana visando a garantir atuagéo

|V - propiciar e qualificar a ocupagéo do sitio urbano em consonén-
cia com a legislacéo urbanistica e ambiental.” (BRASIL, 2008)

direcionada a coibir a especulacéo imobilidria e permitir o acesso a
terra urbana e ao pleno desenvolvimento das fungdes sociais da ci-
dade e da propriedade.” (BRASIL, 2005)

A ATHIS é, portanto, um direito assegurado as familias de baixa renda e
Em seguida, a Lein2 11.888, de 24 de dezembro de 2008, regulamenta e abrange os trabalhos realizados por profissionais da &rea de engenharia, arqui-
assegura as familias de baixa renda o acesso a Assisténcia Técnica publica e tetura, urbanismo, tecndlogos e técnicos em edificacdes.
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Marcos Legais e
Institucionais

< Figura 1: Fonte:
Cronologia da histéria da reforma urbana e do direito a cidade e a habitacédo adequada no Brasil: Ministério das Cidades
(i) 1988 - Constituigao Federal art. 182 e 183; (i) 2001 - Estatuto da Cidade Lei 10.257; (iii) 2005 - SNHIS Lei 11.124;

(iv) 2008 - Lei 11.888 que regulamenta e assegura o acesso a Assisténcia Técnica publica e gratuita.
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2.1. CARACTERISTICAS DA ASSISTENCIA TECNICA E O SEU PAPEL

Profissionais que atuam com ATHIS exercem um importante papel para assegurar respaldo técnico
as familias de baixa renda no momento de produzir, regularizar ou reformar sua moradia, contribuindo
para a promocao de moradias adequadas e para cidades com maior qualidade urbanistica e, conse-
quentemente, de vida.

0 Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Estado de Santa Catarina (CAU-SC, 2021) aponta que
a atividade de ATHIS pode compreender quatro tipos de intervencao: (i) regularizacéo fundidria, (ii)
produgéo habitacional, (iii) melhorias habitacionais e (iv) espagos publicos e urbanizagéo.

Profissionais como arquitetos, arquitetas, urbanistas, tecndlogos e tecndlogas, engenheiros e
engenheiras, técnicos e técnicas em edificagdes podem atuar na Assisténcia Técnica (AT). Algumas
atribuigdes sdo comuns entre esses profissionais, mas outras sdo exclusivas e estao detalhadas nas
resolucdes de seus respectivos conselhos:

Arquitetos, arquitetas e urbanistas: Resolugao n? 51, de 2013 do Conselho de
Arquitetura e Urbanismo (CAU) - Dispde sobre as areas de atuagéo dos arquitetos,
arquitetas e urbanistas para o exercicio profissional da arquitetura e urbanismo no
Brasil, definidas a partir das competéncias e habilidades adquiridas na formag&o do(a)
profissional, e dé outras providéncias.

Engenheiros e engenheiras civis: Artigo 7° da Lei 5.194 de 1966, artigos 28 e 29 do
Decreto 23.569, de 1933 e artigo 72 da Resolucéo 218/73 do Conselho Federal de En-
genharia e Agronomia (Confea) - descreve as atribuictes dos engenheiros e engenhei-
ras civil.

Tecnoélogos e tecnélogas: Resolugéo Confea 313 - Dispde sobre o exercicio profis-
sional dos Tecndlogos das areas submetidas a regulamentacao e fiscalizagao institu-
idas pelaLein25.194, de 1966.

Técnicos e técnicas em edificagdes: O Conselho Federal dos Técnicos Industriais (CFT)
define as prerrogativas e atribuicdes dos técnicos industriais com habilitagdes em edi-
ficacOes, e da outras providéncias por meio da resolugdo no 58, de margo de 2019.
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Podem atuar na Assisténcia Técnica (AT), segundo o artigo 42 da Lei n°
11.888, de 2008:

“| - servidores publicos da Uniéo, dos Estados, do Distrito Federal

ou dos Municipios;

Il - integrantes de equipes de organizacdes nédo-governamentais
sem fins lucrativos;

Il - profissionais inscritos em programas de residéncia académica
em arquitetura, urbanismo ou engenharia ou em programas de ex-

tensao universitéria, por meio de escritérios-modelos ou escritd-
rios publicos com atuagéo na érea;

|V - profissionais autdnomos ouintegrantes de equipes de pessoas

juridicas, previamente credenciados, selecionados e contratados
pela Unido, Estado, Distrito Federal ou Municipio.” (BRASIL, 2008)

A Assisténcia Técnica pode ser realizada por meio de:

Escritérios de profissionais liberais: Atuagdo de forma auténoma ou
em associagdo com outros profissionais, podendo ser tanto de forma
associativa quanto de pessoa juridica (CAU, 2018).

ONGs e 0SCIPs: Atendimento de “demandas coletivas através de proje-
tos institucionais que financiam atividades profissionais” (CAU, 2018).
Universidades: Por meio de escritdrios piloto, pesquisa ou extensdo
universitaria, alunos dos cursos alinhados com o foco da ATHIS podem
colocar em préatica conhecimentos adquiridos sempre com superviséo
de um professor. Desse modo, comunidades ou moradores podem ser
atendidos via universidade, podendo procurar diretamente a instituicéo
ou serem encaminhados a elas pelas prefeituras.

Cooperativas e associagoes: Instituigdes organizadas por grupos com
interesses em comum em determinada area, como a moradia dos coo-

perados. As instituigdes podem ser tanto beneficidrias como agentes
de produgéo (CAU, 2018).

Importante salientar que a Lei n® 11.888, no artigo 49, refor-
ca que “Em qualquer das modalidades de atuagéo previstas no
caput deste artigo deve ser assegurada a devida Anotagao de
Responsabilidade Técnica” (BRASIL, 2008).

A Anotacéo de Responsabilidade Técnica (ART), o Registro de Responsa-
bilidade Técnica (RRT) e o Termo de Responsabilidade Técnica (TRT) sdo docu-
mentos definidos pelo Confea e pelo CAU, respectivamente, com o objetivo
de garantir a comprovacgao do envolvimento de um profissional habilitado nas
atividades da profisséo.

De acordo com Confea, a ART é:

“A Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) é o docu-

mento que define, para os efeitos legais, 0s responséaveis

técnicos pelo desenvolvimento de atividade técnica no &m-

bito das profissées abrangidas pelo Sistema Confea / Crea.
A Lei n° 6.496/77 estabeleceu sua obrigatoriedade em todo
contrato para execucdo de obra ou prestacéo de servico de

Engenharia, Agronomia, Geologia, Geografia e Meteorologia,

bem como para o desempenho de cargo ou funcéo para a qual

sejam necessarios habilitacéo legal e conhecimentos técni-

cos nas profissées abrangidas pelo Sistema Confea / Crea.”
(Confea, s/d)



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11888.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11888.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l6496.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11888.htm
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J& o RRT é definido como:

“0 Registro de Responsabilidade Técnica (RRT) é o do-

cumento que comprova que projetos, obras ou servi-

cos técnicos de Arquitetura e Urbanismo possuem um

responséavel devidamente habilitado e com situacéo
regular perante o Conselho pararealizar tais atividades.”
(CAU/BR, 2015)

EoTRTé:

“0 Termo de Responsabilidade Técnica (TRT) é o instru-
mento que define, para os efeitos legais, os responsé-
veis técnicos pela execucgdo de obras ou prestacéo de
servigos relativos aos técnicos industriais registrados
nos Conselhos Regionais de Técnicos Industriais.” (Re-
solugdo CFTN 055/2019)

Oregistro da ART, RRT e TRT também & uma forma do profissio-
nal registrar o estado original da moradia, a partir de laudos técni-
cos, e descrever 0s servigcos propostos no projeto e executados
em obra, para que possam ser considerados em caso de eventual
dano ou acidente que ocorra posteriormente e sem relagdo com
a obra de melhoria realizada. Esse documento também é neces-
sério para a emisséo do alvara de construcéo e da carta de “Habi-
te-se” ou documentos equivalentes - a regulamentacéo desses
tramites é definida pela prefeitura municipal ou governo do DF.

Para diminuir os custos com o RRT, o CAU criou o RRT Social, por meio da
resolucao n® 177, de 31 de julho de 2019, voltado para a producéo de moradias
de familias de baixa renda e de Habitac&o de Interesse Social (HIS).

O RRT Social pode ser registrado para edificacdo residencial unifamiliar
com area de construgao total de até 100 m?, podendo ser registrados até 100
enderegos no mesmo municipio, vinculado a um tinico contratante no regime de
pessoajuridica ou até 100 contratantes no regime de pessoa fisica e, para con-
junto habitacional ou edificacao residencial multifamiliar, em um tnico endere-
¢o e vinculado a um Unico contratante, no regime de pessoa fisica ou juridica.

Em um mesmo RRT é permitido registrar atividades de projeto, execugéo e
especiais. Apos a primeira atividade, pode haver a inclusdo de até 100 endere-
¢os em um periodo maximo de 6 (seis) meses.

2.2. PROGRAMAS COM ASSISTENCIA TECNICA

Abordando os programas em que podem atuar os Assistentes Técnicos e as Assistentes
Técnicas, ha diversas frentes, que se apoiam e complementam, como a regularizagao fundiria,
a urbanizacéo de assentamentos precarios, a aquisicdo de moradia e a melhoria habitacional.

De modo geral, a melhoria da moradia € uma intervengao parcial, que tem por objetivo
a qualificacédo dos espacos e de suas estruturas, por meio da conclusao da construgéo ou
reforma, ou da ampliagéo da unidade habitacional, em lote préprio, cedido em area regularizada
ou em area passivel de regularizacéo fundiaria. Para o Programa de Regularizagéo Fundiaria e
Melhoria Habitacional do Governo Federal “o domicilio que for receber as obras de melhoria
habitacional devera possuir estrutura estavel, com paredes em alvenaria, com ou sem
revestimento, madeira aparelhada ou taiparevestida, e ndo poderé necessitar de reconstrugéo
ou total substituicao, como aqueles em situacéo de risco ou extrema precariedade.”


https://transparencia.caubr.gov.br/resolucao177/
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0 atendimento as familias em intervengdes de melhoria habitacional pode
ser feito por meio de subsidios e concesséo de financiamento, de acordo com
o perfil de renda e a capacidade de pagamento dessas familias.

De maneira geral, ao realizar o acompanhamento técnico das intervengoes
de melhoria habitacional, a Assisténcia Técnica atua diretamente na solucdo
dos elementos de inadequacéo habitacional, atendendo as necessidades e
demandas das familias e suas condi¢Ges de seguranca, conforto, salubridade,
acessibilidade, durabilidade, manutenibilidade e outras caracteristicas de de-
sempenho, mas tambhém otimizando a execugao dos servigos de obra de me-
lhoria, conferindo qualidade aos materiais utilizados e evitando desperdicios.

A depender da modalidade do programa de melhoria habitacional, a As-
sisténcia Técnica pode interagir com diversos agentes, entre eles, agentes
financeiros, agentes promotores, prefeituras e companhias ou agéncias ou
secretarias habitacionais, instituigdo mandataria da unido, assistentes sociais
e outros, além das familias e da m&o de obra executora dos servigos. O regra-
mento para cada tipo de agédo consta nos manuais dos programas, publicados
pelos 6rgaos de governo federal e local.

Os programas federais, nas modalidades subsidiadas aos beneficiarios,
contam com o apoio de profissional ou equipe técnica social, que contribuem

no contato inicial com as familias, especialmente para prestar informacoes
em relagdo aos levantamentos necessarios ao desenvolvimento do projeto
de arquitetura, a assinatura do Termo de Aceite de Projeto e ao cronograma e
procedimentos para execugao das obras e servigos.

Percebe-se, portanto, que a abordagem dos programas de melhoria habi-
tacional de interesse social requer o estabelecimento e o fortalecimento do
didlogo entre os seus diversos agentes, constituindo um trabalho conjunto.

Nesse contexto, a propria presenca da Assisténcia Técnica e a adogéo das
recomendagdes contidas nos documentos da coletédnea Melhoria Habitacional
Sustentavel sdo primordiais para o estabelecimento de um processo de escuta
ativa em busca do atendimento das necessidades habitacionais da populagéo
de baixa renda brasileira em situagéo de inadequacéo.

Percebe-se, portanto, o valor da atividade exercida pela Assisténcia Técnica
enquanto agente social e capaz de contribuir tanto na escala humana, para a
moradia digna®, quanto na urbana, em termos de direito a cidade.

A Parte Il deste Guia para a Assisténcia Técnica detalha os aspectos meto-
doldgicos e as habilidades necessarias a Assisténcia Técnica para o exercicio
de suas atividades em intervencdes de melhoria habitacional de interesse
social.
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8. Ositio eletrénico do Conselho de Arquitetura e Urbanismo traz informagdes conceituais e noticias atualizadas sobre moradia digna e o exercicio da ATHIS: www.caubr.gov.br/moradiadigna


http://www.caubr.gov.br/moradiadigna
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Sustentabilidade em Melhoria
Habitacional de Interesse Social

Este Guia para a Assisténcia Técnica apresenta diretrizes e recomenda-
cOes para serem adotadas pelos profissionais de Assisténcia Técnica nas
intervengdes de melhoria habitacional de interesse social, considerando os
aspectos socioambientais dessas intervengdes.

Antes de detalhar essas recomendacdes, para o0 melhor desempenho das
moradias e 0 menor impacto durante a execugéo das obras, é interessante a
Assisténcia Técnica compreender quais sdo os impactos socioambientais das
construgdes, mas especialmente, os seus aspectos nas habitacdes e nas ati-
vidades que acontecem durante a realizagao das obras.

Sabe-se, hd bastante tempo, que as atividades de construgéo consomem
recursos, emitem poluentes e geram residuos em grande escala, contribuindo
para a escassez, a sobrecarga do Planeta e as mudancas climaticas.

Dados da UNEP (2021) indicam que 30% da energia do mundo é consumida
no uso das edificagtes e 6% na industria da construgéo destas. A emisséo
de CO,, consequentemente, segue praticamente a mesma proporcao, 27% e
10%, pela ocupacéo e pela construcéo, respectivamente.

Dados do Anuério Estatistico de Energia Elétrica de 2022 (Machado coord.,
2022) indicam que 30,1% da energia consumida no Brasil é destinada ao uso
residencial, enquanto 0,17% é despendida na construcéo das edificagdes e
em servigos correlacionados, ndo incluindo o consumo na extragao e fabrica-
cdo de materiais e produtos.

Ainda mais expressiva é a proporcéo de 50% que a indUstria da construgéo
representa no consumo total de materiais do planeta (MIATTO et al., 2017). No
Brasil, considerando o peso dos residuos da construgao em relagéo ao peso

total de residuos sélidos urbanos, o setor passa a ser o maior emissor, com
indices préximos de 57%, segundo ABRELPE (2021).

Também hé o impacto da inadequacéo habitacional, que compromete a
seguranca e a salde das pessoas, sendo a qualidade da habitagdo e do sanea-
mento determinantes para a satide humana.

A pandemia de Covid-19 evidenciou a relagao entre saude e ambiente e
despertou a sociedade, especialmente as entidades de classe e conselhos
profissionais de arquitetura e urbanismo, para a necessidade de tratar a mora-
dia digna como uma quest&o de salide publica (CAU, 2020).

0 estoque construido causa impactos positivos e negativos ao meio
ambiente natural e urbano e a salide dos ocupantes e, adicionalmente,
precisa ser resiliente as consequéncias desses impactos, especialmente
para o enfrentamento das mudancas climéaticas e das pandemias, devendo
considera-los na forma de habitar, reformar e construir. Percebe-se que as
construgdes executadas com bons projetos e acompanhamento profissional
tém mais produtividade, melhores desempenhos e, portanto, caminham mais
lentamente para a obsolescéncia, inseguranca ou insalubridade.

Tendo em vista o alto nimero de inadequagdes habitacionais apresen-
tado anteriormente, ha, portanto, uma boa oportunidade de aproveitamen-
to dos recursos materiais ja empregados na composicéo desse estoque
construido e de adequéa-los em termos de desempenho, habitabilidade e
resiliéncia, além de garantir a manutencéao dos importantes vinculos de
vizinhanga que compdem sistemas sociais relevantes para a reducgéo
de vulnerabilidades.

.|




MORADIA DIGNA E SUSTENTABILIDADE

Completando o tripé da sustentabilidade, pelo viés econémico, as melhorias repre-
sentam também uma oportunidade de acesso para um nimero muito maior de familias,
uma vez que os investimentos de recursos podem ser de 50% a 90% menores do que
os destinados a provisao habitacional. Além disso, elas sdo recomendadas que ocorram
em areas consolidadas, dotadas de infraestrutura urbana e, ao menos, passiveis de re-
gularizagao fundiaria, reduzindo desta forma a necessidade desse investimento e o de
aquisicéo da terra.

Em suma, as intervengdes de melhoria habitacional sdo grandes estratégias de
sustentabilidade socioambiental para o setor habitacional brasileiro.

3.1. IMPACTOS SOCIOAMBIENTAIS
DAS HABITACOES E DAS OBRAS DE MELHORIA

Os impactos socioambientais das habitacoes e das obras de melhoria podem ter
efeito adverso ou benéfico.

Neste Guia para a Assisténcia Técnica, os impactos sdo apresentados sob a ética das
modificagdes negativas e decorrem dos aspectos socioambientais das atividades e dos
comportamentos que ocorrem nas habitagdes e durante a execucéo das obras de melhoria.

De acordo com o Art.12 da Resolugdo CONAMA n2 001, de 23 de janeiro de 1986, im-
pacto ambiental é “qualquer alteracéo das propriedades fisicas, quimicas e bioldgicas do
meio ambiente, causada por qualquer forma de matéria ou energia resultante das ativida-
des humanas que, direta ou indiretamente, afetam: (I) a satide, a seguranca, e o bem-estar
da populacéo; (Il) as atividades sociais e econdmicas; (lll) a biota; (IV) as condigbes estéti-
cas e sanitarias do meio ambiente; (V) a qualidade dos recursos ambientais”.

0 meio ambiente no qual uma habitagao se insere, assim como o canteiro de obras
de uma intervencéo de melhoria, envolve os meios fisicos (solo, ar e dgua), bidtico (flo-
ra e fauna) e antrdpico (ser humano, comunidade local e sociedade).

Conhecendo as vulnerabilidades desse meio ambiente, pode-se determinar quais im-
pactos precisam ser reduzidos ou evitados, adotando-se as recomendacdes apresentadas
na Parte Il deste Guia.

O Quadro 3 traz os impactos socioambientais adversos das habitagdes e das obras de
melhoria que séo causados pelos quatro grupos de aspectos socioambientais detalha-
dos no item 3.2 seguinte.

< Quadro 3:

Impactos socioambientais adversos

Fonte:
Aratijo (2009)

das habitagdes e das obras de melhoria

IMPACTOS SOCIOAMBIENTAIS ADVERSOS

DAS HABITI-\(;@ES E DAS OBRAS DE MELHORIA
Alteracéo das propriedades fisicas

Solo

Contaminag&o quimica do solo

Indugéo de processos erosivos

Esgotamento de reservas minerais

Meio Ar

Deterioragéo da qualidade do ar

Poluigdo sonora

fisico

Agua

Alteracéo da qualidade de aguas superficiais

Aumento da quantidade de sélidos

Alteracéo da qualidade de aguas subterraneas

Alteracéo dos regimes de escoamento

Escassez de dgua

Meio bidtico

Interferéncias na fauna local

Interferéncias na flora local

Alteracgéo da dinédmica dos ecossistemas locais

Alteracéo da dindmica do ecossistema global

Ser humano

Alteragéo nas condigdes de salide

Alteracéo nas condigdes de seguranca

Meio Comunidade

antropico local

Alteragéo da qualidade paisagistica

Alteracéo nas condiges de salde

Incémodo para a comunidade

Alteragéo no trafego de vias locais

Pressé&o sobre servigos urbanos

Alteracéo nas condigdes de seguranca

Danos a bens edificados

Interferéncia na drenagem urbana

Sociedade

Escassez de energia elétrica

Aumento do volume dos aterros de residuos
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3.2. ASPECTOS SOCIOAMBIENTAIS
DAS HABITACOES E DAS OBRAS DE MELHORIA

Consideram-se aspectos socioambientais os elementos das habitacdes e
das obras de melhoria que interagem ou podem interagir com o meio ambiente
natural, urbano, social e a economia local. As suas consequéncias negativas
séo os impactos listados no item 3.1 anterior.

As recomendagdes para a pratica da Assisténcia Técnica feita na Parte I
deste Guia se aplicam a esses aspectos socioambientais, considerando a cor-

< Figura 2:
Aspectos socioambientais das habitagdes

recdo das manifestagdes patoldgicas das habitagdes, as solugdes de projeto
para proporcionar a melhoria indicada e o planejamento e a execucéo da obra
com mais eficiéncia e menos impactos.

S&o aspectos socioambientais das habitages e das obras de melhoria:

Consumos;

Emissdes;

Qualidade do ambiente interno;

Interagdo com o meio ambiente natural, urbano, social e a economia local.
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3.2.1. Consumos

0 consumo néo racional de materiais, energia, agua e combustiveis pelas mo-
radias e suas obras tém como consequéncia imediata a escassez, o desperdicio
e a poluigao.

Relevante no contexto da habitagao, o consumo de &gua, energia elétrica e gas
€ uma das causas principais de gastos desnecessarios da familia. Os desperdicios
acontecem nos vazamentos de agua néo solucionados, nas vazdes de dgua exces-
sivas, no uso de lampadas e eletrodomésticos ineficientes do ponto de vista de
consumo de energia, nas fugas de corrente devido ainstalagdes elétricas malisola-
das, dentre outros. Também ocorrem gastos adicionais para a reposicao de revesti-
mentos, pecas hidraulicas e elétricas, esquadrias e outros materiais de construgao
- quando de baixa qualidade. Desperdicios de energia também podem acontecer ao
manter lampadas e equipamentos ligados por tempo maior que o necessario.

Durante a obra de melhoria, também podem ocorrer desperdicios de agua, por
exemplo, no descuido com o manejo das tubulagdes ja existentes, perfuragdes
de canos, esquecimento de torneiras abertas, além do préprio consumo de dgua
na produgéo de argamassas - 0 conhecimento da proporgédo exata do fator agua-
-cimento a ser usado para cada caso, em misturas de concretos ou argamassas,
além de importante para a qualidade da argamassa ou concreto, € importante tam-
bém para se evitar o desperdicio de agua, ou mesmo dos demais componentes.

Vale lembrar que, durante a execucgéo da melhoria de uma moradia, o con-
sumo dos materiais, &gua e energia é pago pelo morador, e os desperdicios
podem onera-lo ainda mais.

0 desperdicio muitas vezes néo é percebido facilmente, pois esté incorporado
na construgao, como no superdimensionamento de estruturas para cobrir célculos
incompletos ou na execucéo de camadas de revestimento mais espessas que o
necessario para corrigir erros de prumo.

Importante ainda citar que, quando a construgéo é executada sem detalhes
do projeto, € comum a ocorréncia de erros, retrabalhos e, novamente, o consumo
excessivo de recursos.

Também relevante neste contexto é a escolha dos materiais. O consumo de
recursos naturais pelas construcdes é alto e, muitas vezes, feito de formailegal

< Imagens: Crédito das imagens:
Patologias decorrentes de
vazamentos e infiltragdes.

John Alex, Séo Crist6vao/SE e Solugdes
Urbanas, Niteroi/RJ, respectivamente.
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e predatoria, causando desequilibrio nos ecossistemas e problemas sociais
graves nas regides de exploracéo. Sdo exemplos destes materiais a madeira, a
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areia, 0 gesso, a cal e as rochas naturais.

Os processos de produgao dos materiais de construcéo industrializados,
por sua vez, também consomem insumos de diversas naturezas e emitem

gases responsaveis pelas mudancas climaticas.

Outro aspecto a ser considerado séo as disténcias de transporte desses
materiais, em virtude do nimero de viagens e das emissdes decorrentes da

gueima de combustivel.

Recomendacdes para a reducio de consumo nas propostas de
melhoria habitacional:

Escolha de materiais mais resistentes e duraveis;
Dispositivos economizadores de agua;

Aproveitamento de dgua de chuva para a lavagem de roupas e
outras finalidades néo potaveis;

Coberturas e vedagdes externas mais eficientes em termos
de entrada de carga térmica para melhorar o conforto térmico
interno;

Aberturas para o exterior para a entrada de luz do dia e reducéo
no consumo de energia elétrica para acendimento de Iampadas;
Energia solar para o agquecimento de agua.

Recomendacdes para a reducao do consumo durante a execu-
cao da obra:

Controle de recebimento, manuseio e estoque dos materiais
para reduzir quebras e desperdicios;

Monitoramento do consumo de agua e energia durante a exe-
cugao da obra.

<+ Imagem:
Falta de acessibilidade nas moradias e seu entorno.
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3.2.2. Emissoes

Dentre as emissdes que ocorrem em uma habitacéo e em obras
de melhoria habitacional, destacam-se os residuos sélidos, os frag-
mentos, os particulados, os gases e os efluentes.

0 lixo doméstico e a emissdo desordenada (excessiva ou des-
necessaria) de efluentes, tanto das habitagdes quanto durante as
obras de melhoria, podem causar alagamentos, propagacéo de veto-
res, carregamento de lixo e, inclusive, riscos de instabilidade do solo
e desmoronamentos, podendo esses impactos se expandirem pelas
vias e moradias adjacentes.

Da mesma forma, o vazamento de materiais perigosos pode cau-
sar contaminagao quimica do solo e de corpos d’agua, e 0 seu manejo
descuidado pode causar queimaduras e dermatoses, por exemplo,
pelo contato com cimento, solventes, dleos, graxas, entre outras
substancias (BRASIL, 2006).

A presenca de residuos perigosos também pode contaminar os
residuos inertes, que poderiam ser reciclados (especialmente duran-
te as demoligdes) e deteriorar a qualidade do ar pelo desprendimento
de gases toxicos.

As rotinas de manutencéo e limpeza de ferramentas, equipamen-
tos e maquinas, se feitas sobre solo permeével, podem gerar contami-
nacéo do solo e dguas subterraneas, por exemplo, pelo derramamento
de ¢leo ou produtos de limpeza. Também podem causar alteragéo da
qualidade de aguas superficiais pelo escoamento superficial.

Materiais de baixa qualidade, que ndo cumprem com as normas
técnicas brasileiras, a falta de planejamento e cuidados no estoque
e no manuseio dos materiais, assim como a falta de detalhamento
de projeto, contemplando paginagdes, modularidade, instrugdes de
montagem, contribuem para o aumento do volume de residuos de
uma obra de melhoria habitacional, além de gasto adicional.

Outro aspecto é a emissdo ou langamento de fragmentos, como
blocos, lascas de concreto, placas ceramicas, madeira etc., também

< Imagens: Crédito das imagens:
Fotografia do descarte de residuos em torno das habitagées.

Mariana Estevéo, Belém/PA.
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causando riscos a méo de obra, aos transeuntes, aos moradores do local
da obra de melhoria, aos veiculos parados ou em movimento nos arredores,
vizinhos e habitacoes adjacentes.

Além de fragmentos, hd também a emisséo de particulas menores,
denominadas material particulado. Os particulados podem ser particulas
grandes, como a areia, cujo didametro varia de 0,2 mm a 2 mm, ou até parti-
culas muito pequenas, como as de fumaca preta emitidas por caminhdes,
com cerca de 1pm. Nesse intervalo, as particulas menores que 10um - de-
nominadas MP_,, tem potencial para causar danos ao sistema respiratdrio
€ ao coragao.

A visibilidade, definida como o grau de transparéncia da atmosfera para
aluz visivel, claridade e fidelidade de cores da atmosfera, tambhém pode
ser afetada pelo espalhamento de luz e absorgao de luz pelos aerossdis
(RESENDE, 2007).

E possivel que nas atividades realizadas nos canteiros de obras também
ocorram desprendimentos de gases, fibras, vapores, entre outros. Dentre
as fibras, como o amianto (ou asbesto), silica, las minerais, entre outros,
seu impacto na salide humana pode ser grave, como a pneumoconiose, a
asbestose e a silicose, todas doengas pulmonares cronicas ou com danos
irreversiveis (NOGUEIRA et al, 1975; SANTOS, 2005).

Os compostos organicos volateis, como o benzeno, tolueno, xilenos,
n-butanol e metilisobutilcetona, encontrados em solventes organicos utili-
zados, por exemplo, em tintas e resinas, atuam predominantemente sobre
o0 sistema nervoso central como depressoras, pois, dependendo da concen-
tragdo e do tempo de exposicao, podem causar desde sonoléncia, tontura,
fadiga até narcose e morte (COSTA; COSTA, 2002).

Dentre os gases possivelmente emitidos durante as atividades de can-
teiro de obras, ainda ha o mondxido de carbono, metano, diéxido de enxofre
e seus derivados, aerossois acidos, provenientes do uso de combustiveis
e também danosos a satide humana, podendo permanecer na atmosfera
por um longo periodo de tempo e ainda serem transportados para regides
distantes da fonte emissora, aumentando a area de agéo do poluente.

¥ Imagem:
Descarte indevido de residuos em area vulneravel

Crédito daimagem:
Roberta Faria, Recife/PE
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0 mondxido de carbono, cuja principal fonte é a queima de combustiveis
e de cigarro, diminui a capacidade do sangue transportar oxigénio, podendo
resultar em morte, em fungdo do tempo de exposicéo (BRAGA; PEREIRA,
SALDIVA, 2002).

Ha também a ameaca da geracéo de faiscas, em que ha gases disper-
sos e riscos de explosdes e incéndios, podendo vir de vazamentos ines-
perados de gases como de tubulagdes perfuradas durante atividades de
demoligéo e escavacgao, ou mesmo da geracéo de faiscas no uso de algum
equipamento ou maquina.

E, finalmente, ha o impacto direto de todas essas emissoes citadas: os
riscos de acidente, danos a satde e os incomodos a vizinhanga pela circu-
lagdo de caminhdes, disposigdo de cagambas nos lotes ou vias publicas, o
acréscimo da quantidade de solidos nas aguas por carreamento e o aumen-
to de material particulado em suspensao.

Recomendacoes para reduzir as emissoes nas propostas

de melhoria habitacional:

= Sistemas de drenagem e tratamento de efluentes;

= Escolha de materiais de construgao de baixa energia e
carbono incorporados e de boa qualidade técnica.

Recomendacoes para reduzir as emissoes durante a exe-

cucao da obra:
Triagem e reciclagem de residuos;
Retencéo de efluentes para evitar contaminagéo do solo;
Controle do manuseio e estoque de materiais para redugao
de perdas e desperdicios;
Prevencéo dos incomodos e riscos sanitérios provenien-
tes das emissdes de ruido e poeira.

3.2.3. Qualidade do ambiente interno

Uma habitagéo existente tem a sua adequacéo e longevidade - caracteristicas
que se associam a sustentabilidade, dependentes da maneira como é ocupada,
utilizada, conservada e mantida.

Moradias construidas na informalidade muitas vezes tém a sua concluséo
interrompida e ficam com as paredes e outras superficies expostas ao tempo,
sem revestimentos. Dessa forma, tendem a ter uma longevidade ainda menor e os
sinais de deterioragao surgem mais rapidamente.

A presenca de manifestagdes patoldgicas nas habitagcdes pode-se dizer que
¢ o0 aspecto socioambiental mais relevante para as intervengdes de melhoria ha-
bitacional. O excesso de umidade, a falta de conforto ambiental, térmico, luminico
e acustico, além do adensamento excessivo interferem na satide dos moradores.

A baixa qualidade da habitagéo, em termos de salubridade, conforto e seguran-
cainterfere nas relagdes familiares e no desenvolvimento humano de cada indivi-
duo, agravando ainda mais uma condigéo ja dificil de baixa renda ou desemprego.

Ha também as inadequacdes pela auséncia de elementos de protecéo, que
representam riscos de quedas, e pela inseguranca das instalacdes elétricas,
recorrentes e igualmente perigosas, pois representam risco de incéndio e de
choque elétrico.

Afalta de acessibilidade ou a sua inadequacéo, desde aintegracéo das vias e
calgadas a entrada da moradia, até as condigdes de circulagéo internas, também
interferem na rotina das pessoas, suas relacdes familiares e na dignidade das
pessoas com deficiéncia.

Outro aspecto socioambiental a ser considerado é que as habitagoes tendem
a ficar vulneraveis as consequéncias das mudancas climaticas - calor e frio extre-
mos, enchentes e secas, chuvas e ventos fortes.

Em relacdo aos aspectos da execucgéo da obra de melhoria, é importante
ressaltar que raramente havera espaco na moradia e adjacéncias para o esta-
belecimento de areas de apoio e fechamentos com tapumes. Esse fato pode
ocasionar dificuldades para a estocagem de materiais e residuos e aumentar
os riscos em relagdo a seguranga e qualidade sanitéria dos moradores e da mao
de obra.
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Igualmente, a realizagdo dos servigos em ambientes confi-
nados traz a falta de renovacgéo do ar e 0 aumento dos niveis de
poluentes nesses ambientes, podendo ser gases, material par-
ticulado, ou qualquer outra substancia emitida dentro do recinto,
além deriscos de faiscas e incéndio.

Outra preocupacao é a garantia das condigdes de higiene
dos banheiros e cozinha durante a execugéo da obra, além da
possibilidade de ocorréncia de acidentes.

Na execucao da obra, ha algumas preocupacdes como o
armazenamento incorreto dos materiais e dos residuos. Além de
afetarem negativamente a segurancga do trabalhador, tem como
principais consequéncias as contaminagdes e poluicoes do ar,
do solo e da 4gua, além das perdas. Essa preocupagéo ocorre
durante toda a obra e inclui o seu transporte (carga e descarga).
As condigdes dos locais e as formas de estocagem e manuseio
desses insumos, interferem na sua integridade e, consequen-
temente, nas perdas e contaminacoes, e, também, na produti-
vidade dos servigos de obra e menores riscos de acidente. Por
exemplo, o descuido no armazenamento dos materiais pode
levar a deterioracéo de produtos pereciveis, quebras, esparrame
de materiais a granel, falhas na protecéo de materiais que ndo
podem entrar em contato com agua, dentre outras maneiras de
desperdica-lo (PALIARI, 1999).

A falta de manutencéo de ferramentas e equipamentos
é também um aspecto a ser considerado, uma vez que pode
causar deterioragao da qualidade do ar, pela excessiva emissao
de poluentes, ruidos, vazamentos de combustivel ou dleo, in-
comodos e atraso da obra, além de alteragdo das condigoes de
seguranca do trabalhador e da familia.

S&o também aspectos socioambientais relevantes da execu-
¢do da obra de melhoria aqueles relativos as ligagoes provisoérias
de 4gua, energia e esgotamento sanitario para suporte a obra.

< Imagens:

Moradias com mofo e perda da qualidade sanitaria.

Crédito das imagens:
Solugdes Urbanas, Niterdi/RJ, Fernanda Bizzo,

Sao Gongalo e arquivo interno Ministério das Cidades.
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As instalagGes elétricas provisorias em canteiros de obras, em geral, séo exe-
cutadas por profissionais ndo qualificados e sem projeto, originando riscos para a
seguranga dos trabalhadores, dos equipamentos e das instalagdes, sendo o choque
elétrico uma das principais causas de acidentes graves e fatais (VIANA et al, 2007).

No caso das ligagdes provisorias de dgua, pode haver falta de qualidade da
agua disponibilizada para o consumo, comprometendo a satide de moradores
da mao de obra.

Ja o esgotamento de 4dguas servidas da obra pela rede publica, quando mal exe-
cutado, pode apresentar vazamento e, consequentemente, percolagéo do esgoto
através do solo, contaminando ndo somente aguas subterréneas, como superficiais
e o subsolo. Quando o esgotamento é ligado erroneamente arede de drenagem, pode
haver riscos a satde da méo de obra e da vizinhanga, por causa do contato com o es-
goto, incbmodo para a comunidade, pelo odor e proliferagdo de vetores, além da polui-
cdo de aguas superficiais. A falta de manutencgéo, no caso do uso de fossas sépticas,
causa incémodos semelhantes.

Recomendacdes para a melhoria da qualidade do ambiente interno
nas propostas de melhoria habitacional:
Estratégias de ventilagdo natural para conforto e qualidade do ar;
Coberturas e vedagoes externas mais eficientes em termos de en-
trada de carga térmica;
Acessibilidade;

Escolha de materiais de revestimento de facil conservagao e limpeza.

Recomendacdes para manter uma boa qualidade do ambiente
interno da moradia durante a execucao da obra:

= Prevencéo de riscos sanitarios e de seguranca;

= Organizagao do estoque de materiais;

= QOrganizagdo dos dispositivos de coleta dos residuos.

N2 Imagens: Crédito das imagens: John Alex,

Moradias sem revestimento nas paredes. Sao Cristvao/SE e arquivo

interno Ministério das Cidades
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3.2.4. Interacao com o meio ambiente natural, urbano, social
e a economia local

Sé&o vérias as interagdes da habitagéo e de suas obras com o meio em que esta inseri-
da, seja ele urbano, natural, social ou até mesmo em termos de economia e cultura locais.
As possibilidades de interagado devem ser conhecidas antes mesmo do inicio das obras
de melhoria habitacional.

De modo mais abrangente, a interacéo da habitagéo com o meio urbano e natural,
quando as infraestruturas urbanas como redes de esgoto, drenagem, abastecimento de
agua, energia elétrica, iluminagéo publica, calgadas, ruas, servigos de transporte e de co-
leta de lixo, por exemplo, ndo estéo disponiveis, ou quando estao, mas ndo sdo adequada-
mente conectadas a habitagao, consegue causar grandes danos sociais aos moradores
locais, que ficardo suscetiveis a alagamentos, propagagao de vetores, aciimulos de lixo,
degradagao dos espacos, inseguranca pessoal e riscos de desabamento e acidentes.

Na melhoria habitacional é necessario considerar também as edificagdes vizinhas
e as vias proximas (em especial as adjacentes ao local da obra), pois podem ser impac-
tadas pelos aspectos aqui tratados, sendo eles: fluxo de materiais, veiculos e pessoas,
ocupacéo de espacos publicos, danos a vegetacéo, vibragdes e ruidos.

Os fluxos de veiculos, inclusive para transporte de materiais, residuos e de pessoas
envolvidas na obra podem causar diversos impactos, dentre eles: a deterioragao da qua-
lidade do ar pela emisséo de gases e fumaga; a poluigéo sonora, devido a magnitude dos
ruidos gerados; interferéncias na fauna local, principalmente no caso de areas rurais, em
que o ruido emitido interfere no ecossistema; incomodo para a comunidade, tanto pelo
ruido como excesso de veiculos circulando pelas ruas; e alteragdo nas condigdes de se-
guranca da vizinhanga, pelos riscos de atropelamentos e outros acidentes.

A ocupacéo da via publica por cagambas colocadas junto ao meio fio, pelo avango das
instalagdes do canteiro de obras, ou pelo uso das calgadas para estocar materiais, gera
incébmodos para a comunidade pelo desvio do transito local e diminuicéo das areas para
estacionamento. Ademais, pode causar atropelamentos e outros acidentes de transito,
pela necessidade se desviar de obstaculos.

Durante a execugao de uma obra, hd também os danos a vegetacéo que podem ocorrer
pelainstalacéo de tapumes, estocagem de residuos e materiais, ou pela falta de rega, uso
de galhos de arvores para pendurar objetos, falta de cuidado com suas raizes, ou até mes-

< Imagens:
Moradias em &reas sem arruamento
e rede de drenagem e esgoto.

Crédito das imagens:
Mariana Estevao,
Belo Horizonte/MG.
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mo por colisdo com veiculos ou equipamentos. Além da qualidade paisagis-
tica, a preservagao da vegetacdo, em especial das arvores, contribui para a
reducdo da poluicdo do ar, aretencéo de dgua de chuva, a preservagao de um
microclima mais agradéavel localmente e o combate ao aquecimento global.

Outro aspecto, o da vibragéo, pode danificar as edificagdes vizinhas e
a propria moradia em que € executada a obra de melhoria. Dessa maneira,
a vibragéo de equipamentos e maquinas pode causar prejuizos estruturais,
ou seja, aqueles que afetam a capacidade resistente da estrutura (como
trincas em lajes, vigas ou pilares e alteracéo das condigdes das fundacdes),
e outros néo estruturais, mas que também comprometem a qualidade da
moradia (como trincas em paredes, forros e pisos).

Crédito das imagens:

<+ Imagem:
Obra obstruindo a circulagéo de pessoas e sem medidas
preventivas contra desperdicio de materiais e acidentes.

Solugdes Urbanas,
S&o Cristovao/SE.

Ja o excesso de ruidos pode causar lesdes fisioldgicas ou psicoldgicas, danos
a salde, a segurancga e ao bem-estar, podendo provocar efeitos clinicos, como
prejuizo ao sono, estresse, dificuldades mentais e emocionais e até a surdez pro-
gressiva e imediata. (ANDRADE, 2004).

E interessante também abordar os processos erosivos que podem ocorrer du-
rante uma obra. A exposigdo do solo natural paraa construgao de um novo cémodo,
por exemplo, na presenca de dgua de chuva, ou até mesmo &gua aspergida na obra,
gera um processo erosivo que pode causar sujeiras das vias adjacentes, chegando
a prejudicar o sistema de drenagem de aguas pluviais. Esse processo erosivo, se
prolongado, pode ocasionar acidentes envolvendo a méo de obra (como soterra-
mentos) e edificacdes vizinhas.

Também o espalhamento de materiais, notadamente quando se utiliza recortes
e aprofundamento no subsolo, merece cuidado, pois pode afetar a seguranca das
edificagbes e habitagdes vizinhas.

E, finalmente, as obras de melhoria habitacional interferem positivamente emva-
rias dimensdes de uma mesma comunidade, tais como a socioecondmica, por meio
da circulagéo da economia local e do uso de méo de obra do local, e até mesmo a
cultural a partir do aproveitamento e aperfeicoamento dos saberes dessas pessoas.

Recomendacdes para a melhoria dainteracio da habitaciao como

meio ambiente natural, urbano e social:

= Conexdes com a infraestrutura urbana disponivel para drenagem,
coleta de esgoto e abastecimento de agua;

= Acessibilidade a partir do arruamento.

Recomendacoes para a melhoria das relacdes entre aobrae o
seu entorno:
= Prevencdo de inc6modos e riscos para a vizinhanga;

= (estdo de residuos e efluentes da obra.

047



PARTE | /
Melhoria Habitacional

Sustentavel na Pratica ~
]
]
]
]
]
| | THEE
=
==y om0
(" ) DDDD

= "@ 0000
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O QUE CONSIDERAR ANTES DA PRATICA

Considera-se que o escopo do contrato do profissional de Assisténcia
Técnica emintervengdes de melhoria habitacional de interesse social abranja,
preferencialmente:

= 0 desenvolvimento do projeto, acompanhado das especificagdes de

materiais e orgamento, podendo ou ndo incluir a sua aquisigao;

= oacompanhamento da obra;

= aorientacédo da mao de obra, podendo incluir, ainda, a sua contratacéo;

= aexecugao daobra.

Todas essas atividades exigem diversas habilidades desses profissionais e
os colocam em contato com diferentes atores de uma comunidade.

Acondutaética, o didlogo comas familias e comamao de obra e adisposigéo
paramediar conflitos sdo habilidades importantes da Assisténcia Técnica.

Compreendendo que a ética deva permear todo o exercicio das atividades
de Assisténcia Técnica, é preciso garantir a clareza dainformagéo oferecida aos
moradores, em cada uma das etapas da intervencéo, para que haja total enten-
dimento do projeto e da obra. Dessa forma, evita-se que a familia faga escolhas
inapropriadas ou que possam comprometer 0s seus gastos.

Cabe a Assisténcia Técnica compartilhar todas as informagdes sobre
alternativas possiveis para que as pessoas da familia possam fazer as suas
escolhas baseadas em seu modo de vida, interesses, disponibilidade orca-
mentaria e crediticia. Ndo cabe a Assisténcia Técnica decidir pela familia, mas
orienté-la e auxilia-la nessas escolhas, compreendendo o seu recorte social,
econdmico e cultural.

E também importante que a Assisténcia Técnica ndo crie expectativas que
possam ser superestimadas pelas familias, fato que pode ser ajustado com a
apresentagao de casos de melhorias ja realizadas, fotografias de ‘antes’ e ‘de-
pois’e, até mesmo, materiaisimpressos ou digitais comreferéncias deimagens.

Nesse sentido, a linguagem técnica deve ser adaptada para que as fami-
lias compreendam as adequacgdes prioritarias e as solugdes propostas pela
Assisténcia Técnica para as suas moradias. As argumentagdes terdo maiores
chances de entendimento se forem bem apresentadas para a familia.

Uma forma de fazer isso é apontar as manifestagoes
patoldgicas da moradia, as suas origens e como podem estar
impactando na saude e na seguranca dos seus moradores, a
curto e médio prazo.

Outra estratégia é apresentar estimativas de redugéo nas
contas de agua e energia elétrica, a partir das melhorias pro-
postas, assim como a possibilidade de valorizacdo do imovel.

Essa abordagem aumenta as chances de convergéncia na
identificagao das prioridades daintervengéo, especialmente nos
casos em que o desejo da familia seja incompativel com as ne-
cessidades de solucionar manifestagdes patoldgicas urgentes.

Ao mesmo tempo, a Assisténcia Técnica deve permitir que os moradores
expressem os seus desejos, sonhos, necessidades e ideias. E esse é um
aspecto relevante no processo de assistir tecnicamente a familia, pois o
Assistente Técnico e a Assistente Técnica devem se propor a compreender os
seus habitos, trajetdrias de vida e planos futuros para que possam elaborar as
melhores solugdes.

Deve-se, portanto, praticar a escuta ativa e atenta, ouvindo o maior nimero
de pessoas que fazem uso do mesmo espaco e trazendo diferentes perspec-
tivas. A contribuigdo de cada morador pode ser importante nas decisdes de
projeto, inclusive das criancgas, e deve ser isenta de qualquer discriminacéo,
especialmente de género.

O profissional de Assisténcia Técnica também deve ser capaz de romper a
barreira cultural que podera existir em muitos casos. O que significa se desfazer
de valores pessoais e do que foi aprendido como ‘correto’, em termos de apropria-
¢do do espago, pois, em geral, esse aprendizado esteve embasado em formas de
morar e de produzir a moradia muitas vezes diferentes da encontrada no publico
beneficiado pelos programas de melhoria habitacional de interesse social.
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Assim,aAssisténciaTécnica é capaz de construirumrelacionamento comas
familias, baseado no respeito mituo e em uma comunicagao nao hierarquizada,
favorecendo a formacéao de vinculos de confianca.

Importante ressaltar que o planejamento e detalhamento da
proposta de intervencgéo para a melhoria habitacional se concen-
tre nos servigos de obra prioritarios, agilizando o processo, com
precisao, parauma obra pontual e mais condizente comarealidade
social e econdémica da familia.

Ainda que se realize a andlise e o diagndstico de toda a habita-
c¢do, é fundamental que as prioridades de intervencéo sejam coe-
rentes com os recursos materiais e financeiros disponiveis. Isso
representa um diferencial significativo no processo de elaboragao
do Plano de Intervengao, que é o conjunto de desenhos, listagem
de materiais, orgamento e cronograma proposto pela Assisténcia
Técnica para a execugao da obra de melhoria.

Em geral, projetos de melhoria séo realizados para um conjunto
de demandas, mesmo que para serem executadas em etapas, no
entanto, nesse contexto, essa condugéo pode néo ser efetiva,
uma vez que um planejamento a longo prazo pode se perder, em
fungaodealteragdes no contexto familiar que levem amudancade
necessidades, por exemplo.

Entretanto, esse fato ndo significa que ndo seja positivo que a
familia e a Assisténcia Técnica vislumbrem o todo e uma sequéncia
deintervengdesnecessarias e possiveis, poisincorporarareforma
ou ampliagdo progressiva também representa um alinhamento
como processo melhoria da moradia e traz o componente ‘planeja-
mento’ para a cultura da autopromogéo habitacional.

Apds a elaboracéo do Plano de Intervencgao e antes do inicio da obra é
necessario que a Assisténcia Técnica programe como se dara o seuacom-
panhamento. Aconselha-se o envolvimento da mao de obra, seja ela fami-
liar, profissional contratada ou voluntéria, na tomada de decisdo emrelagéo
as solugdes construtivas e escolha de materiais. O contato periddico com
os moradores e com a méo de obra durante a realizagéo da intervencao,
que pode ser complementado pelo acompanhamento remoto, € essencial
e pode ser instrumentalizado pelos documentos listados nesta Parte Il &
propostos nos anexos deste Guia g, especialmente, pelas Fichas paraa Mao
de Obra que compdem a coletanea Melhoria Habitacional Sustentéavel.

As experiéncias de Assisténcia Técnica emintervengoes de melhoria
habitacional revelam que, quanto maior for a responsabilidade assumida
pelo profissional de Assisténcia Técnica na execucéo das obras, maiores
sdo as chances de sucesso, inclusive pelareducéo de conflitos.

Em geral, o Assistente Técnico e a Assistente Técnica lidardo com
uma méo de obra pouco qualificada, que reproduz préaticas incorretas e
que pode comprometer a qualidade final, o orcamento e o cronograma
daobra. Caso os problemas decorrentes desta atuagdo inadequada ndo
sejam reduzidos ou eliminados, isso afetara a percepgéo da familia em
relagdo ao real beneficio da Assisténcia Técnica sobre o processo e o
resultado final.

Poressarazao, tambéménecessario estabelecerumarelacéode con-
fianga com a mao de obra. A Assisténcia Técnica devera estar prevenida
para desfazer qualquer resisténcia do trabalhador em lidar com instru-
¢Oes sobre 0 servigo, que para ele podem representar uma interferéncia
emumarelagdo que antes era feita diretamente coma familia. Umaforma
delidar comisso € construir umarelagéo de parceria, naqual o trabalhador
perceba que com um melhor planejamento e acompanhamento da obra
o seu trabalho ganhara eficiéncia, entregara maior satisfacdo para os
moradores e, adicionalmente, ele estara adquirindo novas habilidades,
voltadas as praticas mais sustentaveis e de baixo impacto ambiental.


https://antigo.mdr.gov.br/images/periferias/2-fichas-para-a-mao-de-obra.pdf
https://antigo.mdr.gov.br/images/periferias/2-fichas-para-a-mao-de-obra.pdf
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Cultivar e estabelecer uma relacéo de parceria com a mao
de obra ou uma equipe de méo de obra com quem arelagao te-
nha sido positiva e cujo trabalho tenha sido satisfatério, € uma
boa alternativa para a continuidade da atuacéo da Assisténcia
Técnicano territdrio.

0 sucesso do projeto e do planejamento pode ser medido
quando se chega em uma obra concluida com qualidade, no
tempo previsto e com o menor desperdicio possivel.

Trabalho Técnico Social
Em alguns casos, a agao da Assisténcia Técnica se dard em territorios que
estéo passando por alguma intervencao do Estado e tais intervengdes podem
contar com o auxilio e importante apoio do Trabalho Técnico Social (TTS).
Segundo a Portaria n® 464, de 25 de julho de 2018, que dispde sobre Trabalho
Social nos Programas e A¢des do Ministério das Cidades, o Trabalho Social:

“[...] compreende um conjunto de estratégias, processos e acdes,
realizado a partir de estudos diagndsticos integrados e participa-
tivos do territdrio, compreendendo as dimensdes: social, econd-

mica, produtiva, ambiental e politico institucional do territério e da
populacdo beneficidria. Esses estudos consideram também as ca-
racteristicas da intervencéo, visando promover o exercicio da par-

ticipagéo e a insergéo social dessas familias, em articulagdo com
as demais politicas publicas, contribuindo para a melhoria da sua
qualidade de vida e para a sustentabilidade dos bens, equipamen-
tos e servicos implantados.” (BRASIL, 2018)

Integrar a equipe de trabalho social ao processo pode contribuir no didlogo
com as familias na fase de diagndstico e definigéo do projeto, ajudando a Assis-
téncia Técnicaacompreender as suas demandas.Recomenda-se aaproximagao
comredes de apoio local dacomunidade, como o Centro de Referéncia de Assis-
téncia Social (CRAS) e o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia So-
cial (CREAS), paraque se efetive arealizagdo daatividade da Assisténcia Técnica
dentro do territdrio de uma maneira mais otimizada e segura.

DICAS PARA MEDIAR CONFLITOS

Ainda assim, alguns conflitos vao surgir entre os atores envolvidos, até
mesmo com aAssisténcia Técnica, a M&o de Obra, os membros da Familia ou das
Familias, no caso de coabitacéo, e os vizinhos. Nessas situagdes, € importante
néo confundir as fungdes da Assisténcia Técnica com as dos demais profissio-
nais possivelmente envolvidos, como os profissionais da assisténcia social, por
exemplo - que possuem a capacidade de definir a melhor estratégia para a me-
diagdo de conflitos, por meio daescutaativa, empatia e clarezade comunicacgao.

Séoalgumastécnicas que podem ser utilizadas namediagéo

de conflitos de acordo com Takahashi et. al. (201919):

= Separar as pessoas do problema: Nao se trata de criar
uma arena entre o causador e o atingido pelo problema,
mas sim que as pessoas estejam juntas focadas em re-
solver a questdo de conflito, e ndo se atacando entre si.

= Focar nos interesses dos envolvidos e ndo em suas
posicoes: As pessoas tém maneiras diferentes de bus-
car seus objetivos. Muitas vezes, diante de uma dada
questdo, apesar de procedimentos distintos, pode ha-
ver um interesse comum:

10. TAKAHASHI, B.; ALMEIDA, D. M. S.; GABBAY, D. M.; ASPERTI, M. C. A. Manual de mediag&o e conciliagdo na Justica Federal- Brasilia: Conselho da Justiga Federal, 2019. 179 p.
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“Para se identificar os interesses, que nem sempre estao ex-
plicitos, uma técnica basica consiste em se colocar no lugar
do outro e pensar em sua escolha (pergunte “por qué?”; “por

que né&o?”) parareconhecer os interesses do outro como par-
te do problema, olhando para frente (futuro), e ndo somente
para tras (passado).” (TAKAHASHI et. al., 2019, pagina 55)

= Criar opgdes de ganho mutuo: E importante separar
as possiveis solugdes do julgamento delas. Assim, um
caminho possivel é o uso da técnica de tempestade
de ideias, também conhecida como brainstorming, que
pode ser feita em conjunto ou separadamente.

= Mapear critérios objetivos para legitimar a escolha
das opcdes: Identificar os critérios objetivos que leva-
ram as escolhas feitas, legitimando-as e garantindo o
comprometimento das partes. “[...] critérios objetivos
séo aqueles que independem da vontade pura e sim-
ples das partes. Podem decorrer do valor de mercado,
de opinido especializada, costumes, previséo legal [...]".

Medidas essenciais para obras de reforma
ANBR 16.280:2020 “Reforma em Edificagtes - Sistema de gestéo de refor-
mas - Requisitos”reforcaaimportéanciade cadaumadessas condutasemseusre-
quisitos, que apontamas seguintes medidas essenciais parauma obra de reforma:
= protegdo dos usuarios das edificagdes de eventuais danos ou prejuizos
decorrentes da execucéo dos servigos de reforma e sua vizinhanga;
= descrigdo dos processos de forma clara e objetiva, atendendo aos regula-
mentos exigiveis para arealizacéo das obras e sua forma de comunicagéo;
= definicdo dos responsaveis e suas atribuicdes em todas as fases
do processo;

= previsdo de recursos para o planejamento da reforma: materiais, técni-
cos, financeiros e humanos, capazes de atender as interferéncias nos
diferentes sistemas da edificagéo e prover informacdes e condigdes
para prevenir e mitigar os riscos.

Segundo a norma, o plano de reforma deve ser elaborado por profissio-
nal habilitado para apresentar a descrigcao das intervengdes e aprova-las
junto ao responsavel legal, conforme o contexto, antes do inicio da obra
dereforma.

Resumindo, as posturas aquirecomendadas para a condugao da Assistén-
cia Técnica e a resposta a ser dada, de forma a atender com agilidade e pre-
ciséo as necessidades e expectativas das familias, sdo determinantes para
reduzir a distancia histodrica desses profissionais em relagao a producéo da
habitagao popularouinformale tambémaresisténciaemrelagdo a Assisténcia
Técnica, onde ela houver, pelo receio de que essa atuagéo gere um impacto
econdmico negativo.

Essa é mais uma barreira cultural importante a ser transposta, trazendo
ao senso comum que recorrer a Assisténcia Técnica para a habitacao de
interesse social é, mais do que uma opgéo, uma conquista do acesso a um
direito constitucional.

Sera Util ao profissional da Assisténcia Técnica realizar ca-
pacitagdes e leituras complementares, especialmente sobre
educacéo popular e vulnerabilidade social, para que sejaampliada
acompreensdo do conceito e de suas implicagdes.

Recomenda-se a leitura do material compilado pelo Conselho
de Arquitetura e Urbanismo CAU/BR e indicado no item Contetdo
Complementar, ao final deste Guia, juntamente com suas referén-
cias bibliogréaficas e complementares.

Praticar a comunicacao facilitada, multiplicara o conheci-
mento produzido nasrelagcées comafamiliaecomamaodeobra.
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Os capitulos seguintes apresentam as etapas do exercicio da atividade de 0 fluxograma a seguir ilustra as etapas de uma intervencéo de me-

Assisténcia Técnica em melhoria habitacional e detalham as recomendagdes lhoria habitacional e como elas estéo organizadas neste Guia, contem-
para as solugdes de projeto e para a execucdo de obras, sob a 6tica da sustenta- plando seus conceitos, recomendagdes, instrumentos facilitadores e
bilidade socioambiental. rotinas sugeridas.

' Figura 3:

Etapas de uma intervencéo de melhoria habitacional e seus instrumentos facilitadores

VISTORIA E
DIAGNOSTICO
INICIAL

PLANO DE
INTERVENCAO

} Levantamento de
informacdes pré-vistoria
Anexo 1.1
Levantamento de
informacoes pré-vistoria

Visita da vistoria

Anexo Il.2
Vistoria na vizinhanca
e entorno da habitacao

Anexo Il.3
Vistoria na moradia
eseu lote

Anexo Il.4
Medigoes e ocupacao
dos espacos

Anexo II.5
Entrevista com a familia
Anexo 1.6

Mapa de riscos

} Desenhos e croquis

Lista de materiais,
componentes
e sistemas

Cotacao de precos
e orcamento global

Cronograma fisico
e financeiro

Anexo Il.7
Modelo de Plano
de Intervencao

PLANEJAMENTO
DA OBRA

} Selecdo e contratacéo

de maode obra

Programacao dacomprade
materiais e equipamentos

Organizagao dos
elementos de apoio aobra

Anexo 11.8

Plano Simplificado de
Gerenciamento de Residuos
de Demolicao e Construgao

Programacao da
execucao dos servigos

Disseminacgao de
conhecimento amao de obra

Fichas paraa Mao de Obra

EXECUGAO
DA OBRA

} Controle de materiais

Gestao de residuos
e efluentes

Monitoramento das
interferéncias e da
segurangadaobra

Acompanhamento da obra

GUIA PARA A FAMILIA BENEFICIARIA



https://antigo.mdr.gov.br/images/periferias/3-guia-para-a-familia-beneficiaria.pdf
https://antigo.mdr.gov.br/images/periferias/2-fichas-para-a-mao-de-obra.pdf

oo4 |||||| GUIA PARA A ASSISTENCIA TECNICA

Vistoria
e Diagnostico Inicial

Quando:
A Vistoria e o Diagnostico Inicial sdo a primeira etapa do exercicio da ati-
vidade de Assisténcia Técnica em melhoria habitacional. Um levantamento

de informacdes prévias ¢é feito antes da visita de Vistoria, antecipando os
elementos de carater urbano e facilitando a preparacéo da visita. Apds a visita
de Vistoria, todos os dados obtidos s&o analisados e sintetizados, compondo
o Diagnostico Inicial.

0 que contemplar no levantamento de informacdes pré-Vistoria:

= /oneamento urbano, lei de uso e ocupacgao do solo, cédigo de obras do
municipio e outros documentos que contenham regramentos para a
construgdo de edificacdes nos lotes, inclusive a existéncia de possi-
bilidades especificas, restrigdes urbanas ou de circulagéo de veiculos
pesados que possam existir em determinados horérios;

= Mapas digitais que permitam a visualizagéo remota da vizinhancga e das
principais vias de acesso;

= Alternativas para transporte e destinagédo de residuos, assim como os
fornecedores locais de materiais de construcao disponiveis.

Como fazer o levantamento de informacées pré-Vistoria:

Informagdes preliminares podem ser levantadas a partir dos documentos le-
gais da prefeitura, paginas eletronicas na internet, mapas digitais comimagens
dolocal e referéncias aos servigos presentes.
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Instrumentos facilitadores
A lista de verificagao sugerida no Anexo I1.1 - Levantamento de

informacdes pré-vistoria facilita o levantamento e o registro des-
sas informagdes.

0 que contemplar na visita de Vistoria:

= |nformagdes a respeito da vizinhanga e das condigdes da area que cir-
cunda a moradia;

= Detalhes especificos da habitagdo em termos de inadequacdes e mani-
festagdes patoldgicas;

= Medidas da habitagéo e de seu lote;

= (Caracteristicas da familia, sua composicéao, trajetoria de vida, necessi-
dades e expectativas.

Como fazer avisita de Vistoria:

Estaéaetapafundamental, na qual serealiza o contato inicial comafamilia
eolevantamentode umasérie deinformacdes técnicas e pessoais para garan-
tir a oferta da melhor opgéo possivel de escopo de projeto e obra de melhoria
para afamilia.

Neste momento, é recomendado um olhar focado na identificacéo das
inadequacdes e manifestacdes patoldgicas da habitacéo, cujas solugdes
estejamassociadas auma ouaum conjunto de intervengdes pontuais ou frag-
mentadas, possibilitando uma analise comparativa e adefinicdo de prioridades
para aquela moradia.

As prioridades devem considerar os aspectos técnicos, o desejo da familia
(expectativas e sonhos do nicleo familiar) e os recursos disponiveis para que

sejam executadas na sua totalidade, em um curto espaco de tempo e com um
investimento baixo. Ainda que seja adotada uma estratégia de melhoria evolu-
tiva, as intervengoes propostas devem ser passiveis de finalizacdo conforme
oplanejado.

No caso de a atuago estar associada a um programa governamental (fe-
deral, estadual ou municipal), a Assisténcia Técnica devera deixar claro para a
familia o seu escopo de atuagéo e o limite da subvengéo e/ou financiamento,
paraque afamiliapossarealizaraintervencao de formaevolutivae coménfase
no combate as inadequagdes habitacionais.

Recomenda-se que a vistoria seja realizada pela Assisténcia
Técnica de maneira abrangente e sistematica, mas também com
muita empatia, a fim de considerar, por exemplo, o vinculo afetivo
existente entre o morador e os artefatos - moveis, utensilios e
decoracoes existentes nolocal,umavez que possamdesencadear

uma série de emocoes associadas.
Além de trazer os elementos objetivos e subjetivos a serem
considerados no projeto da melhoria habitacional, a vistoria tam-

bém deve reunir as informagdes necessarias para o bom planeja-
mento das atividades da obra.

Apds a Vistoria, todas as informagdes levantadas séo analisadas e a As-
sisténcia Técnica retine os elementos que possibilitam a identificagdo das
prioridades damoradia e de seus moradores, consolidando, assim, o Diagndstico
Inicial da moradia, utilizado para a elaboragéo do Plano de Intervencéo que sera
apresentado a familia.

055
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Recomenda-se organizar a Vistoria em dois momentos: (i) a vizinhanga e o seu
entorno e (i) amoradia e o seulote. S&o tiradas as medidas dos espagos e feitas as
entrevistas com os membros da familia.

Os paragrafos seguintes detalham as recomendacdes para a realizagdo des-
tes levantamentos.

Instrumentos facilitadores

S&o materiais e equipamentos de apoio para realizar os registros da
vistoria: lapis ou caneta, papel, prancheta ou aplicativos digitais, trena e
camerafotogréfica.

As listas de verificag&do sugeridas nos Anexos indicados abaixo faci-

litam a condugéo da inspegao do local, a entrevista e os seus registros:
= Anexo II.2 - Vistoria na vizinhanga e entorno da habitagéao;

= Anexo II.3 - Vistoria na moradia e seu lote;

= Anexo Il.4 - Medigoes e ocupacao dos espacos;
Anexo 1.5 - Entrevista com a familia;
Anexo 11.6 - Mapa de Riscos.

= Vizinhanca e entorno: A Assisténcia Técnica deve verificar a disponibilidade
de infraestrutura urbana e as suas conexdes com a moradia, além de mapear
e avaliar os riscos e as manifestagdes patoldgicas existentes no seu entorno.

Nesse momento, também é importante identificar os elementos dispo-
niveis para o apoio a obra e quais medidas de protegéao precisarao ser provi-
denciadas, tanto para a moradia quanto para a sua vizinhanca, a vegetagao
local e a paisagem urbana.

Dependendo da configuracéo das edificacdes existentes no local, pode
ser necessario acessar a moradia pelo lote ou edificagdo adjacente. Nesse
caso, éimportante verificar como sdo asrelages entrevizinhose se o aces-
so sera consentido com facilidade.

Outrainformacao interessante a ser levantada ¢ a pre-
senga de outras obras proximas cujos materiais possam ser
captados eaproveitados namelhoriaouaexisténciade obras
que possam receber os materiais oriundos da demoligéo e
da prépria obra ou, até mesmo, que possam compartilhar o
transporte e a destinacéo dos residuos de ambas - fato que
pode ocorrer com maior facilidade em melhorias executadas
com a mesma Assisténcia Técnica, por exemplo. Verificar
também a possibilidade dessas obras simultaneas se apoia-
rem na execucao de melhorias eminfraestruturas coletivas.

Alistadeverificagéo sugeridanoAnexoll.2 facilitaolevan-
tamento e o registro dessas informacdes.

= Moradia e lote: A Assisténcia Técnica deve percorrer todo o lote e a
moradia com o objetivo de identificar e registrar, por meio de fotos e
videos, especificamente as manifestagbes patoldgicas e as inade-
quacgdes existentes. A lista de verificagao sugerida no Anexo 11.3 orien-
ta a Assisténcia Técnica a percorrer os ambientes internos e externos
da moradia, mapeando essas questodes, para que possam subsidiar as
propostas de melhoria que forem mais adequadas para a familia. As
vulnerabilidades frente as consequéncias das mudangas climéaticas
e outras caracteristicas relacionadas a qualidade e a salubridade dos
ambientes também séo identificadas neste momento.

Uma outra ferramenta, chamada Mapa de Riscos, criada pela ONG
Solugdes Urbanas, responséavel pelo desenvolvimento do Projeto Arqui-
teto de Familia, também é recomendada para a facilitagao de um diag-
nosticorealizado de forma participativa e educativa, umavez que ajuda
aalinhar as percepgdes sobre asinadequacdes e manifestaces pato-
l6gicas, culminando naidentificacéo das prioridades de intervencéo.
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OMapade Riscos tema seguinte dindmica: aAssisténcia Técnicadesenhaa
planta da casanapresenca da familia e traz adesivos com simbolos que corres-
pondem as manifestagdes patoldgicas e inadequagdes, os quais séo colados
na planta, a medida que sdoidentificadas. Os adesivos também podem identifi-
car graus diferentes do problema, com o uso de cores: vermelho, laranja e ama-
relo ouarepresentagao semafdrica: vermelho, amarelo e verde, por exemplo.

Apropostaécircularpelacasa, problematizando pontos que aindanédo tenham
sido identificados pela familia. E interessante envolver as criangas, pois muitas
vezes elas percebem os problemas melhor do que os adultos. Ao final, tem-se
um elemento gréfico que facilmente permite visualizar os cémodos com maior
concentragdo de problemas, desde a situagdo mais frequente até amais grave.

O Anexo I1.6 contém um exemplo de legenda para as patologias eriscos iden-
tificados e para os niveis de gravidade, cujos simbolos podem ser previamente
impressos pelaAssisténciaTécnicae posicionados emplanta, paraque possam
servisualizados em planta.

Em seguida, a utilizagdo do formulério sugerido no Anexo 1.4 facilita a Assis-
ténciaTécnicarealizar os apontamentos das medidas dolote, calgada, distancia
davia publica e dimensdes de cada um dos ambientes da habitagao.

E comum haver dificuldade na realizagdo do levantamento das
medidas dahabitacéo,emvirtude do excesso de pertences cobrin-
do as paredes e da falta de esquadro dos ambientes, podendo ser
necessario oretornoacampo parauma segundamedicéo.Esenes-
se momento ja houver alguma prioridade pré-estabelecida, talvez
valhaapenafocar nesses ambientes especificos e que resultardo
em uma obra imediata, realizando uma medicdo bem criteriosa,
em vez de se levantar a moradia inteira. Dessa forma, reduz-se o
tempo nessa atividade e a necessidade de retorno para confirmar
medidas que ndo estao claras ou estejam conflituosas, na hora de
passar o levantamento alimpo.
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= Entrevista com a familia: A Assisténcia Técnica deve entrevistar um &
ou mais membros da familia para ampliar a sua compreensao a respei-
to da composicéo, trajetdria de vida, necessidades e expectativas do
nucleo familiar.

AAssisténciaTécnicadeve ficaratentacasoafamiliapassea
consentir com a cabega, sem questionar, argumentar e interagir.
O aceno pode acontecer quando o individuo ndo esta compreen-
dendo, mas esta constrangido em dizer. Uma forma de contornar
essa situagao é pedir para a pessoa reproduzir o que entendeu.
Caso se confirme que ndo houve o entendimento, a Assisténcia
Técnica deve rapidamente minimizar essa falta de compreenséao
eassumirquendo soube seexpressareexplicar de outramaneira.
Ao se sentir acolhida e perceber que ndo seréaridicularizada, a
familia passara a se expressar commais confianga.

Por mais que uma conversa informal seja positiva, para ser uma ex-
periéncia descontraida, é importante o cuidado em como apontar os pro-
blemas existentes na moradia, a fim de néo criar situagdes de constran-
gimento. As observagdes devem apresentar as causas técnicas, sem
levantar algum tipo de julgamento ao comportamento e sem depreciar o
que muitas vezes é o que a pessoa tem como maior valor, econémico e
sentimental: a sua casa.

Algumas observagdes feitas pela Assisténcia Técnica podem ser

invasivas e a adogao repetida de termos e expressdes que a familia ndo
entenda pode fazer com que se sintamintimidados. Os termos técnicos

podem ser usados, para que sejam gradualmente assimilados pela fami- 0O Anexo 1.5 sugere um roteiro para conduzir e registrar as respostas
lia, mas devem vir acompanhados de sin6nimos ou exemplos. dessa entrevista.
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Plano de
Intervencao

Quando:

0 Plano de Intervencéo é elaborado apds concluido o Diagndstico
Inicial. Um plano preliminar o precede, sendo apresentado e discutido
com a familia, para que haja o esclarecimento das duvidas, a proposta
deumcronogramaeacompreensao dos detalhes daobra, até que seja
validado pelos membros do nicleo familiar e entéo finalizados todos
os elementos que o compdem.

0 que contemplar no Plano de Intervencao:
= Desenhos e croquis, com detalhes e instrugdes suficientes
para orientar a equipe executora da obra;
= Lista de materiais, componentes e sistemas, contendo as es-
pecificagbes completas, as quantidades e as sugestdes de
fabricante e de fornecedor, privilegiando aqueles disponiveis
no local, conforme pesquisa feita durante o levantamento de

(T

"
]

informacgdes pré-vistoria Anexo I1.1 - sendo igualmente impor-

&
v

tante considerar as recomendacdes detalhadas no item 2.1,
a seguir;

= (Cotacédo de pregos e orgamento global, indicando a pouca ou
nenhuma diferenca de precos entre um material com caracte-

risticas de sustentabilidade e um outro convencional;
= Cronograma fisico e financeiro, incluindo datas de pedido de
compras e de entrega dos materiais.
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Caso se opte pela obrapontual, a partir da priorizagao,
os elementos descritos acima se referem a essa obra
exclusivamente. Quanto as demais demandas, deve-se
preparar, na forma de um memorial, a relagéo das inter-

AAssisténciaTécnicadeve dialogar comosmoradores durante todooprocessode
elaboracdodoPlanode Intervengao. E,nas ocasides de suaapresentacéo, deve tomar
cuidado com a linguagem utilizada, ja que o objetivo é a compreensao do projeto por
parte da familia. O uso de técnicas para que os moradores compreendam o processo
também aumenta as chances de que o projeto seja de fato apropriado pelos usuérios
dahabitacao.

Séo algumas sugestoes:

= Evitarjargdes e termos técnicos;

vencoes seguintes, obedecendo a uma sequéncia que
considere os mesmos critérios de priorizagao: aspectos
técnicos, o desejo da familia e os recursos disponiveis.

E importante que as intervencdes futuras sejam
acompanhadas dereferéncias e, eventualmente, croquis,

desenhos de detalhes construtivos associados a uma ) o
= Buscar entender como os moradores nomeiam técnicas e elementos da constru-

céo e, apartir dai, adotar amesma nomenclatura ou mostrar arelagao entre termos;

= Utilizar perspectivas e representacdes digitais em trés dimensées (3D), além
de plantas e cortes, para garantir a visualizagédo e entendimento das dimen-
soes e solugbes sugeridas;

= Utilizar as simulagoes de imagens disponibilizadas por algumas marcas para apre-
sentar os efeitos dos materiais de acabamento sugeridos em cada ambiente;

= Desenhar com giz ou fita crepe na escala 1x1 no préprio piso e/ou parede para
mostrar de forma clara e objetiva qual serd o tamanho do novo comodo ou em
qual local ficaré a abertura da nova janela ou porta etc;

= Utilizar programas de simulagcdo computacional de iluminagdo natural para
mostrar o impacto da abertura ou fechamento de paredes e vaos na lumino-
sidade dos ambientes - ha programas gratuitos de simulagdo como o Relux e
DIAlux, por exemplo;

= Apresentar a relacéo de servigos e o orgamento estimado de forma clara
e organizada;

= Combinar os horérios de trabalho e apresentar os profissionais envolvidos;

= Apresentar a proposta de organizagdo dos materiais de obra e a forma de se-
gregacéo dos residuos, além dos fluxos de trabalho, materiais e pessoas, para
que possam estar devidamente conciliados em cada uma das etapas previstas
para a obra.

planta baixa da casa completa e tudo mais que possa
ajudar a familia a identifica-las e a recordar os motivos
de estarem no Plano de Intervengao ampliado, e, caso
haja, os pré-requisitos que eventualmente impediram a
mudanca na ordem de prioridades definida inicialmente.

Como fazer:

O Plano de Intervencao deve ser preparado cuidado-
samente antes de ser apresentado a familia, para que,
apos ser por ela aprovado, possa compor o conjunto de
elementos que atendam as suas necessidades e expec-
tativas, dentro das possibilidades, e que fornegam as
informagdes necessarias para que a execugéo da obra
ocorra de forma mais eficiente e harmonica possivel,
reduzindo-se os riscos e impactos a ela associados.

Os elementos do Plano de Intervengao devem atuar
nas condigdes de inadequagao e manifestagdes pato-
l6gicas, com reflexos na satide, seguranca e conforto da
familiaem suamoradia, e buscar solugdes viaveis do pon-
to de vista financeiro da obra, mas também compativeis
com o orgamento da familia para suas despesas futuras :
no uso e manutencéo da habitagéo. e, 5
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No caso de a Assisténcia Técnica ser provida por algum programa governa-
mental (federal, estadual ou municipal), 0 escopo de atuagéo do profissional de
AT deve serexplicado de formadetalhadaparaafamilia, paraque elacompreenda
como se dara a atuacao do profissional e que sua remuneragéo sera custeada
comrecursos publicos.

Emtermosde composigdodoshonorarios daAssisténciaTécnica, quando for
o0 caso, devem estar contempladas as atividades desenvolvidas pelo profissio-
nal, porém sempre guardando relagdo com o valor do empréstimo ou beneficio,
de modo a gerar umarelagéo de custos vs. beneficio para todos os envolvidos.

0 orcamento da obra deve considerar a quantificacéo e a precificagdo de
materiais e servigos conforme os valores levantados pela Assisténcia Técnica
responsavel, tendo como referéncia as listas de preco disponibilizadas. O or-
camento deverd sempre ser apresentado e debatido com os moradores para
ajustes, se for o caso, e aprovacgao.

De maneira geral, sdo recomendagdes a serem consideradas na elaboracgéo
doprojetoenaespecificacdo dos materiais, componentes e sistemas previstos
naintervengao de melhoria habitacional:

= Garantir simplicidade e facilidade de execucgao da obra, incluindo os de-

senhos dos detalhes e das instrugdes de execugdo e montagem dos
equipamentos e sistemas previstos;

= Garantir acesso facil e seguro aos elementos de telhado, caixas d “a-

gua e coletores solares, por exemplo, para que possam ser realizadas as
suas rotinas de conservagao;

= Nos casos de ampliagéo horizontal, minimizar a movimentagéo de terra,

evitando cortes e aterros;

= Nos casos de ampliagéo, buscar a modularidade do projeto, minimizan-

do anecessidade de execugao de cortes em blocos de vedagao e pegas
de revestimento de piso, parede e teto, e adotando formas e tamanhos
usuais no mercado, gerando menos perdas e mais economia;

= Incluirnos projetos os desenhos das paginagdes de piso, parede e forro, ga-

rantindo a aquisigdo da quantidade correta de materiais e antecipando as
decistes de recorte das pecas, evitando improvisos e desperdicio na obra;

= Avaliar a relacéo custo-beneficio de reconstruir alvenarias irregulares e
fora do prumo. Ainda que a demoligdo gere entulho e a reconstrugéo re-
presente um retrabalho, em alguns casos, fazer o nivelamento com mas-
sa poderé ter um custo excessivamente elevado, ou optar pela aplicagdo
do revestimento, preservando as irregularidades, limitara a instalagéo de
placas cerémicas e dificultara a instalagéo de forros removiveis, além de
comprometer o resultado estético.

Instrumentos facilitadores

O Anexo I1.7 traz um modelo de Plano de Intervengéo contem-
plando todos os elementos necessaérios para a familia compre-
ender e validar a proposta de melhoria habitacional apresentada

pela Assisténcia Técnica e, especialmente, para o planejamento e

execugao da obra de melhoria habitacional propriamente dita.

Ao longo deste capitulo sdo recomendados 8 (oito) objetivos de sustentabi-
lidade socioambiental para serem considerados na elaboragéo dos projetos de
melhoria habitacional e na especificagao de materiais, componentes e sistemas:

= Escolhaconsciente de materiais, componentes e sistemas construtivos;

= Qualidade sanitéria;

= Conforto;

= Acessibilidade;

= Seguranca;

= Integracéao urbana;

= Conservacio e qualidade da agua;

= Eficiéncia energética.

Os elementos do Plano de Intervencgao séo, portanto, elaborados de acordo
com as prioridades identificadas durante o Diagndstico Inicial e, os oito objeti-
vos de sustentabilidade socioambiental detalhados a seguir, sdo recomenda-
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dos conforme a abordagem de melhoria definida para a habitacé&o, otimizando
os seus resultados em termos de adequacgéo e desempenho técnico, habita-
bilidade e resiliéncia.

Nessa etapa, deve-se aproveitar para disseminar os conceitos de sustenta-
bilidade socioambiental relacionados a proposta de melhoria apresentada.

0 PB(})P.—H também avalia as SiNAT
caracteristicas de desempenho
e durabilidade de sistemas cons-

2.1. ESCOLHA CONSCIENTE DE MATERIAIS,  ptivos po melo G0 Bistema
COMPONENTES E SISTEMAS CONSTRUTIVOS § ge0 e
. i . . : Produtos Inovadores e Sistemas
A escolha dos materiais, componentes e sistemas construtivos que seréo
incorporados a habitagao deve considerar agueles com melhor relagcao de
custo e beneficio, além da melhor relagéo de impacto socioambiental e de-
sempenho no uso.

Convencionais (SiNAT), disponi-
velaqui, naforma de Fichas de Avaliagdo de Desempenho
(FADs), para os sistemas convencionais, e de Documen-
tos de Avaliagdo Técnica (DATECs), para sistemas ino-
vadores. O SINAT possui documentos disponiveis para
componentes de estruturas, vedagodes, coberturas, di-
visdrias e revestimentos internos de piso, parede e teto.
No futuro préximo, também poderao ser utilizados
como critérios de escolha dos materiais e sistemas

Nesse sentido, é de extrema importancia especi-
ficar as marcas dos fabricantes de materiais listados
nos Programas Setoriais da Qualidade (PSQs) do
Sistema de Qualificagdo de Empresas de Materiais,

r. ERSIESHE R Componentes e Sistemas Construtivos (SiMaC) do
Programa Brasileiro da Qualidade e Produtividade do
Habitat (PBQP-H) do Governo Federal, disponiveis aqui.

Atualmente, o SiMaC qualifica empresas fa-
bricantes de cimento, argamassa colante, telhas
cerémicas, blocos ceramicos e de concreto, pecas
de concreto para pavimentagéo, chapas de gesso
acartonado, placas ceramicas, pisos laminados em

construtivos os seus indicadores de consumo de ener-
giae deemissaode carbono embutido -informagao dis-
ponibilizada em documentos de declaracdo ambiental
de produto genéricos ou especifico, publicados pelos
fabricantes (estes dados estéo sendo catalogados
na plataforma do Sistema de Informagao do Desem-

SiMaC , _ ; : penho Ambiental da Construcéo (Sidac), disponivel em
7/ réguas, esquadrias de PVC, portas e janelas de correr : )
sidac.org.br.

de aluminio, eletrodutos, fechaduras, painéis de MDP _ :
e MDF, tintas, loucas, metais, caixas d "agua, tubos
e conexoes de PVC. O programa também divulga a

relagao de fabricantes de materiais e sistemas cons- Aindaemtermos de desempenho, caracteristicas como a durabilida-
trutivos ndo conformes e representa um importante de e a manutenibilidade dos ambientes melhorados séo fundamentais
instrumento para se especificar materiais que cum- e devem ser consideradas no momento da especificagcdo dos materiais,

pramas normas técnicas brasileiras. componentes e sistemas construtivos do projeto de melhoria.


http://pbqp-h.mdr.gov.br/sistemas/simac/programas-setoriais-da-qualidade-psq
http://pbqp-h.mdr.gov.br/sistemas/sinat/documentos-homologados/
http://pbqp-h.mdr.gov.br/sistemas/sinat/documentos-homologados/
https://sidac.org.br/
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Oprofissional de AssisténciaTécnicadeve conhecer osniveis
minimos de desempenhorecomendados pelanormaNBR 16.575
“Edificios habitacionais deaté cinco pavimentos -Desempenho”.

Parapautar escolhas mais sustentaveis e de menorimpacto socioambiental
dos elementos das estruturas, vedagdes, coberturas, revestimentos internos
(piso, parede e teto), divisdrias, bancadas, janelas, portas e sistemas hidrossa-

nitarios e elétricos, recomenda-se o atendimento aos seguintes atributos:

Facil conservacéo e limpeza;

Facilidade de reposigdo no mercado, assisténcia técnica disponivel e
disponibilidade de informagdes claras e detalhadas em manuais e eti-
quetas técnicas;

Estabilidade estrutural, resisténcia ao fogo e baixa toxicidade dos ga-
ses exalados por sistemas construtivos e materiais de acabamento
durante e apds a obra;

Baixo teor de compostos orgénicos volateis (COV), particulas respira-
veis e outros componentes tdxicos em materiais de revestimento, ma-
teriais isolantes, colas, adesivos, solventes, pinturas, impermeabilizan-
tes, dando preferéncia pelo uso de tintas, selantes e adesivos a base de
agua, por exemplo;

No uso da madeira, escolha daquelas de esséncia naturalmente duravel,
ou seja, que ndo necessitem tratamento preventivo, evitando emissoes
toxicas - caso haja tratamento, garantir registro e autorizagao do pro-
duto preservativo no Ministério do Meio Ambiente, por meio do Instituto
Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovéveis (IBA-
MA) e da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA);

Auséncia de amianto em sua composigao;

Facilidade de acesso para manutencéo de sistemas hidrossanitarios
por meio da especificagao de forros em placas removiveis;

Possibilidade de flexibilizagdo dos espacos para eventual continuida-
de daintervencéo, por meio da especificagéo de vedagdes em painéis
leves de gesso acartonado, placas cimenticias, painéis de aluminio
ou madeira;

Avaliagao da possibilidade de utilizagdo de componentes e sistemas
pré-fabricados na estrutura, cobertura e elevagao de alvenaria, otimi-
zando o consumo de recursos e minimizando residuos e perdas;
Avaliacdo da possibilidade da especificagdo de materiais de reves-
timento naturais, de origem renovavel, como a madeira e as fibras
naturais (palha, algodéo, juta), por serem elementos com capacida-
de de reposicao e, em determinadas regides, abundantes e produzi-
dos localmente;

Escolha de materiais que, durante a sua estocagem, manuseio, aplica-
¢do na obra e também ao longo do uso, especialmente na escolha dos
materiais isolantes, ndo gerem residuos e tenham baixo risco de lanca-
mento de fragmentos, desprendimento de fibras, gases ou particulas
finas. Observar a sua composicao e as orientagdes contidas em suas
Fichas de Informacéo de Segurancga;

Especificagdo de materiais cujos residuos tenham possibilidade de reu-
so ou reciclagem;

Especificagédo do uso de areia e brita reciclados, sempre que disponiveis;
Especificagdo de materiais que tenham residuos de outros processos
produtivos incorporados, como os cimentos CPIll e CPIV que incorporam
escoria e pozolana;

Especificagdo de uso de materiais que tenham sido doados por esta-
belecimentos ou fabricas locais, ou de materiais provenientes de re-
siduos de outra demoligdo ou obra proxima mapeados durante a visita
de Vistoria;

Avaliacao da possibilidade de utilizagéo de kits hidraulicos industrializa-
dos, como os kits de chuveiro, os kits chicote (fabricados sob medida
para lavatdrios, bacias sanitérias e pias de cozinha) e os kits esgoto,
otimizando a produgéo na obra e garantindo a qualidade da instalagao.
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Como recomendacao para a selecéo dos fornecedores

dos materiais e para os processos de compra, uma primeira
medida é privilegiar aqueles que atendam todas as especifi-
cagOes técnicas e que estejam situados na propria cidade da
obra ou 0 mais proximo possivel, reduzindo despesas e emis-
sbes de gases de efeito estufano transporte.

GUIA PARA A ASSISTENCIA TECNICA

0 Quadro &4 a seguir indica a documentacgéo que a Assisténcia Técnica precisa solicitar ao seu
fornecedor de material para garantir que esteja adquirindo produtos em conformidade fiscal e legal.

Caso a opgéo seja pela compra dos materiais em depdsito ou loja de material de construgao de
médio ou pequeno porte, além do CNPJ, verifique se o Alvara de Funcionamento do estabelecimen-
to esta em dia e se contempla os materiais de construgao especificados para a obra. O objetivo é
combater o comércio ilegal, especialmente de produtos de madeira, areia, rochas naturais e gesso.
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\ Quadro 4:

Documentacéo a ser apresentada pelo fornecedor de materiais e alguns atributos

Materiais

Todos os materiais

Documentacao e atributos requeridos
CNPRJ vélido - combate ainformalidade fiscal dos fornecedores de material de construcéo.

Material de origem natural ndo renovavel
(brita, rachéo, areia, cal, gesso em pd, gesso em placas, bancadas
e divisérias emrocha natural, pisos em rocha natural e outros)

Licenga Ambiental da extragao do material ou Alvara de Funcionamento do estabelecimento
de comercio, valido e autorizado para o comércio de agregados, componentes emrochas, cal
e gesso - combate a extracéo ilegal de recursos naturais.

Material de origem natural renovavel
(madeira nativa)

Documento de Origem Florestal (DOF) especifico damadeira nativa adquirida diretamente do
fornecedor ou a sua copia, quando adquirida em comércio local.

Material de origem natural renovavel
(madeira de floresta plantada)

Licenga ambiental do fornecedor, indicando a sua autorizagéo para comercializar madeiras.

Privilegiar as madeiras provenientes de florestas certificadas nos sistemas FSC (Forest
Stewardship Council) de manejo florestal (certifica as operacdes de manejo de florestas
naturais e plantadas), de Cadeia de Custddia (certifica o fornecedor ou processador da
madeira que garante a sua rastreabilidade) ou de Madeira Controlada (certificagéo da
presenca do controle dos materiais usados na composicéo dos productos com selo FSC
misto). E, no estado de SP, dar preferéncia por fornecedores cadastrados no CADMADEIRA
Cadastro de Comerciantes de Madeira do Estado de Séo Paulo.

2.2. QUALIDADE SANITARIA

umidade excessiva, e, especialmente, servigcos de impermeabilizagéo e micro

A correcéo das inadequacdes sanitarias da moradia e de suas manifes-
tagOes patoldgicas é uma misséo importante da intervengéo de melhoria em
habitagdo de interesse social.

Assim, conforme anatureza das ocorréncias levantadas navisita de Vistoria,
suas medidas corretivas devem ser cuidadosamente detalhadas e incluidas no
Plano de Intervencéo.

As intervengdes mais frequentes séo aquelas que envolvem servigos de
tratamento de trincas para eliminar infiltragdes, combate a infestagdes de
insetos, calafetagdo de esquadrias, aumento da iluminac&o pela luz do dia,
distanciamento de barrancos, taludes e solo que possam estar causando

drenagem do terreno, por exemplo, para combater a umidade ascendente
em paredes.

Em situacoes extremas, com quadro de umidade grave proveniente do
contato direto da parede com uma encosta ou rocha, em que seja impossivel
ouineficaz seguir os procedimentos de impermeabilizacéo, pode-se estudar a
execucao do isolamento com caixa de ar, que consiste na construgdo de uma
parede dupla, afastada da primeira, e que receba impermeabilizacdo durante
a sua execugao. Ainda que resulte em perda de area Util - podendo até haver
resisténcia dafamilia,nesse caso - éimportante a conscientizagdo emrelagéo
aos riscos da permanéncia em ambientes contaminados por fungos.
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<\ Figura 4:

Canaletas de drenagem e parede dupla para
protegdo contra a umidade proveniente de
solos de barrancos ou taludes proximos

< Figura 5:
Caracteristicas dos peitoris e
pingadeiras sob as esquadrias

AGUA CHUVA

—————————JANELA

PEITORIL

— GUARNIGAO
PINGADEIRA

\ <
X

<\ Figura 6:
Detalhe dos rufos e calhas

RUFO e

PINGADEIRA
CALHA
Parede dupla

Canaletas de
drenagem

Eimportante incluir nos projetos os detalhes dos elementos capazes de evitar que

aagua de chuva escorra pela superficie das paredes externas, tais como peitoris com
pingadeiras e rufos.
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Ainda em relacéo aos quadros de umidade e mofo, é impor-
tante considerar que ha uma tendéncia da familia em escondé-
-los com o uso de revestimento ceramico, mesmo nas paredes
de ambientes secos. Mas, ainda que esse seja o desejo da
familia, o Plano de Intervencgéo deve prever os servigos para a
eliminacéo da fonte dessa umidade, garantindo a estanquei-
dade e a durabilidade do revestimento aplicado, eliminando a
proliferagéo dos fungos e seus danos a satde.

Outra situagao relevante é quando a fonte da umidade pro-
vém de imdveis adjacentes, podendo haver conflitos, caso ndo
hajaumaboarelagao ou seja necessariauma obra de responsa-
bilidade do vizinho. Nesse caso, sugere-se solicitar o auxilio de
liderangas comunitérias para intermediar o debate.

Independentemente de haver fontes externas de umidade
relevantes, na construgao de novos elementos para a moradia,
os servigos de impermeabilizagdo sédo fortemente recomenda-
dos e devem ser detalhados no Plano de Intervencéo.

Na impermeabilizagéo de paredes e pisos de sanitarios,
cozinhas e éreas de servigo, e também de paredes e pisos
em contato com fontes de umidade (passagem de tubulagéo
hidraulica e solo, por exemplo), deve-se considerar a estan-
queidade das vedagdes verticais contiguas a aparelhos sa-
nitarios por meio da adocao de altura ‘h” minima de protecao,
conforme legislagdo municipal ou estadual vigente, ou, na sua
auséncia, considerar para cozinhas e instalacoes sanitarias, a
altura minima de 1,50 m para a barra impermeavel, e, para as
areas contiguas ao chuveiro, a altura minima de 2,00 m. E, nos
comodos das unidades habitacionais dotados de ponto de
alimentagao de 4gua, deve-se proteger as vedacoes verticais
com revestimentos hidrofugantes ou que ndo se degradem
com a agua, como placas cerémicas, placas em pedra, pintura
epoxi ou pintura acrilica.

\Figura 7:
Exemplo de detalhe de impermeabilizagdo de elemento de fundagao e vedagéo externa

Argamassa
impermeabilizante
(interna e externamente)
altura=1m

Quando possivel
afastar piso do solo

— Solo

Argamassa
impermeabilizante

Tinta asfaltica

Adicionalmente, para que a intervengéo de melhoria garanta a qualidade sanitaria da moradia,
alémdaatuacao direta sobre as manifestagdes patoldgicas identificadas e aimpermeabilizagéo
dosnovoselementos, éprecisogarantirarenovagéodear eficiente e capaz de dissiparaumidade,
afumagca da cocgéo e da queima de combustiveis, além da concentragao de poluentes, com ou
sem odores associados.
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Infiltragdes ascendentes podem ser corrigidas comabertu-
ras eimpermeabilizagao destes locais por todo o perimetro das
paredes em contato comaumidade.

< Figura 8:
Corregéo de infiltragéo ascendente, quando néo houve impermeabilizagéo anterior
das fundagdes, por meio de aberturas na parede e impermeabilizagao local

ARGAMASSA COM ADITIVO

ser uma veneziana ventilada, um véo telado ou gradeado, por exemplo,
para garantir a dissipagéo continua do gas;

= Evitar aberturas para tomada de ar a partir de espagos malcheirosos,
com presenca constante de particulados, fumacas ou poluentes;

= (Garantir as condigdes de higiene especificas de ambientes como sani-
tarios, cozinha e areas de alimentacéo, disponibilizando pontos de agua,
ralos e loucas sanitérias, além de prever locais arejados e ventilados
para o armazenamento dos residuos da habitagéo;

= Posicionar as aberturas de modo que privilegiem a ventilagéo cruzada,
garantindo a tomada de ar novo e a saida do ar viciado (odores, umidade,
poluicéo) - observar elementos externos ou mobilidrio que possam es-
tar obstruindo as aberturas disponiveis para realizar a renovagéo de ar.

<\ Figura 9:
Ventilagdo cruzada para qualidade sanitéria do ar e para conforto
térmico. Deve-se evitar obstrugdes por moveis, por exemplo

EMULSAO ASFALTICA

Parasolucionar afaltaderenovacéo de ar a partir das aberturas de suaenvol-
toria, sdo recomendadas as seguintes estratégias de projeto:

Atender os indices minimos de abertura para ventilagdo dos ambientes
- razdo entre a area do vao da esquadria e a area habitavel do comodo,
superior a 15% nas salas de estar superior a 10% nas cozinhas e supe-
rior a 156% em pelo menos um dormitorio;

Prover abertura para ventilagdo de todos os compartimentos com bacia
sanitaria e chuveiro, podendo também ser consideradas aberturas zenitais;
Prover abertura para ventilagdo permanente na cozinha e nos ambien-
tes que possuirem equipamentos a gas instalados. Essa abertura pode
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Os cadigos de obras dos municipios geralmente trazem as exigéncias mini-
mas para a ventilagao dos compartimentos das edificagdes. O Quadro 5 traz os
espacos que podem ser considerados satisfatorios para ventilar os ambientes
damoradia:

< Quadro 5:
Requisitos para ventilagéo natural de ambientes em edificagdes residenciais

Tipo de habitacao
e ambiente

Espacos que servem de ventilacao

Espacos livres fechados, com area maior que
6 m?e dimenséo minima de 2,00 m.

Habitacaode 1
pavimento e até

4 mde altura-

o Espacoslivres abertosnas duas extremidades,
dormitorios e salas

ou em uma delas (corredores), com largura
maior que 1,60 mealturando superiora4,00 m.

Espacos livres fechados, que apresentem,

Habita¢oes com mais ) ] _
no plano horizontal, drea equivalente a H2/4

de um pavimento -

dormitérios e salas (H ao quadrado, dividido por quatro), onde H

representa a diferenca de nivel entre o teto
do pavimento mais alto e o piso do pavimento
mais baixo a serem ventilados, ou espacgos
livres abertos nas duas extremidades, ou em
uma delas (corredores), com largura maior ou
igualaH/6, tendo no minimo 2,00 m.

Cozinhas Espacos livres fechados, com drea minima de
6m2.
. Espaco livre fechado, com area minima de 4
Sanitarios

m?2.

Considerando os compartimentos sanitarios, eles tambémpodem ser ventila-
dos por ventilagéo indireta ou forgada:
= Ventilag&o indireta, por meio de compartimento contiguo, com duto de
secdo nado inferior a 0,40 m? com dimensé&o vertical minima de 0,40 m e
extensao nao superior a 4,00 m. Os dutos deveréo se abrir para o exterior
e ter suas aberturas teladas.

= Ventilagcéo forgada, por meio de chaminé de tiragem com secéo transver-
sal dimensionada, de maneira que correspondam a, no minimo, 6 cm?(seis
centimetros quadrados) de segéo para cada metro de altura da chaming,
devendo, em qualquer caso, ser capaz de conter um circulo de 0,60 m de
diametro, ter prolongamento de, no minimo, um metro acima da cobertu-
ra, ser provida de abertura inferior (que permita alimpeza) e de dispositivo
superior de protecéo contra a entrada de aguas de chuva.

Apesar daimportancia da ventilagao para a satde das familias, podera haver
resisténcia em abrir janelas voltadas para areas de circulacéo, por receio da perda
da privacidade ou ainda pelos riscos relacionados a seguranga pessoal. Nesses
casos, é importante que a Assisténcia Técnica esteja sensivel para essas ques-
tdes e busque solugdes alternativas de projeto, como o posicionamento de vaos
fora do campo de visdo ou com acesso dificultado, ou a substituicao do vao reco-
mendado por mais de um véo de dimensdes menores, ou, ainda, que proponha o
uso dejanelas basculantes com vidro fosco ou de elementos vazados.

2.3. CONFORTO

Como detalhado na Parte | deste Guia, a habitagdo em si, as caracteristicas de
suaenvoltoria,os materiais que aconstituem,aformade ocupacgéo de seusambien-
tes,asinadequacdes easmanifestagdes patoldgicas que ocorremaolongodotem-
po,impactam o ser humano no que diz respeito ao seu conforto, bem-estar e satde.

Para atuar nas questdes de conforto térmico e conforto acustico, simultane-
amente, recomenda-se trabalhar na envoltdria da habitagao (cobertura, paredes
externas, janelas e portas e outros elementos de fachada), com o objetivo de
obter a menor entrada de carga térmica possivel, a renovagao do ar e a protegao
contraruidos externos.
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Mais especificamente, em termos de conforto térmico, é importante
compreender que a carga térmica resultante no interior de uma moradia é
funcéo das cargas térmicas externas (insolagéo e temperatura), das cargas
térmicas internas (ldmpadas, queimadores e ocupacéo das pessoas, prin-
cipalmente) e das caracteristicas de desempenho térmico de cada um dos
componentes dos sistemas envoltdrios - principalmente, seus indices de
transmitancia térmica e absortancia solar.

Sendo assim, as estratégias para o projeto da envoltéria da edificagao
precisam estar adequadas as condigdes climaticas locais, para garantir
temperaturas confortaveis na habitagéo ao longo das estagdes do ano.
Para tanto, devem ser consideradas a implantagéo da edificacéo no lote, as
alternativas de forma e volumetria e, especialmente, as caracteristicas de
desempenho térmicoinerentes aos sistemas de cobertura, vedagéo externa

- Figura 10:

Ventilagao natural cruzada,
sombreamento das aberturas
expostas ao sol e pé-direito alto como
estratégias para conforto térmico

N

Ventilagao cruzada

e aberturas, tendo as intervengdes de melhoria maior possibilidade de interferir
nestas Ultimas.

Inicialmente, no pais todo, garantir a ventilagao cruzada, a partir das aberturas,
€ muito importante para remover o calor do interior dos ambientes e garantir velo-
cidades do ar elevadas nas zonas ocupadas durante os periodos quentes. Dessa
forma, devem ser observados o tamanho das aberturas e o seu posicionamento em
paredes opostas, sempre que possivel.

Igualmente importante é localizar as tomadas de ar externo pelas aberturas
partindo dos espacos exteriores mais arejados e sombreados, considerando os
ventos dominantes e buscando utilizar o ar fresco de modo passivo, por velocidade
devento, conveccdonatural ouinsuflamento de arresfriado por geotermia. Deve-se
tomar o cuidado de evitar aberturas para ventilagao voltadas para fontes de ruido
externo, como vias movimentadas e locais com atividades permanentes ruidosas.
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Se o pé-direito da moradia for muito baixo, verificar a possibilidade de eleva-
¢do do telhado, garantindo o minimo médio de 2,70 m nos comodos de perma-
néncia prolongada - neste caso, atengao para que nédo haja desproporcionalida-
denosambientes muito pequenos. Posicionar aberturas nas porgdes superiores
das vedagdes externas também pode auxiliar na circulagéo do ar por meio da
estratégia de ventilagéo por diferenca de temperatura - neste caso, atencéo
paraaprotecao das aberturas quantoariscos deintruséo oude entradadeinse-
tos e pequenos animais (sugere-se o uso de telas ou esquadrias com aberturae
fechamento que possam ser facilmente controlados pelos proprios moradores).

< Figura 11:
Pé-direito favorecendo a circulagéo cruzada do fluxo de ar e a saida do ar
quente para otimizar o conforto térmico em cidades de clima quente

AR QUENTE

A

PE DIREITO BAIXO

AR QUENTE
AR FRIO .

Vg

PE DIREITO ALTO

Além dessas estratégias, também sdo medidas importantes:

= Escolher cores claras para as fachadas expostas ao sol e coberturas,
em cidades de clima quente, para refletir o sol incidente. Tomar cuidado
com o uso de cores que podem influir na percepgao do conforto, cores
excessivamente quentes ou vibrantes ou cores frias ou depressivas,
por exemplo;

< Quadro 6:

Absorténcia solar das cores das tintas - exemplo extraido do
Anexo da Portaria Inmetro no 50/2013 Anexo Geral V - Catalogo de
propriedades térmicas de paredes, coberturas e vidros

Nimero Cor Absortancia (a)

34 Ama{re-lo 293
Canério

35 Amarelo Terra 61,4
36 Areia 39,0
Latex PVA
Fosca
37 Azulangra 32,3
38 BiancoSereno 26,6
39 Branco 111
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= Prever protegdes solares exteriores (beirais, toldos, vegetacéo etc.) para
0 sombreamento das aberturas e paredes com maior incidéncia solar;

= Projetar telhados sobre as lajes, além de melhor proteger
das chuvas, é uma alternativa ao tratamento de trincas,
fissuras ou falta de impermeabilizagdo. Notar que essa so-
lucdo impede o uso da laje como area Util e exige manuten-
céo periddica de telhas e calhas. Por outro lado, projetar
terragos cobertos sdo medidas apreciadas pelas familias
por possibilitarem a extensédo da casa como espaco de

\\\\ convivio. Eles também sao funcionais para a redugéo da

< Figura 12:
Protecéo das paredes dainsolagdo por meio de coberturas, beirais e vegetacéo

incidéncia solar a partir desses trechos, porém néo prote-
gem a casa totalmente das chuvas;

= Executar aberturas entre a laje e o telhado, fechadas por
telas ou elementos vazados, proporciona um fluxo cruza-
do de ar que contribui para reduzir a transferéncia de calor
pela cobertura para os ambientes internos da casa, em ci-
dades de clima quente e onde os ventos dominantes sao
conhecidos e relevantes, possibilitando identificar o me-
lhor local para posicionamento dessas aberturas;

- Figura 13:
Cobertura ventilada

= Reduzir a transferéncia de calor pela cobertura e paredes, por meio da
configuracéo de cdmaras de ar dentro dos elementos ou dos sistemas
construtivos, tais como blocos vazados, blocos celulares, paredes du-
plas e forros abaixo dos telhados e das lajes de cobertura.

= Prover isolamento térmico a partir de componentes isolantes, como as
telhas termoacusticas, mantas de |a de vidro, mantas térmicas tipo foil
com aluminio e as placas de EPS, por exemplo, sdo importantes, espe-
cialmente para as moradias situadas em cidades com climas mais frios,
juntamente com janelas mais estanques. e, :
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Vegetalizar a laje de cobertura, por meio da execugao de ca-
madas de substrato e uso de vegetacéo rasteira compondo
uma superficie de espessuraentre 0,10me 0,30 m, reduz a
amplitude de temperatura interna de ambientes e também
proporciona a retengéo parcial das aguas de chuva precipi-
tadas sobre as superficies dos telhados, reduzindo o esco-
amento superficial e os riscos de alagamento e sobrecarga
na rede de drenagem local - nesse caso, deve ser conside-
rada a capacidade de carregamento da laje e a conveniéncia
das rotinas de conservagéo e utilizagao do local;

Em casos de ampliagéo vertical, projetar escadaem “U”, com
a adogdo de degraus vazados, com vaos na parte mais alta,
favorece a exaustéo e pode trazer beneficios em termos de
conforto térmico e luminico, ao conformar uma torre que
funcionara como uma chaminé. Essa solugéo ainda pode ser
conveniente como estrutura do reservatorio de dgua;
Avaliar a possibilidade de utilizar o concreto celular molda-
doin loco como laje de cobertura, promovendo isolamento
térmico e acustico e ainda corrigindo eventual caimento
de laje mal executada, sem comprometer a estrutura - ob-
servar que 0 seu preparo requer mecanizagdo, COm 0 Uso
de betoneiratt, vibrador e aditivo quimico proprio e que
essa solugdo ndo dispensa a impermeabilizagao da laje;
Especificar revestimentos ceramicos para os pisos da
moradia tem boa aceitacéo pela variedade de padrbes e
precos, além de contribuir positivamente para a sensa-
cdo térmica em relagao ao calor excessivo.

Alémdo conforto térmico, também constitui o conforto ambiental das mora-
dias, a sua adequacao as necessidades humanas de natureza acustica.

Nesse caso, na especificacédo das paredes e esquadrias, recomenda-se
considerar os focos de ruido provenientes da vizinhanga, dos equipamentos da
propria moradia, dos tipos de uso dos ambientes e, até mesmo, a diregéo dos
ventos dominantes. E, a partir do cenario identificado, especificar o isolamen-
to acUstico necessério para a habitagdo em relagao aos ruidos externos, aos
ruidos entre ambientes contiguos horizontalmente, especialmente no caso de

moradias geminadas, e a atenuacgao dos ruidos de impactos provenientes de
habitagdes em pavimento superior.

Interessante avaliar a aquisigdo ou locacéo de betoneira de pequeno porte, monoféasica e portatil, que pode ser utilizada por muito tempo em outras obras. O uso de betoneiras contribui para a redugao
do desperdicio de materiais e requer menor esforgo fisico da méo de obra.
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As normas técnicas brasileiras recomendam as boas
préticas de projeto e os pardmetros de conforto necessa-
rios aos ambientes das habitagdes. De modo resumido, con-
forme o Zoneamento Bioclimatico Brasileiro, elas contémas
recomendacdes para o projeto da envoltdria de modo a ga-
rantir o conforto térmico dos ambientesinternosapartirdas
condigdes climaticas locais (NBR 15.220 e NBR 16.575);

Simular o desempenho termo energético da habitacéo
por meio de programas de simulagcdo computacional, tal
como o Energy Plus, permite a anélise das possibilidades de
intervenc&o na sua envoltdria, como por exemplo, verificar o
valor maximo diario da temperatura do arinterior da moradia,
em um dia tipico de verao, a partir do valor maximo diario
da temperatura do ar exterior, considerando diferentes
configuracdes de projeto e especificacdes dos materiais
constituintes da envoltdria. A variagdo de temperatura do
ar interior em relacéo ao ar exterior mais adequada para as
habitagoes ¢ limitada pela norma NBR 15.5675 para as dife-
rentes zonas bioclimaticas.

A plataforma Projetando Edificacdes Energeticamente
Eficientes (Projeteee) € uma ferramenta digital nacional,
disponibilizada pelo Ministério de Minas e Energia, que traz
dados de caracterizagao climatica das cidades e aindicagéo
das estratégias de projeto mais apropriadas para cadaregido.

>

ﬁ projeteee

2.4. ACESSIBILIDADE

Como detalhado na Parte I deste Guia, a baixa qualidade da habitagdo em termos
de acessibilidade é capaz de interferir nas relagdes familiares, agravando uma
condicao que ja é dificil - em geral de baixa renda e desemprego, especialmente se
houver pessoas com alguma deficiéncia.

Considera-se a acessibilidade em uma habitagdo como sendo a condigdo de
acesso para seu Uso com seguranga e autonomia, total ou assistida, de seus es-
pacgos internos e externos, por pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida,
permanente ou temporaria.

Também é importante considerar a acessibilidade para pessoas idosas, de for-
ma a evitar acidentes e garantir a sua autonomia - um cuidado que tem o potencial
deretardar processos de deméncia.

A norma NBR 9050 “Norma Brasileira de Acessibilidade de Pessoas Portadoras
de Deficiéncia as Edificagoes, Espaco Mobiliario e Equipamentos Urbanos” traz os
requisitos e parémetros para a acessibilidade nas edificagoes.

Dessa forma, a partir do diagndstico realizado e, especialmente, da entrevista
coma familia, o projeto de arquitetura e suas especificagdes devem atuar sobre as
inadequacdes identificadas e as necessidades presentes, considerando as reco-
mendacdes indicadas a seguir.

< Figura 14:
Acessibilidade no acesso a moradia
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Para os acessos,

Quando houver desnivel no piso, dar preferéncia por trata-loemrampa;
Evitar degraus isolados em corredores e degraus de alturas diferen-
tes em escadas;

Eliminar barreiras fisicas ao longo dos percursos de acesso do exte-
rior para o interior da habitac&o e no interior dos ambientes (portas e
circulagdes) - em casos extremos, mas comuns em assentamentos
em morros, em que o desnivel entre a soleira e a rua sdo muito gran-
des e ndo hd espaco suficiente para a execugéo de rampas, pode ser
util langar mao de plataformas elevatdrias confeccionadas na obra,
com sistema de manivela e contrapeso;

Garantir medidas minimas de 80 cm de largura nas portas, para pos-
sibilitar a circulacéo de cadeirantes e andantes, inclusive com dispo-
sitivos de abertura adequados;

Especificar revestimentos de piso regulares e com material antider-
rapante nas éreas externas.

Para os sanitarios adaptados,

Na medida do possivel, projetar as medidas internas adequadas e
o0s acessorios necessarios a movimentacdo segura e confortavel
dos moradores com deficiéncia ou mobilidade reduzida, por meio
dainstalacéo de dispositivos como: barras de apoio (especialmen-
te proximas ao lavatério e bacia sanitaria), acionamentos tipo ala-
vanca (considerando o manuseio de variadas formas de deficiéncia
manual), banco basculante em chuveiros, instalacéo de sabonetei-
ra, papeleira e outros acessorios na faixa de alcance do cadeirante,
altura do lavatério e da bacia sanitaria em conformidade com a al-
tura exata da cadeira de rodas para que o cadeirante possa trans-
ferir seu corpo da cadeira para o vaso com facilidade, seguranca
e conforto, lembrando ainda de adotar medidas confortaveis para
manobra da cadeira de rodas fora do boxe - conforme o caso, con-
siderar a substituicao da divisdria do boxe por cortinas.

< Figura 15:
Componentes para um banheiro acessivel

PAPELEIRA BARRA DE APDIO ESPELHO

Como nem sempre é possivel garantir as medidas minimas, recomenda-se
dialogar com afamilia, a pessoa com necessidades especiais e o seu cuidador, iden-
tificando as alternativas para projetar o espaco de forma a melhorar as condigoes
existentes, considerando as necessidades individualizadas - nesse sentido, até
mesmo a posicao das barras de apoio pode variar.

Para o projeto da cozinha e area de servico,

= Garantir a disponibilidade dos pontos necessérios de energia, agua e esgoto;

= Projetar bancadas e planos de trabalho disponibilizando superficies hori-
zontais de ao menos 0,30 m de largura e 0,60 m minimo de profundidade.
Posicionar tomadas na bancada a uma altura entre 0,90 m e 1,30 m e alinha-
das - esta altura minima pode ser reduzida para 0,70 m nos casos em que
as tomadas estejam situadas na face frontal ou na face lateral da bancada;

= Garantir largura da passagem livre entre os diferentes equipamentos igual
ou superiora 0,80 m.

075
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Para ainstalacao de mobiliario em cozinhas e banheiros,

= Disponibilizar bancada como plano de trabalho na cozinha;

= Dar preferéncia por gaveteiros, prateleiras e portas de correr;

= N&o prever rodapés nos moveis de cozinha, mas quando exis-
tentes, que sejam recuados para dentro emrelagao a face dos
moveis e com altura minima de 0,26 m;

= Projetar a parte frontal dos méveis sob a pia da cozinha ou do
banheiro desmontéaveis, dando acesso a um espaco livre mini-
mo de 0,70 m de altura a partir do piso.

2.5. SEGURANCA

A sensacao de seguranca de uma moradia € subjetiva e depende
da cidade, regiao, idade, cultura, necessidades de deslocamento
para o trabalho e lazer de cada individuo. Geralmente, ela é perce-
bida na comparagao de ‘algo seguro’ com o seu oposto, ‘inseguro’,
pois é algo que se percebe apenas quando notamos a sua falta. A
sensagao de inseguranca pode vir de uma experiéncia concreta do
individuo ou de ocorréncias divulgadas em canais de comunicagéo
e entre vizinhos.

Asegurangadashabitagdes, noentanto, é exigéncialegal e norma-
tiva. Alegislacéo e afiscalizagdo costumam voltar-se, principalmente,
paraaprotecéo e o combate aincéndios, embora as questdes relacio-
nadas a outros riscos, como os relativos a estabilidade estrutural, a
conformidade elétrica e a qualidade do ar interno e da dgua também
sejam verificadas e documentadas na expedicéo do habite-se e na
emissao de licengas de funcionamento periddicas.

Assim, a abordagem da seguranga em um projeto deve envolver o
mapeamento dos riscos aintegridade fisica e pessoal dos moradores
e a avaliagdo dos recursos de seguranca adequados. E, conforme a
percepcao das situagdes inseguras levantadas durante a visita de
Vistoria e a entrevista coma familia, o projeto de arquitetura e as suas

especificagdes devem considerar os seguintes aspectos:
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= Prever afastamentos e barreiras entre as moradias, na medida do possi- Adicionalmente, considerando a sensagao de seguranga, em muitos casos,
vel, para evitar a propagagéo de incéndio entre elas; projetos que tratem da privacidade poderdo cumprir essa fungdo. Ndo serainco-
= Proteger a moradia contra intruséo; mum o desejo da familia pela construcéo de muros. Entretanto, estudos revelam
= Conciliar as necessidades de seguranga com as de iluminag&o e ventila- que os muros levam auma falsa sensagéo de seguranca, pois o isolamento com-
¢éo naturais por meio das aberturas na fachada da habitagao, mas sem pleto entre o lote e a rua dificulta exatamente a seguranca proporcionada pela
comprometé-las; presenca de transeuntes nas vias - alguns codigos de obra, inclusive, preveem
= Proveriluminagéo externa eficiente tanto nos periodos diurno e noturno; trechos minimos de transparéncia.

= |Instalar elementos de protegdo como muretas, peitoris e guarda-cor- E importante chamar a atenc&o da familia sobre os riscos da execugéo de
pos nos locais altos comrisco de queda. muros sem rigor técnico. Sdo frequentes os acidentes fatais com criangas.
Havendo a possibilidade, as cercas vivas podem ser uma alternativa, inclusive
< Figura 16: com a argumentacéo de redugédo de custos e como barreira termoacustica e

Guarda-corpo para a seguranga no uso da laje filtragem de particulas em suspenséo.

GUARDA-CORPO

Na existéncia de escadas de concreto com degraus irregu-
lares, estudar a possibilidade de corregdo dos desniveis com
enchimento nos degraus, de cima para baixo, aumentando o
numero de degraus no inicio da escada. E, na existéncia ou ao
projetar escadas em pré-fabricadas em metal emlocais em que
sejanecessariootimizarousodoespaco, preverfitasantiderra-
pantes na ponta dos degraus para aumentar a seguranga.

E, ndohavendo espaco paraescadas com outros desenhos,
sugerirespirais de maior didmetro ou pré-fabricadasemconcre-
to, que sdo mais seguras e confortaveis.

|
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2.6. INTEGRACAO URBANA

Amoradia deve se conectar comtodas
as infraestruturas urbanas existentes
no local. Dessa forma, a Assisténcia Téc-
nica deve planejar a conexao provisoria
e definitiva as infraestruturas de coleta
de esgoto, drenagem, abastecimento de
agua, fornecimento de energia elétrica,
iluminagéo publica e telecomunicacdes,
solucionando as deficiéncias externas
que afetam a habitacgao.

Quando uma ou mais infraestruturas
sdo inexistentes, devem ser providencia-
dos sistemas alternativos, os quais depen-
dem da extenséo de area disponivel nas
adjacéncias da moradia e da demanda das
demais moradias. Nesses casos, a Assis-
téncia Técnica deve avaliar a possibilidade
de implementar solugdes integradas com
as demais habitagdes ou que propiciem a
melhoria do servigo publico.

Sao recomendacgoes relacionadas a
sistemas alternativos paraacoletae trata-
mento de esgoto e adrenagem locais:

= Tratamento de esgoto individu-

alizado - Avaliar a melhor alterna-
tiva, considerando a execucéo de
fossa séptica e sumidouro, fossa
séptica e filtro anaerdbico ou fos-
sa séptica com biodigestor.

GUIA PARA A ASSISTENCIA TECNICA

' Figura 17:
Fossa séptica com sumidouro

ENTRADA ESGOTO
NAO TRATADO

FOSSA SEPTICA

< Figura 18:

Biodigestor
ENTRADA ESGOTO
NAO TRATADO
FILTRO

FILTRO ANAEROBIO SUMIDOURO

TAMPA

ACESSO PARA LIMPEZA

SAIDA ESGOTO TRATADO

REGISTRO PARA EXTRACAQ
DO LODO ESTABILIZADO

_SEPARAGAO DE
LIQUIDOS E LODO

ELEMENTO
FILTRANTE

SAIDA ESGOTO
TRATADO
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Em zonas rurais ou quando hé area adjacente disponivel, pode ser do a fertirrigacéo de culturas, ou de um sistema composto por valas
vidvel a execugéo de um sistema natural para o tratamento de esgoto, de infiltragdo com septodifusores, representado naimagem e Figura
por meio de um sistema do tipo ‘zona de raizes’ ou wetlands, integra- aseguir.
< Imagem: Crédito daimagen:  Figura 19:

Vala de infiltragdo Oliveira et al.(2007) Sistema de tratamento

com septodifusores de efluentes por valas de
infiltragdo com septodifusores

SEPTODIFUSOR

CAIXA DE DISTRIBUIC.E\O CAIXA DE COLETA

PLANTA

ATERRO COMPACTADO

TUBO DE DISTRIBUICAO

BRITA
SEPTODIFUSOR

AREIA

BRITA
TUBO DE DISTRIBUICAO ARGILA COMPACTADA

0U CAMADA IMPERMEAVEL

CORTE TRANSVERSAL
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= Sistema de drenagem - Especialmente se identificado lencol d'agua
superficial ou passagem de rede com pontos de vazamento e descone-
x0es, executado conforme volume de 4gua a ser drenada e analisando
os impactos sobre o lencol freatico, e mitigando qualquer risco de ero-
séo, deslizamento ou contaminagéo do solo.
Podem ser projetadas canaletas, canalizagdes, caixas de retengéo
comou sem fundo drenante, planos de infiltracéo, valas de infiltragdo ou
pocos de infiltracéo.

< Figura 20:
Plano inclinado e vala de infiltragdo com tubo drenante - solugéo de drenagem e
afastamento das dguas de chuva, evitando o empogamento proximo as paredes

PLANO DE INFILTRACAO
~ =

Argamassa
Impermeabilizante

As valas de infiltragdo ou trincheiras séo valetas preenchidas com material
granular com porosidade acima de 35% (seixos, britas e outros), envolto por
manta geotéxtil, de forma a constituir uma superficie drenante.

As trincheiras de infiltragdo podem ser totalmente enterradas ou com uma
dasfacesacéuaberto.Suafungdoéreteraéaguaprecipitadapor tempo suficien-
te emumreservatorio de britano solo, para que ocorra ainfiltragéo.

<+ Imagem: Crédito daimagem:
GOLDENFUN; SOUZA, 2001

Vala de infiltragdo executada no Instituto
de Pesquisas Hidraulicas - UFRGS
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0 poco de infiltragdo tem estrutura similar a uma cister-
na e érevestido por tubos de concreto perfurados ou tijolos
macicos assentados em crivo. Sua lateral e fundo séo pre-
enchidos com uma camada de agregados e revestidos com
manta geotéxtil, permitindo, assim, ummelhor desempenho
de infiltracdo da agua pluvial para o solo.

Havendo drea adjacente disponivel, ve-
rificarapossibilidade de executar sistemas
naturais para a captagao das dguas de chu-
vacomafinalidade de evitaralagamentos e
aumentar ainfiltragdo de dgua no solo, tais
como os jardins de chuva’.

Um jardim de chuva é construido na
parte baixa do terreno e constitui-se por
um solo novo, preparado com composto
organico e areia, de modo a proporcionar
maior infiltragdo daagua, e por plantas nati-
vas e resistentes, adaptadas para receber
muita dgua em pouco tempo e resistir em
periodos de seca.

Osjardins de chuvaretém dgua durante
e apds um evento de chuva e drenam em
12 a48horas depois. Por meio da atividade
bioldgica das plantas e dos micro-orga-
nismos, os poluentes das aguas de chuva
escoadas sdo removidos ao passarem
pelosjardins.

Figura21: ¢

CAIXA DE PASSAGEM : Poco de infiltragéo
DE AGUAS PLUVIAIS POCO DE INFILTRAGAO de 4gua pluvial

EXTRAVASOR
PARA A SARJETA

MANTA GEOTEXTIL

CAMADA DE BRITA

Ainda em termos de integragado urbana, o Plano de Intervencéo deve conter medidas para viabili-

zarotransito livre e seguro da familia e de sua vizinhanga, considerando aintegragdo da moradia com

as calgadas, vias e acessos locais.
Nesse sentido, devem ser previstas as seguintes medidas:

Remover o solo contaminado, sempre que houver;

Executar contencoes e técnicas de estabilizacédo de solo onde identificado risco de eroséo,
desmoronamento ou deslocamento de solo;

Proteger caminhos e dreas externas em trechos necessarios;

Providenciar areas externas para estocagem dos residuos, sobre superficies estanques
ou providas de contengéo, ao abrigo de chuva e vento e, se possivel, capaz de comportar
dois coletores, para que a triagem seja possivel. Prover ponto de dgua e coleta de esgoto
para facilitar as rotinas de limpeza do local;

Providenciar espago coberto com gancho para abrigo seguro de bicicletas e motocicletas;
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= Verificar a necessidade de instalacéo de fachadas e muros refle-

tores, barreiras acusticas.

Outro aspecto urbano relevante a ser considerado pela Assisténcia
Técnica é que a habitagao e o seu lote devem ser resilientes aos efeitos
das mudancas climaticas, tais como o calor e o frio extremos, os alaga-
mentos, as secas, os ventos fortes, dentre outros eventos. O objetivo é
reduzir a vulnerabilidade tanto dos sistemas humanos quanto dos natu-
rais frente aos efeitos atuais e esperados das mudangas do clima.

Recomenda-se aumentar a area de infiltragdo e qualificar o ambiente
externo, quando em terreno de solo estavel e de natureza permeavel, por
meio de cobrimento com vegetacéo (espécie nativa, baixa irrigacéo e
pouca poda, de preferéncia hortalica - paisagismo produtivo) ou material
granular drenado por tubos transversais situados em cota de nivel inferior
acota de nivel das moradias.

O conceito de paisagismo resiliente também se aplica, priorizando
intervencdes que nao ocupem terrenos alagadigos ou ingremes e, que
essas areas sejam usadas para plantio de vegetacao.

2.7. CONSERVA(;ﬂO E QUALIDADE DA AGUA

As questdes relacionadas ao consumo de agua e aos seus desperdi-
cios, tendo emvista orisco de escassez e o aumento das despesas para
as familias, sdo relevantes e devem ser consideradas nas intervengoes
de melhoria habitacional.

A realizagao de obras de melhoria em banheiros, cozinhas e éreas de
servico das habitacgoes, inicialmente, deve ser capaz de melhorar o seu
estado de funcionamento, eliminar vazamentos, desobstruir tubulagoes,
adequar suas conexdes com os reservatorios de agua e introduzir dispo-
sitivos economizadores de agua.

A qualidade das instalacdes hidraulicas e sanitarias também esta
relacionada a reducgéo dos riscos de contaminacéo da dgua tratada que
comprometem todo o investimento publico em abastecimento e repre-
sentamriscos para a satide de todos.

Sé&o diretrizes para o projeto de instalacgéo hidraulica da moradia, em termos de
gestao dademanda da agua:
Especificar dispositivos hidraulicos que promovam a redugao nos pontos de
consumo e a menor geragao de efluentes, especificando apenas as marcas dos
fabricantes listados nos Programas Setoriais da Qualidade (PSQs) para os dis-

positivos economizadores de agua, lougas e metais sanitarios, disponiveis aqui;


https://idbg-my.sharepoint.com/personal/rfaria_iadb_org/Documents/CBCS/Entregas%20CBCS/Eixo%2002/Entrega%20Final/Pos%20revisão%20Mariana/Rev%20SNH/(https:/pbqp-h.mdr.gov.br/sistemas/simac/programas-setoriais-da-qualidade-psq).
http://pbqp-h.mdr.gov.br/sistemas/simac/programas-setoriais-da-qualidade-psq
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' Quadro 7:
Tipos de dispositivos economizadores de agua

Tipos de dispositivos economizadores de agua em torneiras de lavatorios, pias de cozinha, tanque e de areas externas

Peca rosqueada na extremidade das torneiras com a fungéo de direcionar o jato, evitar a dispersdo de dgua e
Arejador regular a sua vazdo de saida, através de uma tela fina ou superficie perfurada, e incorporando ar a agua através
de orificios laterais.

Mesmas caracteristicas de um arejador, mas com fungéo de limitar a vazao de saida das torneiras em um valor
constante. Recomendado para torneiras em pontos sujeitos a pressdes superiores a 10 mca. Deve ser adquirido

Arejador de vazéo o conjunto torneira comrestritor de vazdo constante.

constante

Em torneiras de lavatdrio, tanque e cozinha, potencial de economia de 11% até 80% na adogéo de arejadores de
vazdo constante entre 8 litros/minuto até 1,8 litros/minuto*2.

- Pecainstaladanointerior datubulagdo ou do dispositivo, antes da saida da &gua, comafungdo de manteravazao
\ de 4gua. Recomendado para chuveiros e torneiras, inclusive externas, sujeitos a pressoes superiores a 10 mca.
) Deve ser adquirido o conjunto torneira ou ducha ja com o respectivo restritor de vazao.

Em chuveiros (duchas), potencial de economia de até 30% na adogao de restritores com vazéo 8 litros/minuto.

Restritor de vazdo [

Emtorneiras de lavatdrios, potencial de economia de até 33% naadogéo derestritores comvazao de 6 litros/minuto?2,

Pecainstalada na alimentag&o de engates flexiveis de torneiras de pias de cozinha, lavatérios e tanques, coma
funcéo deintroduzir uma perda de cargalocalizada, ajustével e proporcionando a vazéo de agua mais adequada a

Registro utilizagao dos equipamentos. Recomendado em pontos de consumo em que a pressao provoque vazdes de agua
regulador superiores a 0,10 litros/segundo.
de vazéo
Potencial de economia pode ser superior a 30% em fungao das pressdes e regulagem de vazdes praticadas nos
pontos de consumo de agua.
Torneira de Torneira para acesso exclusivo do morador. Sua abertura é restrita por cadeado (figura ao lado) ou por volante

destacavel. Utilizada para evitar o uso indevido da agua por usudrios nao autorizados. Essencial para pontos de

usorestrito 4gua néo potavel (aproveitamento de dgua de chuva, por exemplo).

12.  Aeconomiano consumo de dgua a partir da instalagéo do arejador de vazéo constante foi calculada tomando como referéncia torneiras com vazéo 9 litros/minuto.

13. Aeconomiano consumo de dgua a partir da instalagéo do restritor de vazéo foi calculada tomando como referéncia torneiras com vazéo 9 litros/minuto e chuveiros (duchas) com vazao 12 litros/minuto.



084

|||||| GUIA PARA A ASSISTENCIA TECNICA

= Especificar valvulas de descarga com duplo fluxo de agua, ou seja, que

permitem a descarga completa (6 litros) ou a meia descarga (3 litros). Ha

modelos para uso em caixas acopladas e embutidas em parede. Na adogao
do sistema, hé potencial de economia de 30% no consumo de agua para

a finalidade de descarga em bacias sanitéarias, tomando como referéncia

vélvulas de descarga com 6 litros/acionamento;

E, ndo sendo viavel a instalagéo de valvulas de duplo fluxo, optar pelas
valvulas de descarga embutidas em parede com o ciclo fixo, que liberam
um volume fixo de descarga de 6,8 litros, independentemente do tempo de
pressao do usudrio por uso.

= Ao projetar os sistemas de distribuigdo de dgua, ter em vista a manutenibi-

lidade e a facilidade para lidar com eventuais vazamentos, prevendo:

» registros acessiveis, que permitam isolar os ambientes com fungoes
distintas na habitacéo e, na presenca de dgua quente distribuida, insta-
lar um registro exclusivo;

» agrupar todas as prumadas e reduzir os trechos de distribuicéo hidrau-
lica, na medida do possivel, para economizar material e reduzir riscos de
vazamento em trechos longos;

» instalar medidor de 4gua na &rea externa da moradia.

Jaemtermosdegestdodaofertadadgua,inicialmente, o diagnodsticorealiza-
dodevetercaracterizado o abastecimento disponivel ounao pelaconcessionaria.

No caso de haver falhas no sistema de abastecimento pela concessionaria,
¢ altamente recomendavel prever um reservatorio para a moradia, sanando a
inadequacéo por falta de abastecimento de agua frequente. Esse reservatério
(caixa d'agua) pode ser elevado ou subterraneo, sendo que, nesse ultimo, do
ponto de vista sanitario, pode-se criar um ponto de risco de contaminagéo para o
qual a familia deve ser orientada a manter uma rotina periddica mais rigorosa de
conservacdo e limpeza.

Adicionalmente, o Diagndstico Inicial deve ter levantado a presencga de aguas
subterraneas, a frequéncia das chuvas e avaliado a viabilidade de uso dessas fon-
tes alternativas para suprir toda ou parte da demanda por 4gua sem necessidade
de potabilidade. Assim, o uso de dguas de chuva ou de dguas subterraneas como

- Figura 22:
Exemplo de vélvula
de descarga com
acionamento de
duplo fluxo

fonte alternativa de dguanao potavelira depender da qualidade dessa agua
(ndo contaminada), do volume disponivel (vazdo da captagéo ou superficie
de escoamento e capacidade dereserva), daviabilidade técnica e financei-
ra de operagdo de um sistema alternativo e de implementacéo efetiva das
rotinas de monitoramento da qualidade da dgua e da sua utilizagao em ati-
vidades secundarias - sempre com o objetivo de mitigar riscos de ingestéo
ouinalagao acidentais da agua.

Sendo desejado e viavel o uso de fontes alternativas de dgua néo pota-
vel pela moradia, o Plano de Intervengédo deve contemplar o projeto de um
sistema simples para o aproveitamento de dguas de chuva ou para o aprovei-
tamento de dguas subterréneas. A execugao do sistema ainda ira requer um
projeto bem detalhado e discutido, em uma escala urbana, com a secretaria
responsavel pelo saneamento e dguas do municipio.

Demodogeral, o sistemaalternativo de dguanéo potavel constitui-se por
captagao, filtragdo, armazenamento e cloracéo. Essa agua podera ser usada
paraalavagemde pisos, lavagem de roupa, irrigagdo ou descargas em bacias
sanitarias. Deve-se garantir o atendimento a todos os requisitos das normas
NBR 15.527:2019 “Agua de chuva - aproveitamento de coberturas em dreas
urbanas para fins ndo potaveis - Requisitos” e NBR 16.783:2019 “Uso de
fontes alternativas de dgua néo potavel em edificagoes”.
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< Figura 23:
Exemplo de sistema de aproveitamento de agua de chuva

Dosador de cloro

Cisterna de agua de chuva

Filtro

Por fim, éimportante considerar que o sistema de uso de fontes alternativas
de dgua nao potavel deva garantir:

= Afacilidade das rotinas do sistema de tratamento previsto;

= A independéncia das redes de adgua potavel e ndo potavel, sem que
haja nenhuma possibilidade de cruzamento das dguas ou risco de mis-
tura acidental;

= Asinalizagdo com etiquetas ou plaguetas nos pontos de consumo e em
trechos das tubulagGes aparentes e embutidas das redes de dgua néo
potdavel, mantendo esses pontos inacessiveis as criangas ou pessoas
que ndo conseguem ler ou interpretar a sinalizacéo e, na existéncia de
torneiras externas, instalagéo de modelos com mecanismos de restri-
¢éo de acesso (e garantir a sinalizagéo).

2.8. EFICIENCIA ENERGETICA

Orisco de escassez de energia elétrica, 0 aumento das emissdes de gases
que contribuem para as mudancas climaticas, o aumento das despesas das
familias justificam a necessidade de considerar a eficiéncia energética nos
projetos de melhoria habitacional de interesse social.

Ahabitacéo deve terreduzido o seu consumo de energiaelétrica, ndo apenas
pelaescolhade sistemas de iluminagéo e aquecimento de &gua mais eficientes,
mas também pela adogao de estratégias passivas de economia de energia,
como o aproveitamento dailuminagao natural e a otimizagao dos elementos de
sua envoltdria (paredes, janelas e cobertura) para que garantam naturalmente
boas condigdes de ventilagédo e conforto térmico. Ageragéo de energiapor fonte
renovavel, quando vidvel, também é uma medida de eficiéncia energética que
pode ser adotada nas habitagdes e comunidades.
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Antes de propor as recomendacgdes de eficiéncia energética
listadas a seguir, € importante considerar que o Plano de Interven-
cdo deve contemplar todas as medidas necessarias para corrigir
as deficiéncias identificadas durante a Vistoria, as quais podem
ser, desde restaurar o estado geral das fiagdes e garantir o aterra-
mento de tomadas, até executar ajustes no quadro de forga, seus
disjuntores e organizagao de circuitos.

As medidas de eficiéncia energética previstas apenas seréo
eficazes seasinstalagdes elétricas damoradiaestiverememboas
condigdes de funcionamento.

Importante lembrar que a qualidade das instalagdes elétricas
também estéarelacionadaaredugéo dosriscos de choque elétrico
eincéndio.

Sédo recomendagdes para serem consideradas no Plano de Intervencéo da
melhoria habitacional voltadas para a eficiéncia energética:

Para o projeto de arquitetura,

Otimizar a eficiéncia térmica da cobertura, paredes e aberturas, privilegian-

do aventilagdo cruzada, adotando cores claras nas superficies de cobertu-

ras e paredes e optando por sistemas envoltérios de baixa transmitancia

térmica reduz o consumo de energia elétrica com o uso de ventiladores e

equipamentos de condicionamento de ar;

Otimizar a entrada de iluminagéo natural e ampliar a iluminancia nos am-

bientes reduzem o consumo de energia elétrica com o uso de iluminagéo

artificial. Sao exemplos de medidas:

» Posicionar e dimensionar as aberturas de maneira a aproveitar ao méaxi-
mo a iluminagao natural disponivel, a partir do exterior;

» Adotar acabamentos claros nas superficies internas, comincidéncia de
luz solar para ampliar a iluminancia;

Adotar elementos de iluminacéo natural complementares como
pocos de luz e iluminagao zenital, evitando, em locais de clima
quente, airradiagao solar direta;

Ao aproveitar a luz natural, procurar valorizar vistas privilegiadas
existentes, favorecendo visualizagdo do exterior, sem compro-
meter a seguranca contra intrusdes;

Proteger a edificacéo de incémodos visuais do entorno ou da vi-
zinhanga, também evitando a poluigao luminosa noturna;

Utilizar programas de simulagcdo computacional de iluminagéo
natural, como o Relux e DIAlux, para orientar as decisdes de pro-
jeto em termos de posicionamento, dimensionamento e tipo de
esquadria para cada ambiente da moradia.

Para o projeto de instalacoes elétricas,

Especificar lampadas de baixo consumo ener-
gético, do tipo LED bulbo ou tubulares, com selo
Procel do PBE / Inmetro - disponivel aqui;

Escolher luminarias que, em conjunto com
suas lampadas, representem a melhor combi-

nacdo entre a necessidade de iluminacéo e a

poténciainstalada. Observar que as luminéarias
ja com o LED embutido sdo mais caras e o seu Tomerro
mercado ndo esta amadurecido em termos

DESPERDICE.

——

de qualidade visual e garantia de durabilidade,

sendo mais adequada a opc&o por luminarias simples;

Projetar circuitos de iluminagédo setorizados nos ambientes maiores
para que as lampadas possam ter acionamento independente, pos-
sibilitando ailuminacéo parcial dos comodos com apenas a luz do dia;
No uso do chuveiro elétrico para o aquecimento de agua, disponibili-
zar uma tomada 220V, com circuito elétrico exclusivo.

Para o projeto dos sistemas de aquecimento de agua,
considerar, na escolha do sistema e em seu projeto:


http://www.procelinfo.com.br/main.asp?View=%7BE6BC2A5F-E787-48AF-B485-439862B17000%7D

< Quadro 8:
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Tipos de sistemas de aquecimento de agua para HIS

Tipos de sistemas de

aquecimento de agua

Aquecedor agés
de passagem

Recomendacoes

Garantir vazéo do aquecedor maior
ouiguala12litros por minuto, para
melhor resultado entre o consumo
de gés e a temperatura da agua.
Dar preferencia por aquecedor
classe A do PBE / Inmetro e com
selo Conpet (www.conpet.gov.br).

Aquecedor solar térmico: sistema
individual com painéis solares e dispo-
sitivo suplementar elétrico integrado
ou separado

Aquecedor solar térmico: sistema co-
letivo com painéis solares e dispositivo
suplementar elétrico ou a gas. Opgéo
para casos de realizagdo de interven-
céo de melhoria em mais de uma habi-
tagdo, vizinhas e com disponibilidade
de drea comum para o posicionamento
dos coletores solares, com ou sem
reservatorios de acumulagéo, para o
pré-aquecimento da dgua ou para a
distribuigdo direta da agua quente.

Garantir atendimento dos pré-
-requisitos da etiquetagem PBE
Edifica para coletores solares e
reservatorios. Adquirir coletores,
reservatorios e sistemas aco-
plados listados nas tabelas do
Inmetro e classe Ano PBE e, de
preferéncia, com o selo Procel -
www.pbeedifica.com.br.

0 uso da energia solar térmica deve ser privilegiado na escolha do sis-
tema de aquecimento de agua, pois ela é capaz de promover uma redugéo
significativa na conta de energia elétrica e gas da familia.

A energia solar fotovoltaica também pode ser utilizada. Nesse caso,
pode-se pensar em um sistema de geracdo de energia para uso coletivo,
considerando os aspectos de custo e beneficio para a comunidade local,
juntamente com as estratégias das politicas publicas do municipio (http:/
www.americadosol.org).

Importante considerar que aadocéo do sistema solar fotovoltaico requer
a disponibilidade de servicos locais de manutencgéo e de protegéo contra
ilhamento, com desligamento previsto na ocorréncia de queda de energia da

rede.E, ainda, queainstalagdo depainéis solaresnas coberturasirarequerera
avaliacdo de sua capacidade de suporte dessa carga adicional e ainstalagéo
de meios de acesso aos elementos do sistema para a realizacéo das rotinas
de conservagao e manutencéo

Sugere-se, portanto, avaliar a eficiéncia e a viabilidade técnica da instala-
cdodeumsistemade geragaode energiarenovavel,individual oucoletivo,que
podeaté seralvode parcerias, doagoes ouarticulagdes compoliticas publicas.

Além dos painéis solares fotovoltaicos, a geracéo de energia renovavel
pode ser obtida por mini-turbinas edlicas de eixo vertical ou em espiral.

0 regulamento técnico da etiquetagem Procel Edifica também traz instru-
coes para a avaliagéo do nivel de eficiéncia energética da envoltéria de uma
habitacao e de seus sistemas de iluminagéo e aquecimento de agua.

PROCEL ¢
EDIFICAY

EFICIENCIA ENERGETICA EM EDIFICACOES
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Planejamento da obra

Quando:
O planejamento da obra se inicia quando todos os elementos que compdem
o Plano de Intervengéo estdo consolidados e aprovados pela familia.

0 que contemplar:
= Selegdo e contratagao da méo de obra;
= Programagado da compra de materiais e equipamentos;
= QOrganizagao dos elementos de apoio a obra;
=  Programacéo da execucdo dos servicos.

Como fazer:

i. Selecdo e contratacdo da mao de obra.

Preferencialmente a prestacédo dos servigos de méo de obra deve
estar vinculada ou ser indicada pelo profissional de Assisténcia Técnica,
considerando a suaresponsabilidade técnica para conclusao da obra. No
entanto esses servigcos também podem ser executados em parte ouem
sua totalidade pelos moradores, em sistemas de mutirdes, ou ainda por
equipes escolhidas pelos beneficiarios. Eimportante que se tenha aten-
¢do para encontrar profissionais capacitados, especialmente na execu-
cdo de servigos mais especializados. Quando aequipe nao é vinculada ao
profissional de Assisténcia Técnica, ou indicada por ele, é interessante
fazer uma visita a alguma obra executada pela méao de obra para verificar
o nivel de acabamento e ouvir a opinido da familia atendida por ela.
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Observe que aprépriafamilia pode ter alguém paraindicar, entdo é
importante verificar esta possibilidade com antecedéncia e conside-
rar os individuos mais qualificados e comprometidos.

Ao mesmo tempo, deve-se buscar dar oportunidade para mi-
norias, compondo equipes de trabalho mais plurais, ja que a propria
convivéncia é um processo educativo e traz diversidade de pontos de
vista e formas de estar no mundo.

Escolhida a mao de obra, serd necessario planejar o inicio da
obra de acordo com a sua disponibilidade. A forma de remuneragao
também deve ser negociada com antecedéncia, podendo ser por
empreitada ou por didria.

Programacao da compra de materiais e equipamentos.

Antes do inicio da obra é importante firmar parcerias com os for-
necedores de materiais para garantir a programacao das entregas na
quantidade e nos prazos necessarios, em fungao da disponibilidade
ou nao de locais para estoque na obra e também da facilidade de
acesso para descarregamento. Deve ser feito o planejamento da
logistica dessas entregas e dos locais de armazenamento dos ma-
teriais de construgéo.

Nesse sentido, é fundamental identificar um comércio de varejo
demateriais de construgéo proximo, que sirvade ‘ponto de apoio’ para
aobra e que possa realizar as entregas na obra a medida que se faga
necessario. Essa é uma estratégia que tambhém soluciona a falta de
espaco para a estocagem dos materiais dentro da habitagédo ou em
suasimediagdes.

Deve-se ainda considerar a reducéo de custos pela compra de
mais volumes de determinados materiais, uma economia que podera
ser ainda maior quando a gestao for de véarias obras concomitante-
mente ou planejadas em sequéncia.

Emrelagéo ao transporte dos materiais, deve-se verificar aeventual
necessidade de complementag&o do percurso com transporte manual.

ili. Organizacéo dos elementos de apoio a obra.

Mesmo em espacos restritos, é importante que a Assisténcia Técnica

elabore um desenho indicativo dos locais e fluxos para:

» estoque e manuseio de materiais;

» separacdo e descarte de residuos;

» rotinas de higiene, alimentacgéo e descanso da mao de obra;
» guarda de pertences e troca de roupas.

Um croqui separado identificando as areas de risco também deve
ser providenciado.

Esse croqui contendo os elementos de apoio a obra dever ser elabo-
rado para cada uma de suas fases, caso seja necesséria a alternancia da
configuragao dos elementos de apoio da obra ao longo da execucéo dos
servigos previstos.

Para esse planejamento deve-se considerar as recomendagdes de con-
trole de materiais, gestao de residuos e monitoramento dasinterferéncias e
da segurancana obra, detalhadas nos itens 4.1, 4.2 e 4.3 deste Guia.

. Programacéo da execucao dos servicos.

Devem ser programadas as datas de inicio e término das ativida-
des alinhadas com as datas dos pedidos de compra e da contratacéo
de servicos.

As alteracdes de configuragao dos espacgos e de ocupagéo dos am-
bientes ao longo das etapas da obra precisam ser programadas. No caso
de obras de melhoriaemmais de umambiente, caso seja possivel, deve ser
dada preferéncia para intervengdes em um ambiente por vez, para que as
familias tenhamambientes com privacidade e comadinadmicade funciona-
mento cotidiano menos abalada. As obras que inviabilizem o uso de algum
comodo essencial por mais de um dia exigem antecipar estratégias, defini-
das em conjunto com a familia, por exemplo, a criagao de alguma estrutura
temporaria, o uso compartilhado de espagos com a familia vizinha ou até
mesmo a mudanca temporaria da familia, visando a liberagao do espago
para acelerar a execucéo dos servigos.
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Apesardas obras de melhoriahabitacional terem curtaduragéo, entre
duas e quatro semanas em média, dada a diversidade de inadequagdes e
manifestacdes patoldgicas a solucionar, os cuidados e rotinas recomen-
dados neste capitulo podem serincorporadas ao dia a dia da obra.

Instrumentos facilitadores
Trés acoes de planejamento merecem destaque e sao deta-
lhadas neste capitulo para facilitar a sua realizagéo pela Assis-

téncia Técnica:
= Plano Simplificado de Gerenciamento de Residuos de De-
molicdo e Construgéo - modelo sugerido no Anexo I1.8;
Medidas preventivas para a seguranga e a redugéo
de incomodos;
Disseminagéo de conhecimento a mao de obra a partir do
conteldo das Fichas para a Mao de Obra.

3.1. PLANO SIMPLIFICADO DE GERENCIAMENTO DE
RESIDUOS DE DEMOLICAO E CONSTRUCAO

Osresiduos sdlidos e os efluentes séo emissdes das construgdes. Segundo
aresolugdo CONAMA n° 307/2002, os geradores de residuos da construgao civil
sdo responsaveis pelo gerenciamento de todos os seus residuos, portanto, a
Assisténcia Técnica é a responsavel pelo manejo e destinagéo dos residuos
oriundos da obra de melhoria habitacional. Na fase de planejamento da obra, a
Assisténcia Técnica deve considerar tanto as infraestruturas urbanas disponi-
veis paracoleta e tratamento dos residuos quanto o seu potencial de aproveita-
mento e reciclagem.

Aresolugado ainda destaca que a contratagéo de servigos de coleta, trans-
porte, tratamento ou destinagéo final dos residuos sélidos ndo isenta as pesso-
as fisicas ou juridicas (geradores dos residuos) da responsabilidade por danos

que vierem a ser provocados pelo seu gerenciamento inadequado. Portanto, os
servigos contratados para coleta e transporte devem ser sempre verificados
para garantir a destinagéo correta.

Segundo a resolugéo, os residuos de construcao civil sdo classificados da
seguinte maneira:

< Quadro 9:
Classificagédo dos residuos de construgéo e demoligéo conforme a resolugdo CONAMA 307

Definicao

Residuos inertes reutilizaveis ou reciclaveis como agrega-
dos, por exemplo, provenientes de demoligdo, construgéo,
reparos de pavimentagé&o e obras de infraestrutura, como
o concreto, argamassa, tijolos, placas e telhas ceramicas,
inclusive solos provenientes de terraplanagem.

ClasseA

Residuos reciclaveis para outras destinagdes, tais como

ClasseB . i o .
plasticos, papel, papeldo, metais, vidros, madeiras e gesso.

Residuos para os quais néo foram desenvolvidas tecnolo-
giasouaplicacbes economicamente vidveis que permitam
asuareciclagem ourecuperagao, como ala de vidro.

ClasseC

Residuos perigosos oriundos do processo de construgao,
tais como tintas, solventes, dleos, vernizes e outros ou
aqueles contaminados ou prejudiciais a satde.

S&o exemplos de residuos perigosos, a madeira tratada
(contém creosoto, CCA etc.), as telhas contendo cimento
amianto, as tintas ou misturas asfélticas contendo sol-
ventes, solventes puros (contémxileno, tolueno, benzeno,
aguarras), as tubulagées ou tintas antigas (cont&m chum-
bo e cromo), as lampadas contendo mercurio, os dleos
de méaquinas (contém metais pesados como o cromo e 0
niquel), os solos urbanos contaminados, as lamas cimen-
ticias, dentre outros.

ClasseD
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A Assisténcia Técnica deve elaborar um Plano Simplificado de Gerenciamen-
to de Residuos de Demolicéo e Construgéo, contemplando:

O Anexo II.8 apresenta um modelo para a elaboragédo deste plano.

Todas as alternativas para valorizagéo e destinagao dos residuos devem ter
licenca de operagéo valida e serem convenientes do ponto de vista ambiental
e econdmico. Por exemplo, no caso das cooperativas de reciclagem, investigar
como é feito o recebimento dos residuos, sua triagem e o descarte dos conta-
minantes recebidos e, no caso de empresa que realize o aproveitamento da ma-
deiraresidual, investigar sua legalidade e como € processado o residuo no local.

MELHORIA HABITACIONAL SUSTENTAVEL NA PRATICA

caracterizagao e estimativa da quantidade de residuos prevista na de-
moligdo e obras por tipo de residuo;

possibilidades de aproveitamento e reciclagem dos residuos na propria
obra ou doagéo a terceiros;

alternativas de transporte e éreas de destinagédo disponiveis para cada
tipo de residuo;

croqui dos locais e forma de estocagem adequada para cada tipo de re-
siduo e para cada uma das fases da obra.

AFichaparaGestéo de Residuos e aFichapara
Gestéo da Demolicdo, que compdem o conjunto
de Fichas para a Mo de Obra da coletanea a qual
pertence este Guia, contém recomendagdes
adicionais para o planejamento da gestéo dos
residuos ao longo da obra.

091



https://antigo.mdr.gov.br/images/periferias/2-fichas-para-a-mao-de-obra.pdf

092

“““ GUIA PARA A ASSISTENCIA TECNICA

3.2. MEDIDAS PREVENTIVAS PARA A SEGURANCA
E AREDUCAO DE INCOMODOS

Antes do inicio das atividades, a Assisténcia Técnica deve assegurar-se do
bomfuncionamento dasredes de dgua, energia e esgoto existentes naresidéncia,
pois, no caso das obras de melhoria habitacional, essas redes servirdo também
para a execugao dos servigos de obra e avivéncia damao de obra e da familia.

Caso seja necessario providenciar ligagdo provisodria de dgua e esgoto,
obter a autorizagéo da concessionéria e garantir que as ligagdes permanecam
estanques e protegidas, durante toda a obra e até a ligagao definitiva. E, na
necessidade de se providenciar instalacoes elétricas provisorias, igualmente
deve-se obter a autorizagéo da concessionaria e garantir que seja executada
com seguranga e em conformidade com as normativas de instalagdes elétricas,
por profissional qualificado, de modo a evitar acidentes.

E, considerando que a dindmica da obra acontece no ambiente de moradia
da familia, também deve-se buscar interferir o minimo em seu cotidiano. Assim,
aspectos como geragao de ruidos, poeira, vibragdes etc. devem ser levados em
consideragao na escolha das técnicas construtivas e narotina da obra.

De maneira semelhante a dinamica de Mapa de Riscos sugerida na etapa de
Vistoria e Diagndstico Inicial, a Assisténcia Técnica, juntamente com a familia,
identifica os locais em que medidas preventivas devem ser tomadas para a

- Figura 24:
Sinalizagéo nas vias
publicas e protecéo do
estoque de materiais

seguranca e para a reducao de incémodos para a familia, os trabalhadores e os
vizinhos da habitagéo.

Aspectos levantados no diagndstico, como a compreenséo da dinémica fami-
liar e a existéncia de moradores doentes, acamados ou com alguma necessidade
especial devem ser levados em consideragao. Nesse sentido, a privacidade tam-
bémdeve serobservada, principalmente emrelagcdoamulheres,idosos e criancas.

Identificada a presenca de pessoas com deficiéncia ou idosos, a organizagéo
doselementos deapoioaobraedasareas de ‘canteiro’ deve serpensadade maneira
que n&o crie obstaculos ou dificulte o deslocamento. Assim, é importante verificar
afacilidade dos trajetos, eliminar obstaculos, como degraus altos ou rampas muito
inclinadas, identificar pisos escorregadios ou instaveis, e adotar estratégias para
contorno, como garantir espagos para passagem e manobra de cadeira de rodas,
superficies estaveis para apoio de muletas e bengalas, dentre outras medidas.

E, finalmente, deve ser evitada a execugéo de servigcos em ambientes si-
multaneos, para que as familias mantenham ambientes com privacidade e com
menos interferéncias em suas rotinas.

S&o providéncias a serem tomadas preventivamente, de acordo com a pos-
sibilidade e intensidade dos riscos mapeados:

= Providenciar sinalizacéo adequada para o fluxo de pessoas, trabalhado-

res e veiculos, nas proximidades das obras;
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Sinalizar a obra advertindo quanto ao risco de queda e instalar protegées com fitas ze-
bradas, guarda-corpo ou tapume em todas as areas de risco identificadas;

Sinalizar os locais proximos a maquinas e equipamentos advertindo contra o perigo
de contato ou acionamento acidental com suas partes moveis;

Providenciar sinalizagdo de alerta a obrigatoriedade do uso dos Equipamentos de
Protecéo Individual (EPIs) em geral e especificos para alguma atividade especial, in-
cluindo adverténcias;

Providenciar sinalizacéo que remeta a sensibilizacéo e orientacéo dos trabalhadores
e da familia para as questdes ambientais da obra. Essa sinalizagdo pode ser na forma
de mural, cartazes e placas;

Optar por equipamentos e ferramentas mais silenciosos, uso de dispositivos silen-
ciadores ou abafadores de ruido, sempre que disponiveis;

Optar por ferramentas que contenham recipientes coletores de particulados acoplada
ou aspersores de dgua, de modo a reduzir a dispersao de poeira;

Estabelecer local especifico para a limpeza das ferramentas (inclusive pincéis) e
jericas, se possivel providenciando caixas coletoras com sistema de decantacéo
para residuos;

Confirmar o horério e a duragdo combinados para a realiza-
cdo das tarefas ruidosas e evitar simultaneidades, de pre-
feréncia em horarios em que a moradia esteja desocupada,
e considerando a dindmica da vizinhanca;

Providenciar dutos de entulho ou calhas para a retirada
de entulho e sobras de material, quando houver diferencga
de nivel;

Providenciar kits de mitigagao contendo serragem, balde,
pa e recipiente para acomodar a serragem contaminada,
caso ocorra algum derramamento ou poluigéo acidental;
Definir as medidas preventivas contra os riscos existen-
tes:incéndio, explosdes, desmoronamentos, langamento
de fragmentos, inseguranga pessoal e patrimonial, den-
tre outros;

Definir as medidas preventivas contra os incomodos espe-
rados: sonoros, visuais, devido a circulacédo de veiculos e
pessoas, dentre outros, optando, por exemplo, por técni-
cas construtivas menos ruidosas;

Providenciar os Equipamentos de Protecéo Individual
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<\ Figura 25:
Locais para lavagem de
ferramentas e equipamentos

(EPIs) com Certificado de Aprovacdo (CAEPI), de acordo
com o risco das atividades previstas. E, independente-
mente do servico realizado, o uso de capacete e calgcado

de seguranca sdo obrigatérios. Apds o recebimento do
EPI por parte do empregado, ele deve assinar um termo de
recebimento e compromisso de uso, conforme as orien-

LAVAGEM

DE PINCEIS tagOes recebidas, e ser alertado das consequéncias caso

se recuse a utilizé-los;

MANTENHA = Qrientar todas as pessoas envolvidas, inclusive a fa-

FECHADA h . .
milia, se for o caso, sobre os riscos e medidas de segu-

ranga adotadas.
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3.3. I?ISS‘_EMINAQIEO DE CONHECIMENTO
A MAO DE OBRA

A interacéo e a sintonia da Assisténcia Técnica com a mao de obra sdo de
sumaimporténcia para garantira qualidade da execucao do Plano de Intervengéo
elaborado e aprovado pela familia.

Para isso, a Assisténcia Técnica deve compreender os modos de trabalho e a
bagagem profissional desses trabalhadores, alinhando e negociando as demandas
do projeto e daobra, de formaa se obter umaintervencgéo segura e cordial.

O perfil daméo de obra é bem diversificado, podendo até mesmo ser um ou mais
membros da prépria familia beneficiada. Assim, lacunas técnicas podem surgir e
cabe aAssisténcia Técnica orientar o seu trabalho, visando as melhores praticas.

E preciso deixar claraa necessidade do cumprimento de normas de seguranca
da construcéo civil como as Normas Regulamentadoras (NRs)*uma vez que, em
geral, a familia continuara residindo na casa. Desse modo, podera haver pessoas
néo habituadas aos procedimentos da construgao e, sobretudo criangas que es-
tardo em contato com produtos, ferramentas e materiais que podem oferecer ris-
cos de acidentes. Sugere-se que algumas orientacdes e cuidados durante a obra
sejam passados aos trabalhadores e aos moradores verbalmente, por escrito e,
até mesmo por meio da fixacdo de pequenos cartazes e das proprias sinalizagoes.

14. Destaque para as Normas Regulamentadoras:
Norma Regulamentadora NR-18: Seguranca e satide no trabalho na Industria da Construgéo
Norma Regulamentadora NR-35: Trabalho em altura
Norma Regulamentadora NR-10: Seguranga em instalagdes e servigos em eletricidade

Antes doinicio daobra, os detalhes e as informagdes do projeto que compde
oPlanodelIntervencgao e os elementos do planejamento da obra devem ser apre-
sentados para cada trabalhador, conforme suas atribuigdes e na medida de seu
envolvimento com cada servigo de obra, especialmente o Plano Simplificado de
Gerenciamento de Residuos de Demoligao e Construgéo. Como sugestéo, ao fa-
zer essaapresentacao, aAssisténcia Técnica deve percorrer ahabitacéo e fazer
as marcagdes dos servigos a serem executados, dos locais para a estocagem
de materiais, posicionamento de equipamentos, guarda de ferramentas e dos
pontos de descarte de cada tipo de residuo.

Apesar da formagdo da mao de obra ndo ser uma atribuigao da Assisténcia
Técnica, essa transferéncia de conhecimento acaba contribuindo para a forma-
¢ao do trabalhador e a educagdo ambiental de todos os envolvidos. Da mesma
maneira, a Assisténcia Técnica é capaz de promover articulagdes no territorio,
favorecendo arranjos produtivos locais e gerando desenvolvimento. A constru-
caoinformalmovimentaaeconomialocal e se estruturada, pode contribuir muito
para gerar mais trabalho e renda.

Importante lembrar que os trabalhadores ainda precisam saber lidar com
situacgdes especiais, considerando questdes raciais, de género, etarismo, da
pessoa com deficiéncia e outras.
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Como apoio para a disseminagéo de conhecimento em sustentabilidade na
execucao de obras de melhoria habitacional é essencial a consideragdo do conte-
Udo das Fichas para a Mao de Obra que compdem a coletdnea Melhoria Habitacional
Sustentavel, juntamente com este Guia.

As Fichas paraaMé&o de Obra foram elaboradas para serem utilizadas pelos pro-
fissionais de Assisténcia Técnica e tém o objetivo de prover conteudo técnico para
adisseminagao de conhecimentoadicional paraamao de obranaexecucéodeinter-
vengoes de melhoria habitacional de interesse social, com énfase nos atributos de
sustentabilidade damoradia e nasrotinas de obra de baixo impacto socioambiental.

No conjunto das sete fichas, trés delas tratam do controle dos materiais e do
gerenciamento dos residuos em obras de melhoria, de um modo geral:

= Ficha para Gestéo de Materiais;

= Ficha para Gest&o de Residuos;

= Ficha para Gestdo da Demoligéo.

Outras quatro fichas séo especificas para os elementos da moradia, sobre os
quais sao realizados os servigos de obra de melhoria habitacional:

= Fichapara Fundagoes e Estruturas;

= Ficha para Cobertura, Paredes e Aberturas;

= Ficha para Revestimentos de Piso, Parede e Teto;

= Ficha para Instalacdes Hidrossanitarias e Elétricas.

As fichas sdo Uteis a Assisténcia Técnica e a mao de obra tanto para o plane-
jamento quanto para a execucgéao de cada servigo de obra, podendo até mesmo
serem distribuidas aos trabalhadores ou afixadas nos locais onde a intervengao
esté prevista.

Deposse desse material, a Assisténcia Técnica poderé aplicar diretamente o con-
teudodas fichas dacoletanea e se basearnos elementos de aprendizagem adotados
nos cursos de capacitacdo da Assisténcia Técnica para intervencdes de melhoria
habitacional de interesse social, que utilizam este Guia como material didatico.
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4 Execucao da obra

Quando:

A obra tem inicio somente apds o seu planejamento e a disponibilizagéo da
mao de obra, dos materiais e dos elementos de apoioidentificados como essen-
ciais para as primeiras etapas dos servigos previstos.

0 que contemplar:
= Controle de materiais;

= (estdo de residuos e efluentes;

= Monitoramento das interferéncias e da segurancga na obra;

= Acompanhamento da obra.

Como fazer:
Devem ser implementadas rotinas de monitoramento da dindmica da obra

e da eficiéncia das medidas preventivas implementadas para a seguranga e a
redugdo dos incémodos e riscos identificados. Nessa etapa, as estratégias de

comunicagéo sao fundamentais.

Considerando avizinhanca da obra, todos devem estar atentos acondutas
néo ofensivas as mulheres e a toda a diversidade de género de moradores e vizi-
nhos e, também, as formas de comunicagéo e aproximacéo adotadas.

Jaainteracdo daMao de Obra com a Assisténcia Técnica é de sumaimpor-
tancia para garantir a qualidade da execugao do Plano de Intervencéo elaborado
e aprovado pela familia, deve-se alinhar e negociar as demandas do projeto, de
formaa se obter umaintervengao segura e cordial.
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As obras de melhoria habitacional sdo, portanto, excelentes oportunidades para
a Assisténcia Técnica disseminar conhecimento tanto para as familias quanto paraa
mao de obra a respeito daimporténcia da conservagao dos recursos e do combate ao
desperdicio e a poluigdo, lembrando que o planeta ndo é uma fonte inesgotavel e que
n&o é capaz de suportar toda a carga nele despejada. Dessa forma, os conceitos de efi-
ciénciaenergética, conservagéo daagua, gestaoderesiduos, usoracional de materiais,
confortoesalubridade, podemserdemonstrados as familias desde o primeiro encontro
de priorizacédo dos elementos a serem melhorados na moradia, durante as escolhas de
materiais e solugdes de projeto e, também, reforgados durante a execugéo da obra,
compartilhando saberes e potencializando o conhecimento de todos e conferindo
sustentabilidade para a melhoria habitacional realizada.

0O didlogo da Méo de Obra com a Assisténcia Técnica e com os moradores ocorre
durante todo o processo. O morador pode ter passado por um processo com maior ou
menor concordanciaemrelagéo as escolhas paraaintervencéo de melhoriae amao de
obra deve estar ciente dos elementos que fundamentaram esse processo decisario.

Adicionalmente, a mao de obra e a familia precisam ter bem acertados os horéarios
de trabalho, a proposta de organizacéo dos materiais de obra, as formas de segregacgéo
dosresiduos, os fluxos de trabalho, materiais e pessoas, além de serem apresentados
todos os trabalhadores envolvidos.

E aconselhdvel o contato periddico damao de obracomaAssisténcia Técnica duran-
te arealizagdo da obra, inclusive para garantir o registro fotografico das etapas da obra.

Além disso, deve-se atentar na etapa final de entrega da obra a familia para a pro-
visdo de orientacdes de uso, conservagdo e manutengao dos elementos adquiridos.
Alémdaorientacéo, é fundamental que as familias tenhamo sentimento de apropriagéo
e desejo de cuidar.

Instrumentos facilitadores
Sugestdes praticas para o controle de materiais, para a gestao de

residuos e efluentes e para o monitoramento das interferéncias e riscos
da obra s&do apresentadas nas Fichas paraa Mao de Obra.

4.1. CONTROLE DE MATERIAIS

Para evitar perdas e contaminagdes do meio ambiente, preservar a
salde e a seguranca dos trabalhadores, conferir produtividade e menos
desperdicio naobra, recomenda-se:

Na escolha de fornecedores de servigo, 0s empreiteiros e amao
de obra devem ser estimulados a formalizar a sua situacao fiscal
e as suas relagdes de trabalho, considerando a capacitacéo téc-
nica minima requerida para cada servigo de obra e o cumprimento
as normas de seguranca e satde ocupacional.

No caso de contratacéo de operadores de equipamentos,
ferramentas, maquinas e veiculos, solicitar o seu atestado de
capacitagao ou habilitagéo, se for o caso.

Dar prioridade para o emprego de trabalhadores, fornecedores
e subempreiteiros locais, contribuindo para a valorizagéo da co-
munidade local.

Em obras de melhoria feitas em escalas maiores, na medida
do possivel, priorizar empreiteiros certificados segundo os re-
quisitos das normas NBR ISO 9001 (requisitos para sistemas de
gestéo da qualidade), ISO 14001 (requisitos para sistemas de
gestao ambiental) e SIAC do PBQP-H. Da mesma maneira, priorizar
aqueles que tenham comprovadas praticas de responsabilidade
socioambiental, dentre elas apromogéo da capacitagéo profissio-
nal de seus funcionarios.

No momento da compra dos materiais, a Assisténcia Técnica,
ou morador responsavel, deve efetuar cuidadosamente o pe-
dido, exatamente como especificado em projeto, garantindo a
aquisicdo das marcas dos fabricantes listados nos PSQs do Si-
MaC do PBQP-H, para o cimento, argamassa colante, telhas cera-
micas, blocos cerdmicos e de concreto, pegas de concreto para
pavimentacé&o, chapas de gesso acartonado, placas ceramicas,
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pisos laminados em réguas, esquadrias de PVC, portas e janelas de
correr de aluminio, eletrodutos, fechaduras, painéis de MDP e MDF,
tintas, lougas, metais, caixas d “agua, tubos e conexdes de PVC. Na
execucdo de estruturas de concreto, devem ser contratados os
ensaios tecnoldgicos para o concreto e solicitados os laudos dos
ensaios do ago.

Também importante planejar as entregas dos materiais: datas,
horéarios e condigbes de entrega (tipo de embalagem, volume, peso,
necessidade de equipamentos de transporte, protecdo contrain-
tempéries etc.), evitando que os veiculos fiqguem estacionados nos
arredores. Havendo local adequado para estocagem dentro da obra,
procurar reduzir o nimero de viagens para as entregas.

Na entrega dos materiais, estar presente ou orientar um responséa-
vel da equipe de obra para acompanha-la, garantindo que os produ-
tos sejam inspecionados imediatamente no momento de sua che-
gada a obra, obtendo, assim, a conformidade do material adquirido
aos padroes pré-estabelecidos em projeto. Também importante que
sejam levados imediatamente para os locais definidos, evitando
roubo, quebra, derramamento ou acidente com pessoas, veiculos e
construgdes vizinhas. Sugere-se a sinalizagdo temporaria com co-
nes ou cavaletes, por exemplo.

Na estocagem, manuseio e controle do estoque de materiais, as

recomendagoes sao:

» Posicionar barreiras fisicas para conter os materiais a granel, evi-
tando seu espalhamento, desperdicio e risco de carreamento e
obstrucéo de ralos e do sistema de drenagem das vias publicas;

»  Seguir as instrugdes do fabricante no manuseio, estocagem e
protegdo dos materiais recebidos, mantendo suas vedagdes e
rotulos intactos e legiveis, principalmente os produtos entre-
gues acabados, tais como esquadrias;

»

»

»

Proteger com lonas plasticas os materiais que figuem expostos a umida-
de, proveniente da chuva ou do solo, ao sol, vento, animais ou que fiquem
em contato com outros que possam causar manchas na sua superficie;
Estocar produtos téxicos e inflamaveis (aditivos, tintas, vernizes, sol-
ventes, colas, dleos combustiveis, desmoldantes etc.) sobre locais
impermeaveis e com barreiras fisicas ou outra medida de contencéo
capaz de reter eventuais vazamentos. Atender as prescrigoes de se-
guranga mencionadas nas suas Fichas de Informagéo de Seguranca e
manter o local sinalizado com cartazes e as etiquetas de instrugdes vi-
siveis. Eventualmente, avaliar a necessidade da presenca de extintores
de incéndio nesses locais;

No caso de estocagem sobre lajes, verificar a sua resisténcia antes
para evitar sobrecarga;

Evitar o armazenamento dos materiais em superficies inclinadas ou
proximas a desniveis;

Observar que os espagos disponibilizados para a armazenagem dos
materiais e equipamentos interfiram o minimo possivel no andamento
da obra;

Manter iluminagao apropriada nas areas de estocagem;

Evitar ao méximo a transferéncia de material estocado de um local
para outro;

Manter as pegas menores em suas respectivas embalagens originais
fechadas até o momento de sua instalagéo e prover a seguranca nos
locais de estoque dos materiais para evitar furtos;

Controlar o estoque de materiais, registrando as retiradas e observan-
do prazos de validade;

Dispor os materiais de modo a permitir o acesso para suainspegao peri-
6dica garantindo que ndo sejam danificados e que sejam mantidos sob
as condicdes recomendadas;

Proteger todo o servigo concluido para evitar as perdas de materiais
por retrabalho e a exposicéo das superficies finalizadas a manchas, pi-
chagao ou qualquer outro dano.
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AFicha para Gestao de Materiais, que compde o conjunto de Fichas para a Mo de Obra da coletanea a qual
pertence este Guia, contémrecomendagdes adicionais para o controle de materiais em obras de melhoria que
buscam economia e menor impacto ambiental.

<\ Figura 26:
Exemplos de formas adequadas para o estoque de materiais na obra

( Estoque de telhas cerdmicas ) (Estoque de telhas de fibrocimento ) (Estoque de esquadrias )

Estoque de barras de aco, Estoque de chapas Estoque de chapas
separadas por didmetro de madeiracompensada de gesso acartonado
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4.2. GESTAO DE RESIDUOS
E EFLUENTES

A Assisténcia Técnica deve conduzir todos os

servigos de obra tendo como principio a nao geragéao
de residuos e a prevencgéao de perdas de materiais,
durante os processos de recebimento, estocagem,
manuseio e execugéo naobra.

O Plano Simplificado de Gerenciamento de Resi-
duos de Demolicédo e Construgao, elaborado durante
o planejamento da obra (modelo disponivel no Anexo
11.8), deve ser rigorosamente seguido, garantindo a
separacao dos residuos na obra para que a fracéo
reaproveitavel ou reciclavel possa ser devidamente
encaminhada e valorizada. Igualmente, para garantir
que todos os demais residuos sejam descartados
nos locais adequados, nunca em areas de ‘bota-
fora’, encostas, corpos d "agua, lotes vagos ou em
areas verdes.

S&o recomendacOes para a gestdo de residuos

nas obras de melhoria habitacional:

</ Quadro 10:
Recomendacgdes para a gestéo de residuos de demoligdo e construgao por classe de residuo

Classe de residuo Encaminhamento Aproveitamento no local Destinacao
ClasseA: Reaterrono local ou adjacéncias Muros de arrimo, enchimento de valas  ---

solos erochas de escavagao. eaterros

Classe A: Reutilizagéo na propria obra ou doagao ou  Aplicagaodiretadoelementonaobraounos -

pecas de demolicdo como portas, venda para terceiro elementos provisdrios de apoio a obra.

ferragens, janelas, telhas, vidros,
luminérias, lampadas, lougas e
metais, dentre outros elementos.




Classe de residuo

ClasseA:

residuos inertes cimenticios,
ceramica vermelha, cerami-
ca branca e rochas naturais
em cacos ou pedacos.
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Encaminhamento

Reutilizagdo na propria obra ou por terceiro

Reciclagem

Aproveitamento no local

Aproveitamento como revestimento em
mosaico, enchimento de valas e aterros,
estabilizagéo de solo, cobrimento de via.

Destinacao

Usinas de reciclagem de residuos classe A.

Aterros de inertes (aterros de residuos
classeA).

Pontos de Entrega Voluntéria (PEV).
Area de Transbordo e Triagem (ATT).

ClasseB:
residuos de embalagens

Reutilizagdo na prépria obra ou por terceiro

Reciclagem

Aproveitamento de embalagens para acon-
dicionamento de materiais, quando nao hou-
ver risco de contaminagéo ou alteragédo das
caracteristicas do material acondicionado.

Cooperativas, coleta seletiva o municipio,
sucateiros,

AterrosdeinertesquerecebemclasseBem
pequeno volume.

Pontos de Entrega Voluntéaria (PEV).
Area de Transbordo e Triagem (ATT).

Logistica reversa estimulada pelo fabrican-
te, quando houver.

ClasseB:
residuos de metais e madeira

Reutilizagdo na prépria obra ou por terceiro

Reciclagem.

Aproveitamento para confecgéao de sinali-
zagOes, tapumes, caixotes, baias e conten-
¢Oes para estoque de materiais e residuos.

Cooperativas, coleta seletiva o municipio,
sucateiros,

AterrosdeinertesquerecebemclasseBem
pequeno volume.

Pontos de Entrega Voluntéaria (PEV).
Area de Transbordo e Triagem (ATT).

ClasseC Destinagao em area regulamentada pelo  --- Area de Transbordo e Triagem (ATT).
municipio. Aterros de inertes que recebem classe C
em pequeno volume.
Aterro sanitério comum.
Classe D: Destinagéo em drea regulamentada pelo  --- Area de Transbordo e Triagem (ATT) que

Residuos perigosos ou
contaminados.

municipio.

recebem pequefio volume e estocado em
carater transitdrio.

Aterro sanitario licenciado para recebimen-
to deresiduos perigosos.

Recolhimento pelo fabricante ou ponto de
descarte definido pela responsabilidade
compartilhadado fabricante, quando houver.
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W' = Estar presente ou orientar um responséavel da equipe de obra
para acompanhar todas as retiradas de residuos, durante todo o

trajeto de descarte, especialmente se o veiculo coletor precisar
estacionar distante da obra, evitando derramamento e acidente
com pessoas, outros veiculos e construgdes vizinhas;

= Para evitar contaminagdes das cagambas, programar com agili-
dade o descarte e a retirada dos residuos com potencial de re-
ciclagem, evitando que fiquem acumulados em local publico por
muito tempo;

= Monitorar o descarte adequado dos recipientes de marmitas
para evitar que atraiam insetos e roedores;

= Enquanto aguardam sua reutilizagéo ou retirada, manter o esto-
que dos residuos cercados ou agrupados em baias, tambores,
caixotes ou cagambas e, no caso dos residuos perigosos, em
tambores com tampa;

= Nunca queimar residuos na obra;

= Recolher diariamente as embalagens dos materiais e produtos
usados e descarta-las nos locais definidos para permitir a futura
reciclagem daquelas com potencial de valorizagao;

= Ao contratar o servigo de transporte e destinacéo dos residuos,
solicitar o registro do transporte e destinagéo dos residuos - Con-
trole do Transporte de Residuos (CTR) ou romaneio ou manifesto, e
conferir seu preenchimento correto e completo, indicando a natu-
reza e a quantidade do residuo transportado, e contendo as assi-
naturas do gerador (obra), do transportador e do receptor no local
de descarte final;

= Assegurar a contengao e a decantacéo dos efluentes da obra,
especialmente nos locais utilizados para execucéo de servigo
com adigao de dgua, como na confecgéo de argamassas, e para
as rotinas de lavagem de ferramentas, equipamentos e veicu-

los, evitando seu escoamento para as redes de aguas pluviais;
= Proteger todos os bueiros e ralos proximos, de maneira a evitar
entupimentos pelo carreamento de materiais e residuos.
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A Ficha para Gesté@o da Demolicao e a Ficha para Gestao de Residuos, que compdem o conjunto de Fichas paraa Mao de Obra da co-
letanea a qual pertence este Guia, contém recomendagoes adicionais para a ndo geragao de residuos, o aproveitamento de residuos na
obra, areciclagem e outras medidas para que a execugéo da obra de melhoria tenha o menor impacto socioambiental possivel.

<\ Figura 27:
Exemplos de coletores para a triagem dos residuos na obra

Bombona - coletor geralmente plastico,
com ou sem tampa, para descarte de
residuos triados em pequeno volume

Bag - Suporte de madeira ou metalico em que sdao
presos sacos de rafia (bags) presos por alcas

Bombona - coletor com tampa
pararesiduos perigosos

& @
Cacamba - caixa metalica estacionaria, disponivel Baia, geralmente confeccionadas em madeira, para possibilitar
em 3 e 5 m?, para estoque de residuo classe A e classe B aseparacao dos residuos reciclaveis por tipo: papel e papelao,

volumoso, como por exemplo, residuos de madeiras plastico, vidro, sucata metalica, dentre outros residuos classe B



https://antigo.mdr.gov.br/images/periferias/2-fichas-para-a-mao-de-obra.pdf
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Exemplos de alternativas e medidas adotadas para a
gestao de residuos de obra sdo detalhados no documento
Gestao Ambiental de Residuos da Construcao Civil, publicado
pelo Sinduscon-SP.

4.3. MONITORAMENTO DAS INTERFERENCIAS
E DA SEGURANCA NA OBRA

Algumas rotinas e elementos de apoio sdo necessaérios para garantir a se-
guranca, a produtividade, o conforto e a saide ocupacional dos trabalhadores
e das pessoas que permanecem habitando a moradia, durante a execugao das
obras de melhoria.

Também importante a promogé&o da socializagao e do bem-estar de todos
que circulam pelo ambiente da obra. Nesse sentido, os trabalhadores devem ser
instruidos arespeito das condutas a serem adotadas, considerando o perfil dos
moradores, por exemplo, cuidados com idosos e criangas, como pessoas com
mobilidade reduzida ou portadores de doengas psiquiatricas.

E, extrapolando para a vizinhanga, todos devem estar atentos a condutas
néo ofensivas as mulheres e a toda a diversidade de género de moradores e vizi-
nhos e, também, as formas de comunicagao e aproximacéo adotadas.

S3ao recomendacdes de boas praticas ao se estabelecerem os elementos
de apoio a obra:
= Manter todas as medidas de seguranga e a sinalizagéo previstos no
planejamento da obra em fungao dos riscos e incémodos identificados;
= Manter as contencdes e protegdes do estoque de materiais e residuos,
assim como as sinalizagbes de fluxos, orientagdes e sensibilizacéo afi-
xadas durante o periodo de execugéo da obra;

= Garantir que os EPIs estejam sendo utilizados e que estejam em perfei-
to estado de conservagéo e funcionamento. Substituir imediatamente
quando danificados;

= Durante a execugéo dos servigos de obra, proteger os locais em que es-

sas atividades possam emitir material particulado, como a estagéo para
corte de madeira e o local de abertura de ensacados para a preparagéo
de argamassas. Se necessario, sugere-se o cercamento e a cobertura.
Atencéo especial durante a demolicéo, quando pode ocorrer langamen-
to de fragmentos, principalmente a partir de pavimentos elevados;

= (Garantir arenovagao do ar em ambientes fechados, evitando que os am-

bientes se torneminsalubres pela alta concentragao de gases, poeirae,
até mesmo, de pessoas;

= Realizar limpeza diaria dos espacgos proximos as areas ocupadas pela fa-

milia, mantendo organizado o local determinado para a troca de roupas,
guarda de bens pessoais, alimentacéo e descanso dos funcionarios;

= Garantir que as ferramentas e equipamentos permanegam sempre

em boas condigdes, conforme orientagdes dos fabricantes, evitando
atrasos na obra e estando seguros para o manuseio pela méo de obra.
0 uso correto € essencial para garantir que o nivel de emisséao de rui-
dos, de poeiras, particulados ou gases permanega dentro do esperado
pelo fabricante e que nao gere poluigdes, como um vazamento de dleo,
por exemplo.

Durante as obras de melhoria a Assisténcia Técnica também deve ficar aten-
ta para o acompanhamento do consumo de agua e energiamensal da habitagao,
uma vez que essa despesa acaba recaindo na fatura das concessionérias e se
torna uma despesa para a familia.

S&orecomendacdes para evitar o desperdicio no consumo de agua e ener-
gia elétrica:

= Observar se ha uso indevido por terceiros dos pontos de dgua e da liga-

¢do de energia elétrica;


https://sindusconsp.com.br/download/manual-gestao-ambienta-de-residuos-da-construcao-civil/
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Utilizar apenas o volume de agua necessario para a confecgéo dos tra-
cos de concreto e argamassas, misturas de tintas, lavagem de utensi-
lios e ferramentas;

Realizar rondas frequentes para verificar a integridade das tubulagoes
de dgua existentes, mesmo aquelas recém melhoradas, e verificar se ha
ocorréncia de vazamento;

Realizar rondas frequentes para verificar equipamentos ligados na to-
mada desnecessariamente;

Ao utilizar extenséo de cabo elétrico, observar sua compatibilidade com
a ferramenta ou equipamento utilizado e ndo conectar mais de uma fer-
ramenta ou equipamento na mesma tomada;

Permanecer atento a fios elétricos mal isolados.

E finalmente, lembrando que a moradia e as atividades da obra de melhoria
interagem com a vizinhanga, as vias locais, a vegetagao proxima, as infraes-
truturas e os servigos urbanos presentes, considerar, durante a execugao
dos servigos:

Manter a calgcada e a rua sempre limpas, de preferéncia varrendo e néo
utilizando agua. Em caso de levantamento de muita poeira e em ruas
de terra, aspergir um pouco de dgua ou executar calgamento em brita
0U SEiX0;

Evitar a entrada de veiculos na obra, e, quando ocorrer, providenciar que
suas rodas sejam limpas para que nao sujem as ruas vizinhas. Lembrar
que essa agua oriunda da lavagem contém sedimentos, que podem en-
tupir arede de drenagem (ver item 4.2 da Parte Il deste Guia);

Sinalizar também o entorno da obra, caso algum servigo obstrua calga-
das e ruas. Utilizar cavaletes, placas ou cartazes indicando desvios, se
for o caso;

Garantir que os veiculos de transporte de terra e residuos tenham
dispositivos de cobertura, com lonas, por exemplo, para proteger a
carga transportada;

Garantir a segurancga de pedestres, caso haja a necessidade de estocar
materiais ou residuos nas calgadas ou imediagdes da habitagdo. Neste
caso, a estocagem dos materiais deve seguir as recomendagdes lista-
das no item 4.1 da Parte Il deste Guia e a dos residuos deve ser feita em
tambores ou cacambas cobertos, com colocacéo de calgos no piso e
sinalizacéo orientativa no sentido de garantir a ndo contaminagéo dos
residuos reciclaveis, por exemplo, com colocagéo de cartaz ou placa in-
dicando a natureza do residuo e solicitando que seja respeitado como
propriedade privada. Também é essencial que ndo se obstrua completa-
mente a passagem de pessoas e veiculos e, sendo necessaria a obstru-
¢ao, que haja sinalizagéo indicativa do desvio de trajeto recomendado;
Cercar o local da intervengao da obra, nos casos em que nédo existam
muros e a obra fique exposta;

Proteger as arvores proximas da habitagéo (ou existentes ao longo do
trajeto) em que os caminhdes percorram com os materiais e residuos
da obra com telas ou fitas zebradas, e realizar a rega dessas arvores e
vegetacoes. Evitar o uso do tronco ou galhos de arvores para fixar ou
pendurar objetos, mesmo que provisoriamente;

Evitar a abertura de valas e a execugdo de compactagdes em zonas
contiguas a arvores;

Nao deixar solo exposto, manté-lo coberto durante a execugao do ser-
vigo de obra;

Posicionar os equipamentos e maquinas ruidosos ou emissores de par-
ticulados nos pontos menos sensiveis do local da obra e seu entorno;
Efetuar medicdes periddicas de ruido, no caso de ter sido detectada vi-
zinhanga sensivel a ser considerada;

Proteger as propriedades de uso publico e privativo adjacentes a obra
contra qualquer dano e, caso haja, efetuar o reparo imediatamente;
Durante a execugéo de servigos que provoquem vibragoes, estar presen-
te ou orientar a equipe de obra para monitorar as construgdes no entorno
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e, na percepcéo de alguma trinca, descolamento de revestimento ou de
qualquer outro elemento dessas construgdes, providenciarimediatamen-
te oisolamento e a protegéo do local, e definir as solugdes em conjunto;

= Responder aos questionamentos da vizinhanga, buscando solucionar
suas duvidas da forma mais cordial possivel. E, no caso de reclamacoes,
garantir que sejam registradas tanto as ocorréncias quanto as medidas
corretivas aplicadas pelo AT.

4.4. ACOMPANHAMENTO DA OBRAE
RECOMENDACOES FINAIS

Oacompanhamento daexecucéo da obrade melhoria pelaAssisténcia Técni-
cadeve manter aatengao aos desperdicios, a prevencéo de riscos e incomodos
para a familia e vizinhanga, especialmente, no que diz respeito a seguranca de
todos e agestao dos residuos da obra, buscando ao méximo a sua valorizagéo.

Nesse periodo, e ao término da obra, deve ser constituido um registro foto-
gréfico de todas as intervengdes de melhoria realizadas.

E, finalmente, éimportante reforcar que a Assisténcia Técnica, amao de obra
e a familia devem estar sempre em sintonia e o bom didlogo deve ocorrer du-
rante todo o processo. Da mesma forma, é essencial que a Assisténcia Técnica
oriente afamiliaarespeito dasrotinas de conservagao e manutengao dos novos

espacos, sempre com o objetivo de prolongar as condigdes de habitabilidade e
sustentabilidade das moradias.

Lembrando ainda que na etapa final de entrega da obra a familia, a interagéo
inicial da Assisténcia Técnica com a equipe de TTS pode ser retomada, conside-
rando o trabalho conjunto necessario para prover orientagdes de uso, conserva-
¢do e manutengao dos elementos entregues.

Além da orientacao, é fundamental que as familias tenham o sentimento
de apropriacéo e desejo de cuidar, sendo ja um dos objetivos especificos do
trabalho técnico social: “Contribuir para a sustentabilidade daintervencéo, a ser
alcangada por meio da permanéncia das familias no novo habitat, da adequada
utilizacéo dos equipamentos implantados, da garantia de acesso aos servigos
basicos, da conservagéo e manutencgéo da intervencéo fisica e, quando for o
caso, doretorno dos investimentos” (BRASIL, 2018).

Experiéncias de acompanhamento das familias beneficiarias de programas
de melhoria habitacional por equipes de TTS revelam que, mesmo as obras de
melhoriapontuais, sdo capazes de contribuir paraaredugdo das vulnerabilidades
sociais e gerar significativas mudangas de comportamento e de estado de espi-
rito, em termos de habitos de higiene, do autocuidado, nas relagdes familiares,
na autoestima, na motivagao para retomar os estudos ou buscar uma melhor
oportunidade de trabalho.
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@ Apoio: CAU-DF Fpﬂ Ano de publicacao: 2019 ﬁ Ano de publicacao: 2019

Fp‘ Ano de publicacdo: 2019

¥, Acesseapublicacdo ¥, Acesseapublicacdo
¥, Acesseapublicagdo


https://issuu.com/dnlmlo/docs/atuais-issuu
https://www.causp.gov.br/wp-content/uploads/2016/03/Dimensões-do-intervir-em-Favelas-novo.pdf
https://www.causc.gov.br/wp-content/uploads/2021/08/cartilha-athis-presencial.pdf
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CARTILHA DE ORIENTAGCOES

ESCRITORIOS POPULARES

DE ARQUITETURA

ORGANIZAR, EMPREENDER E INOVAR

CARTILHA DE ORIENTAGAO - ESCRITORIOS
POPULARES DE ARQUITETURA
ORGANIZAR, EMPREENDER E INOVAR

© Apoio: CAU-DF

FZ' Ano de publicagdo: 2020

¥, Acesseapublicagdo
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ESCRITORIOS POPULARES DE

ESCRITORIOS POPULARES

DE ARQUITETURA

ORGANIZAR, EMPREENDER E INOVAR
© Apoio: CAU-DF

EZ' Anode publicagdo: 2020

¥, Acesseapublicagdo

ASSISTENCIATECNICAE DIREITO
ACIDADE EMINSTITUICOES

DE ENSINO SUPERIOR

@ Apoio: CAU-BA

Fp‘ Ano de publicacao: 2020

¥, Acesseapublicagéo
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https://caudf.gov.br/wp-content/uploads/2020/09/CARTILHA_Escritorios_populares_Arquitetura_CAUDF_IDEALIZATM-1.pdf
https://caudf.gov.br/wp-content/uploads/2020/09/RELATO%CC%81RIO_escritorios_populares_arquitetura_CAUDF-IDEALIZAtm.pdf
https://www.defensoria.ba.def.br/wp-content/uploads/2021/07/sanitize_050721-090123.pdf
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CARTILHA DE ORIENTAGAO -

ESCRITORIOS POPULARES DE ARQUITETURA
ORGANIZAR, EMPREENDER E INOVAR

© Apoio: CAU-MG

FZ' Ano de publicagdo: 2020

¥, Acesseapublicagdo
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_ Rl

PARCERIA ENTRE

ATHIS GESTORES, TECNICOS

E POPULAGAO PELO
CAU/MG  ;rerro A moravia.

CASAERS

CARTILHAERS - PRIMEIRO TRABALHO DA COMISSAO ESPECIAL DE ASSISTENCIA

IAB CRICIUMA - TECNICA PARA HABITACAO DE INTERESSE SOCIAL, COM APOIO

CAUSC 2020 DE MATERIAL FORNECIDO PELO CAU/RS, 0 MATERIAL SERVE
COMO INCENTIVO A IMPLANTAGAO DE POLITICAS PUBLICAS

@ Apoio: CAU-SC DE ASSISTENCIA TECNICA AS FAMILIAS DE BAIXA RENDA.

5‘ Ano de publicacao: 2020 @ Apoio: CAU-MG

¥, Acesse apublicagdo 2 Anode publicagéo: 2020
¥, Acesseapublicacdo


https://www.caumg.gov.br/wp-content/uploads/2020/12/Arquitetas-Nomades-ATHIS-Entenda-esse-direito.pdf
https://drive.google.com/file/d/1g-GbjqWhZYz9UHtXozZb5e_S7r0XMSHQ/view
https://www.caumg.gov.br/wp-content/uploads/2019/06/Folder-Informativo-ATHIS-CAUMG.pdf
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HABITA HABITA
=

HAPECO CHAPECO

possibilidades para POsSso O pOsso
implementagdo de para a populagao
ATHIS no municipio

HABITA CHAPECO - POSSIBILIDADES HABITA CHAPECO - “PARTICIPATHIS: POSSIBILIDADES MISSAOQ ATHIS
PARA IMPLEMENTAGAO DA PASSOAPASSO PARA O DESENVOLVIMENTO DE
ATHIS NO MUNICIPIO PARA A POPULAGAO PROCESSOS PARTICIPATIVOS EM @ Apoio: CAU-MT

|NTERVENG()ES INTRAURBANAS” F .
Ano de publicagdo: 2021
@ Apoio: CAU-SC @ Apoio: CAU-SC 2 Ano de publicagéo: 20

) Apoio: CAU-MT
Fp‘ Ano de publicacio: 2020 Fp‘ Ano de publicacdo: 2020 poio: CAU ¥, Acesseapublicacdo

Fp‘ Ano de publicacdo: 2021
V., Acesseapublicagdo ¥, Acesseapublicacdo
Y, Acesseapublicagio


https://issuu.com/petarqufsc/docs/habitachapec__a4__publica__o_online_
https://issuu.com/petarqufsc/docs/habitachapec__a5__publica__o_online_
https://issuu.com/modular.at/docs/livro-participathis-final
https://issuu.com/modular.at/docs/missao_athis_para_visualizacao
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CURSO ON-LINE DE

CAPACITACAO

APROVEITE A CHANCEI
NOVO VIDED TODA QUINTA-FEIRA
22 ViDEOS E 7 PODCASTS

CURSO ON LINEDE ATHIS PODCASTS Complementares ATHIS - DIREITO AMORADIA

12 PODCASTS
& Apoio: CAU-SC © Apoio: CAU-SP

Fp‘ Ano de publicacio: 2020 [;p‘ Ano de publicacdo: 2021
Y, Acesseapublicagdo ¥, Acesseapublicagdo


https://www.youtube.com/playlist?list=PLOouYfCVi65b55qVaj0Y-BwVQK3UuiGXM
https://open.spotify.com/playlist/613IoqWzteIA91qeyppJWO?si=0b19c019318e4285&nd=1
https://polis.org.br/wp-content/uploads/2021/12/ATHIS-DIREITO-A-MORADIA_nov2021.pdf

ATHIS - UM DIREITO
MUITAS POSSIBILIDADES

@ Apoio: CAU-SC
5‘ Ano de publicacao: 2022

¥, Acesseapublicagdo

CONTEUDO COMPLEMENTAR

ATHIS - PARCERIA ENTRE
GESTORES, TECNICOS E
POPULACAO E A SOLUCAO
PARA AHABITAGCAO SOCIAL
© Apoio: CAU-RS

Fp' Ano de publicacao: 2022

¥, Acesseapublicacéo

GUIA DE ATHIS PARA MUNICIPIOS

© Apoio: CAU-SP
Fp‘ Ano de publicacao: 2022

¥, Acesseapublicagdo

LFORMAS PRECA| RIAEx_

SDE HABITAGAO
/ EM CIDADES DO

INTERIOR PAULISTA

MISSAO ATHIS

© Apoio: CAU-MT
Fp‘ Ano de publicagao: 2021

¥, Acesseapublicacdo


https://caurs.gov.br/wp-content/uploads/2022/07/Folder_Athis_Digital.pdf
https://www.causc.gov.br/wp-content/uploads/2022/11/NOVA-CARTILHA-ATHIS-2022-EBOOK.pdf
https://issuu.com/modular.at/docs/livro-participathis-final
https://drive.google.com/file/d/153csFAAbKhGuXOPKCwVKdUxor_L7vVG1/view
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manual
de campo
TRABALHADORES ARTICULADOS ASSISTENCIA
EM BENEFICIO DA ARQUITETURA TECNICAE
DIREITO A CIDADE

) Apoio: CAU-BR
Fp‘ Ano de publicacdo: 2022 @ Apoio: CAU-BR

FZ' Anode publicago: 2022
¥, Acesseapublicagdo ¢ Rnodepublicagao
¥, Acesseapublicagdo
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territorial e
democracia

//9
/

Uma experidncia em
Conde - Paraiba - Brasil

AGIR LOCAL: GESTAO TERRITORIAL
EDEMOCRACIA - UMA EXPERIENCIA
EM CONDE - PARAIBA - BRASIL

© Apoio: CAU-PRe FNA

Fp‘ Ano de publicacao: 2020

¥, Acesseapublicagdo

J LIV

COMUNS
URBANOS

NINnCcOoN T

COMUNS URBANOS-ATHIS
METODOLOGIA PARA
ATIVACAO DE PROJETOS
PARA MORADIA DIGNA

¥, Acesseapublicacdo


https://www.fna.org.br/wp-content/uploads/2022/05/05MAI11_VF-CARTILHA-COMPLETA.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/16nlSGR1NLB2c2bl4BRbpgQZMWGv31gM7
https://iabpb.org.br/2022/04/28/lancamento-do-livro-agir-local-gestao-territorial-e-democracia-uma-experiencia-em-conde-paraiba-brasil/
https://lab.procomum.org/wp-content/uploads/2022/07/NOSSO_JEITO_v3.pdf
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Conteudo complementar

Programas e projetos

SITE MORADIA DIGNA - CAUBR 2021

O portal passa a concentrar todo material produzido
pelo CAU Brasil e pelos CAU UFs sobre aimplementacéo
da Leide Assisténcia Técnica em Habitacdo de
Interesse Social (Lei 11.888/2008) com informacdes
sobre agoes prdprias e de outras instituicoes e do
Poder Plblico em defesa de moradia digna para todos.
O contetido sera atualizado permanentemente.

Por meio dele, o CAU Brasil apresenta a Assisténcia
Técnica em Habitac&o de Interesse Social (ATHIS) e
promove a Lei Federal 11.888/08 como politica publica

estratégica para enfrentar o déficit habitacional no pais.

V., Acesseosite

-~

Corppatilh.

CAMPANHA MAIS ARQUITETOS - MORAR
BEME DIREITO DE TODOS - CAU BR 2021

Durante todo 0 27° Congresso Mundial de Arquitetos - UIA2021RIO0,
foram exibidos onze videos produzidos pelo CAU Brasil. Seis deles fazem
parte da campanha “Mais Arquitetos” e mostram “cases” exemplares
de aplicagdo de ATHIS em Lajeado/RS (acdo do programa “Nenhuma
Casasem Banheiro”, do CAU/RS), Diadema/SP (Loteamento Canhemall,
primeiro projeto patrocinado pelo CAU Brasil), Rio de Janeiro (“Ocupacéo
Congo”, do programa Minha Casa, Minha Vida - Entidades), Maceid/AL
(Novas Grotas, programa do governo do Estado em parceria com a ONU-
Habitat, com projeto patrocinado pelo CAU/AL), Conde/PB (patrocinado
pelo CAU/PB) e Brasilia/DF (Sdo Sebastido, programa Melhorias
Habitacionais da CODHAB-DF, com apoio institucional do CAU/DF).

¥, Acesseapublicagdo
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https://caubr.gov.br/moradiadigna/
https://caubr.gov.br/moradiadigna/?page_id=299
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MORAR BEM £ LA QUESTAD
SALDE PUELICA
TO00!

ASSISTENCIA TECNICA ° Kit de informagoes § ASSISTENCIA TECNICA §
EM HABITACAO DE S parao 2 EM HABITAGCAO DE 2
INTERESSE SOCIAL (ATHIS) s PODER PUBLICO & INTERESSE SOCIAL (ATHIS) ‘é
Kit de Informagdes para a Populagéo e g Kit de Informacdes para Profissionais &
o Q@ o

ATHIS - INFORMACOES ATHIS - INFORMACOES ATHIS - INFORMACOES

PARA APOPULACAO PARA PODER PUBLICO PARA PROFISSIONAIS

& Apoio: CAU-BR © Apoio: CAU-BR © Apoio: CAU-BR

Fp‘ Ano de publicacdo: 2021 Fp‘ Ano de publicacdo: 2021 Fp‘ Ano de publicacdo: 2021

Y, Acesseapublicagdo Y, Acesseapublicagio ¥, Acesseapublicagio


https://www.caubr.gov.br/wp-content/uploads/2021/06/Kit_ATHIS_Populacao_junho-2021.pdf
https://caubr.gov.br/wp-content/uploads/2021/06/Kit_ATHIS_Poder-Pu%CC%81blico_junho-2021-1.pdf
https://caubr.gov.br/wp-content/uploads/2021/06/Kit_-ATHIS-_Profissionais_-junho-2021-1.pdf
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MANIFESTO DO CAU BRASIL ‘e

EM DEFESA DE MORADIA
DIGNA PARA TODOS

MANIFESTO EM DEFESA DA MORADIA
DIGNA PARATODOS - UM PROJETO
PARA O CAU E PARA O BRASIL

© Realizagao: CAU-BR

Fp‘ Ano de publicacao: 2021

¥, Acesseovideo

HABITAGAO SOCIAL:

uma questao de Saiide Pablica

DOCUMENTARIO
ESPECIAL

DOCUMENTARIO HABITAGAO
SOCIAL: UMA QUESTAO

DE SAUDE PUBLICA

© Realizagéo: CPP-CAU/BR

5‘ Ano de publicacao: 2020

V. Acesse odocumentério


https://www.youtube.com/watch?v=If0jChW07b8
https://www.youtube.com/watch?v=E7dfO5PZsWA
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~CASASAUDAVEL &
- VIDAMELHOR. =

gl

P CLIQUEE |

PROGRAMA ATHIS
CASA SAUDAVEL | CAURS

V. Acesseosite

540 : -3 e 0| [ 54 CASASAUDAVEL
_NENHUMA CASA EI!'__'!__E_
sk BANHEIRS . <

owenssmr aa? 08 RS @
aEE s 28 -

PROGRAMA ESPECIAL
NENHUMA CASA SEM BANHEIRO | CAURS

Y. Acesseosite

CASA SAUDAVEL, VIDA MELHOR - VIDEO
@ Realizagao: CAU-RS Fp' Ano de publicagao: 2020

Y. Acesseovideo

- e =9
ATHIG B8as —al & =0

PROGRAMA ESPECIAL
NENHUMA CASA SEM BANHEIRO | EIXO DF

¥, Acesseosite


http://caurs.gov.br/athis/#library_athis
https://caurs.gov.br/athis/?page_id=1749
https://www.youtube.com/watch?v=5geug981XVo
https://www.caudf.gov.br/participe-do-lancamento-do-projeto-nenhuma-casa-sem-banheiro-no-df/
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PROGRAMA MAIS ARQUITETOS

Os principios que regem o PMA séo aqueles estabelecidos pela

Constituicéo Federal, pela Politica Nacional de Habitagéo, pelo Estatuto
da Cidade, pela Lei 11.888/2008, além de compromissos assumidos
internamente pelo cau e de outros marcos regulatorios e humanitarios —

nacionais e internacionais:

1.
2.
3.

Lei 18.465/2017 - REURB.

Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel da ONU.
Regimento do CAU BRASIL e Objetivos Estratégicos e Marcas
da Gestéo.

Objetivos da Comisséo de Politica Profissional (CPP) e da Comis-
séo de Politica Urbana e Ambiental (CPUA).

EIXOS DO PROGRAMA

1.

Fomentar a ATHIS e 0 acesso a arquitetura e urbanismo para to-
dos enquanto Politica Publica.

Apoiar profissionais liberais e escritérios que tenham interesse
em ampliar seu escopo de atuacéo a partir do trabalho com ATHIS.
Estabelecer agdes em ATHIS como ferramenta para a promogéao
dajustica e incluséo social nas cidades.

Promover uma cultura profissional e social que absorva a deman-
da, incentive e promova agdes de Arquitetura Popular e ATHIS.

5.

Valorizar o profissional de Arquitetura e Urbanismo como um agente da me-
lhoria da saude publica, das condigdes de vida nas cidades e da mitigagdo da
mudangca climatica no pais.

Tendo o compromisso assumido no “Manifesto em Defesa de Moradia Digna para

Todos - Um Projeto para o CAU e para o Brasil” como norteador, o programa Mais Arqui-

tetos articulara projetos que visam:

1.

Valorizar e tornar mais conhecida a Arquitetura e Urbanismo, sensibilizando
a populagéo da necessidade dos arquitetos para a melhoria da qualidade
de vida.

Utilizar todos os esforgos para transformar a ATHIS em Politica de Estado, da
mesma forma que o SUS e a Defensoria Publica.

Ajudar na produgéo de instrumentos, como materiais informativos sobre
ATHIS, para as Prefeituras e Estados implementarem a lei.

Assessorar a Defensoria Publica na formulagéo da defesa juridica para aqueles
que nao tiverem acesso a moradia por meio de politicas publicas.

Financiar novos projetos-pilotos de ATHIS em todo pais por meio de novos edi-
tais de patrocinio.

Fomentar o conhecimento da ATHIS nas faculdades e universidades, com ati-
vidades de pesquisa, extensao e residéncia ATHIS, estimulando a formagéo de
alunos com foco na lei.
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https://antigo.mdr.gov.br/images/periferias/11-anexos-para-a-at.xlsx

ANEXO I1.1
Levantamento de informacdes pré-vistoria

Cadigo / Identificagao:
Assistente Técnico:

folha 01 de

Anexo II.1 - LEVANTAMENTO DE INFORMAGOES PRE-VISTORIA

INFORMACOES RELACIONADAS A LOCALIZACAO DA MORADIA

Endereco completo:
Bairro:
Zona Urbana: Regramento: afastamento frente

afastamento fundos
afatamentos laterais

Condicdes Especificas ou restricdes urbanas a considerar, se houver:

Restrigcdes de circulagdo de veiculos pesados:
Sim
Nao [
Terreno regularizado?
sim [
Nao [

Cidade / estado:
taxa de ocupagao

coeficiente de aproveitamento

taxa de permeabilidade

Alguma observacao complementar para
levantar no local ou para considerar na
entrevista com a familia?

IMAGENS PRELIMINARES (colar fotos)

MORADIA

VIZINHANCA IMEDIATA

ARREDORES E VIAS DE ACESSO

SOVERMO FEDTRAL
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ANEXO 1.1
Levantamento de informacdes pré-vistoria

Codigo / Identificagdo:
Assistente Técnico:

folha 02 de

(continuagdo) Anexo Il.1 - LEVANTAMENTO DE INFORMAGOES PRE-VISTORIA

GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS DO MUNICIPIO
(resumir neste formuldrio e detalhar no ANEXO 1.8 - Plano Simplificado de Gerenciamento de Residuos de Demoligdo e Construcdao)

SovERMD FEDTEAL




ANEXO I1.2
Vistoria na vizinhanca e entorno da habitacao

Codigo / Identificagao:
Assistente Técnico:

folha 01 de

Anexo I1.2 - VISTORIA NA VIZINHANGA E ENTORNO DA HABITAGCAO

INFRAESTRUTURAS URBANAS PRESENTES (marcar X na infraestrutura existente)

Abastecimento de agua: concessionaria [ cisterna [N pogo artesiano [N

falta de agua é frequente? sim [ ha lengol subterraneo?  Sim [

Nao [ Nao [
Coleta de esgoto: concessionaria [ fossa séptica | ] sumidouro [N
Rede de drenagem: rede publica enterrada [N canaletas | ] nao disponivel [N
Energia elétrica: concessionaria [ ligagées irregulares | ] nao disponivel [N

falta de energia é frequente?
sim [
Nao [

Internet e telefonia: concessionaria | ] ligagées irregulares | ] nao disponivel [N
Gas: concessiondria | ] butijées individuais | ]
lluminagao publica: disponivel [ nao disponivel | ]
Coleta de lixo comum: (detalhar no ANEXO I1.8 - Plano Simplificado de Gerenciamento de Residuos de Demoligdo e Construcdo) disponivel _
Coleta seletiva: (detalhar no ANEXO 1.8 - Plano Simplificado de Gerenciamento de Residuos de Demolicao e Construcao) disponivel _

nao disponive! [N

nao disponive! [N

nao disponive! [N
néo disponivel _

RISCOS E MANIFESTACOES PATOLOGICAS (marcar com X nas colunas de tipos de manifestacées patologicas identificadas nos locais listados nas linhas)

local AFUNDAMENTO | DESTACAMENTO de | DESTACAMENTO de TRINCA INFILTRAGAO VAZAMENTO
elementos revestimentos

cal¢adas

pavimentos de vias

redes de agua

redes de esgoto

redes de drenagem

divisas com as moradias vizinhas (CASA 1)

divisas com as moradias vizinhas (CASA 2)

divisas com as moradias vizinhas (CASA 3)

divisas com as moradias vizinhas (CASA 4)

RISCOS IDENTIFICADOS: risco de alagamento Nao [ sim [ risco de erosao ou solapamento Nao [
risco de desmoronamento  Nao [l sim [

ENTUPIMENTO /
TRANSBORDAMENTO

sim [

sovemma FenEnal
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ANEXO 11.2
Vistoria na vizinhanca e entorno da habitacao

Codigo / Identificacao:
Assistente Técnico:

folha 02 de

(continuac&o) Anexo I1.2 - VISTORIA NA VIZINHANCA E ENTORNO DA HABITAGAO

OUTROS ELEMENTOS A SEREM CONSIDERADOS:

vento predominante perceptivel

circulagdo de ar entre as moradias

ruido provenientes da vizinhanga a minimizar

gases ou odores provenientes da vizinhancga a evitar

local disponivel para estoque materiais e residuos da obra

Nao I
Ruim -
Nao I
Nao
Nio

sim [
Média [
sim [
sim [
sim [

Qual direcao predominante?
Boa I

Observacoes:

Observagoes:

Observagoes:

FOTOS RELEVANTES ELEMENTOS DE INFRAESTRUTURA, RISCOS E PATOLOGIAS

ELEMENTOS PARA APOIO A OBRA E PROTECOES A PROVIDENCIAR:

Local para estacionamento de veiculos de carga e descarga:

facil [

Protecdo para bueiros, grelhas e ralos proximos aos locais da obra, estoque de materiais e residuos:

Caracteristicas das moradias vizinhas:

hé dificuldade [
necessério providenciar [l

impossivel [

nao ha bueiro, grelha ou ralo proximos [l

Imagens de referéncia:

Casa 1

(proprietdrio e contato)

relacionamento entre as familias
posicao em relacéo a moradia
risco a seguranca

risco sanitario

possivel incomodo

com I rezosve Mo

boa
sim
sim
sim

P razoavel [ ruim [
ndo I obs:
ndo N obs:
ndo [N obs:

Casa 2

(proprietdrio e contato)

relacionamento entre as familias
posicao em relacdo a moradia
risco a seguranga

risco sanitario

possivel incomodo

bom - razoavel ruim

boa

sim

0 razoavel [ ruim [
nao [ obs:
ndo [ obs:
ndo [N obs:

Casa 3

(proprietdrio e contato)

relacionamento entre as familias
posicao em relacéo a moradia
risco a seguranca

risco sanitario

possivel incomodo

razoavel ruim

razoavel [ ruim [
ndo N obs:
ndo [N obs:
ndo [ obs:

Casa 4

(proprietdrio e contato)

relacionamento entre as familias
posicao em relacdo a moradia
risco a seguranca

risco sanitario

possivel incomodo

razoavel ruim

razoavel [ ruim [
ndo [ obs:
ndo [ obs:
ndo [N obs:

@ @BiD
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ANEXO I1.2
Vistoria na vizinhanca e entorno da habitagao

Codigo / Identificacao:
Assistente Técnico:

folha 03 de

(continuac&o) Anexo I1.2 - VISTORIA NA VIZINHANCA E ENTORNO DA HABITAGAO

Listar os elementos e locais onde sera necessario providenciar protecao:
Casa 1

Casa 2

Casa 3

Casa 4

Ha obra(s) préxima(s) com potencial para:
compartilhamento de solugdes de obras de infraestrutura? sim - nao - obs:
doacao de materiais para a melhoria? sim - nao - obs:

VEGETAGAO LOCAL
Listar espécies de plantas presentes e que poder&o sofrer impacto da obra ou do fluxo intensificado de veiculos e pessoas (inserir foto e colocar a localizagdo na legenda)

ASPECTOS URBANOS
Ha caracteristicas de estética urbana relevantes a serem considerados no projeto?
(inserir foto e descrever aspecto a ser considerado no planejamento da obra para minimizar impacto negativo, caso haja)

‘{@} WIBID v BRPASIL
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ANEXO I1.3
Vistoria na moradia e seu lote

Codigo / Identificagao:
Assistente Técnico:

folha 01 de

Anexo I1.3 - VISTORIA NA MORADIA E SEU LOTE

INADEQUACOES E MANIFESTAGOES PATOLOGICAS DA MORADIA:

AssInatar as inagequagoes e manijestagoes patologicas 1aentijicaaas nos respectivos amplentes, 1naicando sua graviaade de 1 a 3, sendo 3 para proviaencias urgentes.
Recomenda-se afastar moveis, objetos e especialmente armarios para que possam ser inspecionados todos os elementos construtivos da habitacao.
Indicar o numero da foto, quando houver.

Elemento da
habitagao

Tipo de inadequacgdo ou manifestacao patologica

(indicar o nome do ambiente)

ambiente 01

ambiente 02 | ambiente 03

ambiente 04

ambiente 05

ambiente 06

ambiente 07

PISO

Afundamento

Armadura exposta

Destacamento do revestimento

Eflorescéncia

Trinca

Umidade ou presenca de fungos

Caimento inadequado

Desniveis e degraus mal dimensionados e/ou quebrados

Presenca de cupim e outros insetos

PAREDE

Fora de prumo ou esquadro

Fiadas de alvenaria desniveladas

Falta de amarracao

Separagao entre elementos estruturais e a alvenaria

Armadura exposta

Circulagoes estreitas

Destacamento do revestimento

Trinca

Eflorescéncia

Infiltracdo ou umidade ou presenca de fungos

Ambiente subdimensionado

Presenca de cupim e outros insetos

TETO

Abaulamento

Armadura exposta

Destacamento do revestimento

Eflorescéncia

Trinca

Infiltracdo ou umidade ou presenca de fungos

Presenca de cupim e outros insetos

JANELAS

Falta de verga e contra-verga

Abertura subdimensionada

Facilidade de invasao

PORTAS

Falta de verga

Véo subdimensionado

Facilidade de invasao

{)

CHUE
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Vistoria na moradia e seu lote

ANEXO I11.3

Cadigo / Identificagao:

Assistente Técnico:

folha 02 de

(continuagao) Anexo II.3 - VISTORIA NA MORADIA E SEU LOTE

INADEQUAGOES E MANIFESTACOES PATOLOGICAS DA MORADIA: (continuagao)
ASsInalar as inaaequagoes e manijestagoes parologicas 1aentijicaaas nos respectivos amplentes, 1NAICando sua graviaade de 1 a 3, SendO 3 para proviaencias urgentes.

Recomenda-se afastar moveis, objetos e especialmente armarios para que possam ser inspecionados todos os elementos construtivos da habitagao.
Indicar o numero da foto, quando houver.

Elemento da
habitacdo

Tipo de inadequagdo ou manifestacao patologica

(indicar o nome do ambiente)

ambiente 01

ambiente 02

ambiente 03

ambiente 04

ambiente 05

ambiente 06

ambiente 07

INSTALAGOES
HIDRAULICAS E
ESGOTO

Faltam pontos de agua

Faltam lougas sanitarias

Faltam metais sanitarios

Vazamento em loucas ou metais

Vazamento em tubos ou conexdes de agua

Vazamento de sifaos

Falta de ralos e caixas sifonadas

Falta tubulacéo de aguas de chuva / drenagem

Falta de tubulagao de esgoto

Falta de caixa de gordura

Falta caixa de inspecao

Entupimento rede drenagem

Entupimento tubulacdo esgoto

Tubos/conexdes esgoto expostos sujeitos a danos e rompimento

INSTALAGOES
ELETRICAS

Falta de tomadas

Falta de [ampadas e luminarias

Falta de interruptores

Fios desencapados

Faltam disjuntores

Falta de quadro de forca

Quadro de forca mal dimensionado

Quadros de forca irregulares

GAS

Tubos ou conexoes furados, amassados ou em local de risco de dano

FUNDAGAO E
ESTRUTURA

Subdimensionamento fundacao, pilares, vigas e lajes

Recalque aparente

Auséncia de vigas de amarracgao das alvenaria

Ferragens expostas fundacao, pilares, vigas e lajes

COBERTURA /
LAJE

Telhas quebradas e/ou desalinhadas

Falhas na fixagao das telhas / Vulnerabilidades a chuva e fortes ventos

Caimento inadequado das telhas

Estrutura madeira telhado danificada

Mofo nas telhas

Caimento inadequado de laje

Falta de guarda-corpo ou elemento de segurancga - risco de queda

Percepcao de risco de descargas elétricas atmosféricas

CBCS

WIBID
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Vistoria na moradia e seu lote

136 |||||| ANEXO I1.3

Cadigo / Identificagao: folha 03 de
Assistente Técnico:

(continuagao) Anexo II.3 - VISTORIA NA MORADIA E SEU LOTE

INADEQUAGOES E MANIFESTACOES PATOLOGICAS DA MORADIA: (continuag&o)
AssInawar as inaaequagoes e Manijestagoes patologicas 1aentificaaas nos respectivos amplentes, INAICanNdo sua graviaade ae 1 a 3, SeNAo 3 para proviaencias urgentes.

Recomenda-se afastar moveis, objetos e especialmente armarios para que possam ser inspecionados todos os elementos construtivos da habitacado.
Indicar o numero da foto, quando houver.

Elemento da Tipo de inadequacgdo ou manifestacdo patologica ambiente 01 | ambiente 02 | ambiente 03 | ambiente 04 | ambiente 05 | ambiente 06 | ambiente 07

habitagao

(indicar o nome do ambiente)

Nao ha piso de acesso a porta de entrada da moradia

Rampa de acesso muito inclinada

ACESSOS PARA  [Escada de acesso mal dimensionada (piso e espelho)

ENTRADA NA

MORADIA (piso, Degraus quebrados

rampa, escada) Piso escorregadio

Falta de corrimao

Falta de guarda-corpo

Afundamento

Armadura exposta

Destacamento do revestimento

Eflorescéncia

PAVIMENTAGAO |Trinca

EXTERNA Empocamento

Presenca de cupim e outros insetos

Risco de erosao ou solapamento

Risco de desmoronamento

Risco de alagamento

REDE DE Tubos/conexdes drenagem sujeitos a danos e rompimento
DRENAGEM Percepcéo de situacdo insegura quanto ao risco de alagamento
QUALIDADE DO |Percepcao de conforto, seguranca e qualidade dos espacos (registros feitos durante a ENTREVISTA COM A FAMILIA por meio do formuldrio ANEXO I1.5 Entrevista
AMBIENTE com a familia )

FOTOS RELEVANTES

@ @D




ANEXO Il.4
Medicdes e ocupacao dos espacos

Codigo / Identificagéo:

Assistente Técnico:

folha 01 de

Anexo I1.4 - MEDICOES E OCUPACAO DOS ESPACOS

MEDIDAS TOMADAS:

CROQUI E COTAS:

OUTRAS MEDIDAS:

Tamanho do lote:

Afastamento frente:

Afastamento fundos:

Calcada:

(comprimento)

(largura)

(comprimento)

(largura)

Area Total:

Afastamento lateral esquerda:

Afastamento lateral direita:

Distancia da entrada da moradia até a via publica mais proxima:

Medidas tomadas

ambiente 01 ambiente 02 ambiente 03 ambiente 04

ambiente 05

ambiente 06

ambiente 07

Area

Pé-direito

Pé-direito

(outra medida)

Numero de ocupantes

(&Y
} v <3BID BPASIL
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138 ANEXO Il.4
Medicoes e ocupagao dos espagos

Codigo / Identificagao:
Assistente Técnico:

[ (continuacao) Anexo II.4 - MEDICOES E OCUPACAO DOS ESPACOS |

FOTOS RELEVANTES

ambiente 01
(indicar o nome do
ambiente)

ambiente 02
(indicar o nome do

ambiente 03
(indicar o nome do

ambiente 04
(indicar o nome do

ambiente 05
(indicar o nome do

ambiente 06
(indicar o nome do

ambiente 07
(indicar o nome do

SOVEAND FEDERAL
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ANEXO II.5
Entrevista com a familia

Codigo / Identificagdo: folha 01 de
Assistente Técnico:

Anexo 1.5 - ENTREVISTA COM A FAMILIA

NUCLEO FAMILIAR
Identificar os moradores e as suas caracteristicas, assim como pessoas que irdo frequentar a casa diariamente no periodo da obra

Pessoa 1
Nome Social papel familiar idade género ocupagao empregado/desempregado necessidade especifica (deficiéncia fisica, acamado, doenca, sensibilidade especial)
Pessoa 2
Nome Social papel familiar idade género ocupagao empregado/desempregado necessidade especifica (deficiéncia fisica, acamado, doenca, sensibilidade especial)
Pessoa 3
Nome Social papel familiar idade género ocupagao empregado/desempregado necessidade especifica (deficiéncia fisica, acamado, doenca, sensibilidade especial)
Pessoa 4
Nome Social papel familiar idade género ocupagao empregado/desempregado necessidade especifica (deficiéncia fisica, acamado, doenca, sensibilidade especial)

PRESENCA DE ANIMAIS DE ESTIMACAO EM CASA
Identificar se ha bichos de estimacdo e se eles sdo sensiveis a algum aspecto da obra, como ruido, vibragao ou poeira
nome(s) tipo / raca cuidados especiais

ROTINA DA FAMILIA
Verificar com cada um dos moradores os periodos do dia que ficam dentro de casa
Nome da Pessoa 1
horario despertar horario descanso horarios em que fica dentro da casa ambiente ocupado por mais tempo
horario em que faz refeicdo em casa
Nome da Pessoa 2
horario despertar horario descanso horarios em que fica dentro da casa ambiente ocupado por mais tempo
horéario em que faz refei¢do em casa
Nome da Pessoa 3
horario despertar horario descanso horarios em que fica dentro da casa ambiente ocupado por mais tempo
horério em que faz refeicdao em casa
Nome da Pessoa 4
horario despertar horario descanso horarios em que fica dentro da casa ambiente ocupado por mais tempo
horario em que faz refeigao em casa

TRAJETORIA DA FAMILIA

Quando a familia chegou na habita¢do? De onde veio?

naces
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ANEXO Il1.5
Entrevista com a familia

Codigo / Identificagdo:

Assistente Técnico:

folha 02 de

(continuagdo) Anexo 1.5 - ENTREVISTA COM A FAMILIA

HISTORICO DA MORADIA

Por quem a habitagéo foi construida?

contratacdo profissional (eng.arq.téc.) e empreiteiro [N

contratagdo de méo de obra local (sem profissional) [N

de uma vez N

Ela foi feita de uma vez ou em partes?

Algum fato interessante sobre a construcao que se deseje relatar?

Foi executada fundagao?

Quem fez as instalagdes elétricas? Foi um profissional?

motirso [
autoconstrucdo (membros da prépria familia) [N

em partes _

PERCEPCAO DE CONFORTO, SEGURANGA E QUALIDADE DOS ESPAGCOS
Assinalar as percepcoes sobre inadequacées identificadas pelos moradores, nos respectivos ambientes, indicando sua gravidade de 1 a 3, sendo o 3 para providéncia urgente.

Percepcéo da familia ambiente)

(indicar o nome do

ambiente 01

ambiente 02

ambiente 03

ambiente 04

ambiente 05

ambiente 06

ambiente 07

Qualidade
do
ambiente

Dimensionamento ndo conforme ao numero de ocupantes

Inadequacéo ao tipo de uso

Desconforto térmico predominante ao calor

Desconforto térmico predominante ao frio

Desconforto acustico

Pouca ventilagdo

Pouco iluminado com luz natural

Ofuscamento proveniente de espagos externos

Pouco iluminado com luz artificial

Falta de privacidade

Auséncia de corriméo, guarda-corpo, mureta de protecao

Percepgao de situagdes inseguras no uso - risco de queda

Percepgao de situagdes inseguras no uso - risco escorregamento

Percepgao de situagdes inseguras no uso - obstaculos

Percepgao de situagdes inseguras quanto a alagamentos

Percepgdo de situagdes inseguras quanto a invasao

Percepgao de situagdo insegura quanto ao risco de vandalismo

Percepgao de situagdo insegura quanto a descargas atmosféricas

Percepgdo de situagdo insegura quanto ao risco de incéndio

Inadequagéo de local para descarte de residuos e local de coleta

Inadequacgdes especificas para pessoas com deficiéncia

Outras consideragdes

&y
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ANEXO II.5
Entrevista com a familia

Codigo / Identificagéo: folha 03 de
Assistente Técnico:

(continuag&o) Anexo I1.5 - ENTREVISTA COM A FAMILIA

URGENCIA, NECESSIDADES, EXPECTATIVAS COM A REFORMA E PLANOS FUTUROS
(Perguntas feitas para a familia, independente do resultado da avaliagdo técnica inicial feita pelo Assistente Técnico)

Quais sdo as necessidades da familia em relacdo a moradia?
Na sua opinido, quais obras precisam ser feitas com mais urgéncia?
Nos proximos anos, aumentara o numero de moradores na casa?

Por exemplo, novos filhos ou a vinda de um idoso para a residéncia?
Além das necessidades/urgéncias identificadas, ha outras obras que vocé imagina que melhorariam sua residéncia?

OUTRAS INFORMAGOES SOBRE A FAMILIA, SUAS NECESSIDADES E DESEJOS
Ha membros da familia com problemas respiratérios que possam estar sendo causados por excesso de umidade, mofo, material particulado, substancias toxicas volateis ou odores fortes?

sm Nio I
Ha idosos ou pessoas com deficiéncia? sim [ Detalhe:
S
Ha desejo por energia solar sim [ Nao [
energia solar térmica sim [ Nao [
aproveitamento de agua de chuva sim [N Nao [

Padréo de consumo e despesas médias com a conta de energia elétrica (comportamento / cultura do usuario):
R$/més kWh/més kWh/ano

Padréo de consumo e despesas médias com a conta de agua (comportamento / cultura do usuario):
R$/més m3/més m3/ano

PLANEJAMENTO DA OBRA COM A FAMILIA E A VIZINHANCA
Considerando os horarios de funcionamento dos estabelecimentos vizinhos (escolas, unidades de salde, etc) e as restri¢des de circulagéo, indique:
melhor horéario para a execugao dos servigos que provocam vibragédo e ruido excessivo

horario de preferéncia para entrega de materiais e retirada de residuos
horario de preferéncia para retirada de residuos

INTERESSE EM PARTICIPAR DA EXECUCAO DA OBRA
Algum morador da casa ja trabalhou em alguma ocupacgao na construcao civil? sim [N Qual? Nao

Algum morador gostaria de aprender um novo oficio e trabalhar na obra?

&

BovERND FEDERAL

CHCS ‘98'D ‘mll'
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ANEXO I1.6
Mapa de Riscos

EXEMPLO de planta com as marcacoes:

ANEXO II. 6 - Mapa de Riscos

0 Mapa de Riscos é uma ferramenta sugerida pela ONG
Solugdes Urbanas, responsavel pelo desenvolvimento do
Projeto Arquiteto de Familia, com a finalidade de facilitar e
registrar o diagndstico da moradia de forma participativa e
educativa, uma vez que ajuda a alinhar as percepgdes sobre
asinadequacdes e manifestacgdes patoldgicas, culminando
naidentificagao das prioridades de intervencgao.

A ideia é executar os seguintes passos:

1. AAssisténcia Técnica desenha a planta da casa, na
presenca da familia e traz adesivos com simbolos
que correspondem as manifestagdes patoldgicas e
inadequagoes - legenda sugerida neste Anexo.

2. A AT e a Familia percorrem a moradia e, a medida
que identificam manifestactes patoldgicas, inade-
quacdes e situagdes de risco, colam os adesivos
correspondentes na planta. Também podem ser
adicionados adesivos que identifiqguem os niveis de
gravidade das situagdes identificadas ou circulos @
com as cores vermelho, laranja e amarelo, como su-
gerido neste Anexo.

3. A AT e a Familia analisam o Mapa final e identificam
os comodos com maior concentragédo de problemas
e onde estao as situagdes mais urgentes.

BANHEIRO

SALA DE JANTAR

SALADEESTAR




ANEXO I1.6
Mapa de Riscos

Exemplo de LEGENDA para a marcacao de alguns dos diferentes TIPOS DE PATOLOGIA E RISCOS, incluindo um cédigo de cores para a re-

presentacao dos NIVEIS DE GRAVIDADE. Sugere-se aimpressao em folha adesiva, recorte e cole na planta, de acordo com as instrugdes iniciais.
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ANEXO Il1.6

Mapa de Riscos

CALOR OU FRIO
EXCESSIVO

@@ 2@ 6 *

@@ 2 ® @ *
@@= ® @ *

@ ®)2/® 6 *

@ @)|2/® 6 *

TRINCAS OU
DETACAMENTOS
DE REVESTIMENTO




ANEXO I1.6

Mapa de Riscos

INSTALACOES
HIDROSSANITARIAS
PRECARIAS OU
VAZAMENTOS
INSTALACOES
ELETRICAS
)(R)()(®)(Q) -5
INSEGURAS
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Mapa de Riscos
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Modelo de Plano de Intervencao
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ANEXO 11.7
Modelo de Plano de Intervencao
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Modelo de Plano de Intervencao
MATERIAL ADAPTADO PELO CAU BR

fonte: CODHAB/DF - Proc. SEI n° 00392-00008905/2019-25

- Empresa ARQBSB construgao - Executor do Contrato: Arq. Leandro Fernandes.

MATERIAL ADAPTADO PELO CAU BR
Sl

fonte: CODHAB/DF - Proc. SEI n° 00392-00008905/2019-25 - Empresa ARQBSB construgéo - Executor do Contrato: Arg. Leandro Fernandes.
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MATERIAL ADAPTADO PELO CAU BR MATERIAL ADAPTADO PELO CAU BR
fonte: CODHAB/DF - Proc. SEI n° 00392-00008905/2019-25 - Empresa ARQBSB construcéo - Executor do Contrato: Arq. Leandro Fernandes. fonte: CODHAB/DF - Proc. SEI n® 00392-00008905/2019-25 - Empresa ARQBSB construcdo - Executor do Contrato: Arg. Leandro Fernandes.
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156 NN ANEXO 11.7

MATERIAL ADAPTADO PELO CAU BR

MATERIAL ADAPTADO PELO CAU BR N
fonte: CODHAB/DF - Proc. SEI n® 00392-00008905/2019-25 - Empresa ARQBSB construgéo - Executor de Contrato: Arq. Leandro Fernandes. -

fonte: CODHAB/DF - Proc. SEI n° 00392-00008905/2019-25 - Empresa ARQBSB construgéo - Executor do Contrato: Arq. Leandro Fernandes. R
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Modelo de Plano de Intervencao

MATERIAL ADAPTADO PELO CAU BR

E r . fonte: CODHAB/DF - Proc. SEI n° 00392-00008905/2019-25 - Empresa ARQBSB construcao - Executor do Contrato: Arg. Leandro Fernandes.
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MATERIAL ADAPTADO PELO CAU BR

fonte: CODHAB/DF - Proc. SEI n° 00392-00008905/2019-25 - Empresa ARQBSB cosntrugéo - Executor do Contrato: Arq. Leandro Fernandes.
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MATERIAL ADAPTADO PELO CAU BR
fonte: CODHAB/DF - Proc. SEI n° 00392-00008905/2019-25 - Empresa ARQBSB cosntrugao - Executor do Contrato: Arq. Leandro Fernandes.
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MATERIAL ADAPTADO PELO CAU BR MATERIAL ADAPTADO PELO CAU BR
fonte: CODHABI/DF - Proc. SEI n° 00392-00008905/2019-25 - Empresa ARQBSB cosntrugao - Executor do Contrato: Arg. Leandro Fernandes. - fonte: CODHAB/DF - Proc. SEI n° 00392-00008905/2019-25 - Empresa ARQBSB cosntrugéo - Executor do Contrato: Arq. Leandro Fernandes.

PlIA BANHEIRD DETALHEMENTO
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MATERIAL ADAPTADO PELO CAU BR MATERIAL ADAPTADO PELO CAU BR
fonte: CODHAB/DF - Proc. SEI n° 00392-00008905/2019-25 - Empresa ARQBSB cosntrugao - Executor do Contrato: Arg. Leandro Fernandes. fonte: CODHAB/DF - Proc. SEI n° 00392-00008905/2019-25 - Empresa ARQBSB cosntrugéo - Executor do Contrato: Arq. Leandro Fernandes.
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ANEXO 11.8

Plano Simplificado de Gerenciamento de Residuos de Demolicao e Construcgao

Codigo / Identificagdo: folha 01 de
Assistente Técnico:
Anexo 11.8 - PLANO SIMPLIFICADO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS DE DEMOLIGCAO E CONSTRUCAO
Levantamento pré-vistoria
GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS
A cidade possui um Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos? Sim - Néo-
Ha servico de coleta de lixo? Ha servico de coleta seletiva?
Sim, disponivel para a moradia - Frequencia da coleta: - Sim, disponivel para a moradia- Frequencia da coleta:
Sim, nas proximidades - Frequencia da coleta: - Sim, nas proximidades- Frequencia da coleta:
Nao [N Nao [N
Possibilidades de aproveitamento dos residuos de demolicao e obra:
Cooperativas Sim - Localizagdo / Contato: Possui transporte para retirada? Sim -

Nao [N

Nao [N

Sucateiros Sim - Localizacéo / Contato: Possui transporte para retirada? Sim -

Nao [

Nao [N

Outros recicladores  Sim [l  Localizagao / Contato: Possui transporte para retirada? sim [N

Nao [N

Nao [N

Fabricas ¢/ uso madeira como  Sim [l  Localizagéo / Contato: Possui transporte para retirada? sim [N

fonte de calor Nio -

Nao [N

Instituicées sociais  Sim [l  Localizagéo / Contato: Possui transporte para retirada? sim [N

Nao [N

Nao [N

Pontos de entrega voluntaria Sim - Localizacao / Contato: Possui transporte para retirada? Sim -

Nao [N

Nao [N

Artesaos Sim - Localizagéo / Contato: Possui transporte para retirada? Sim -

Visita de vistoria

INFRAESTRUTURAS URBANAS PRESENTES

Ha local para descarte dos residuos para coleta de lixo publica conhecido pela familia? Sim -
Ha local para descarte dos residuos reciclaveis para a coleta seletiva conhecido pela familia? Sim -
Ha local para a colagéo de cagamba para residuos de obra? Sim, facil -

Sim, porém ha dificuldade [N
Ha obra(s) préxima(s) com potencial para:

Recepcéo de materiais da demoli¢do da obra de melhoria? Sim -
Obs:

Compartilhamento de solugdes de transporte e destinacéo de residuos? Sim -
Obs:
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(continuagéo) Anexo I1.8 - PLANO SIMPLIFICADO DE GERENCIAMENTO DE RESiDUOS DE DEMOLIGAO E CONSTRUGAO

Estimativas de volume e possibilidades de destinacao

Mesmo que ndo se tenha uma estimativa precisa do volume de residuos, é importante definir com antecedéncia os parceiros e locais para descarte final para que a forma de separagdo dos residuos seja planejada

adequadamente.
i 3 3 MEIO DE
CLASSE DE RESIDUO ETAPA ESTIMATIVA [m°] POSSIBILIDADES DE ENCAMINHAMENTO VOLUME [m~] TRANSPORTE PARCEIRO / LOCAL DESCARTE
APROVEITAMENTO NA OBRA
_ DOAGAO
RECICLAVEIS CLASSE A DEMOLICAO RECICLAGEM
Material 1nerltje reutilizavel lou reCIcla\t/el ATERRO
como agregado, por exemplo: concreto,
argamassa, tijolo, placa, telha ceramica, APROYEITAMENTO NA OBRA
solo ndo contaminado, dentre outros. OBRA DOACAO
REFORMA RECICLAGEM
ATERRO
APROVEITAMENTO NA OBRA
~ DOAGAO
DEMOLICAO
RECICLAVEIS CLASSE B RECICLAGEM
Material reciclavel para outras destinagdes, ATERRO
por exemplo: plasticos, papel, papeléo, APROVEITAMENTO NA OBRA
metais, vidros, madeiras e gesso. OBRA DOACAO
REFORMA RECICLAGEM
ATERRO
. APROVEITAMENTO NA OBRA
RESIDUOS CLASSE C " r
Residuo que ainda nao tem tecnologia de DEMOLICAO DOACAO
reciclagem ou aplicacdo economicamente ATERRO
viavel que permita a sua reciclagem ou APROVEITAMENTO NA OBRA
recuperacao, como por exemplo a la de OBRA DOACAO
vidro. REFORMA
ATERRO
RESIDUOS PERIGOSOS CLASSE D
Residuo toxico ou contaminado, tais como .
tinta a base de solvente, mistura asfaltica DEMOLICAO
contendo solventes, solventes puros (xileno,
tolueno, benzeno, aguarras), oleo, verniz,
telha contendo amianto, madeira tratada ATERRO DE RESIDUOS PERIGOSOS
(creosoto, arsénio ou outro componente
toxico), tubulagdes ou tintas antigas
contendo chumbo ou cromo, lampadas OBRA
contendo mercurio, 6leo de maquinas, REFORMA
dentre outros.
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(continuacdo) Anexo 1.8 - PLANO SIMPLIFICADO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS DE DEMOLICAO E CONSTRUCAO
CROQUI - locais e formas de separacgdo e estocagem dos residuos
BOMBONA BB BAIAS BA
TIPOS DE BOMBONA COM TAMPA BT CAIXOTE CX
COLETORES DE
RESIDUOS BAG BG CACAMBA cC
LOCAL DEMARCADO L LOCAL COM PROTECAO PISO E CONTENCAO LPP
CLASSE A geral A CLASSE B geral B
CLASSE A solo As CLASSE B sacaria Bs
CLASSE C C CLASSE B sucata metal Bsuc
CLASSES DE CLASSE D D CLASSE B latas tinta pva vazias Blt
RESIDUOS CLASSE B embalagens plastico e papelao Bemb
CLASSE B madeira Bmad
CLASSE B gesso Bgess
CLASSE B vidro Bvd
REGISTROS
Datas | Volumes retirados | Destinos dados total
CLASSE A geral
CLASSE A solo

CLASSE B geral

CLASSE B sacaria

CLASSE B sucata metal

CLASSE B latas tinta pva vazias

CLASSE B embalagens plastico e papelao

CLASSE B madeira

CLASSE B gesso

CLASSE B vidro

CLASSE C

CLASSE D
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